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LANTMATERIETS ARSREDOVISNING 2020

I Generaldirektoren har ordet

Det gangna &ret har varit speciellt pd manga sétt. 2020 har préglats av pandemin
och vi har stéllts infor en rad nya utmaningar som fordndrat samhéllet. Var ambit-
ion har varit att upprétthalla och leverera utifrén vart uppdrag och Lantméteriets
alla medarbetare har pa ett sa fantastiskt sétt arbetat for att ge god service till alla
vara kunder ocksa under de forutsittningar som har rétt under aret.

Vi har hittat nya sétt att arbeta, dir det har varit mgjligt fran hemmet och vi har gatt
over till att mdta vara kunder digitalt i storre utstrédckning. Det géller bland annat
inom forrattningsverksamheten dér det i ménga drenden krdvs sammantrdden, med
ibland manga sakédgare inblandade, dér vi i den grad det varit mojligt haft digitala
sammantraden.

Nér pandemin slog till med full kraft under varen 2020 var fragetecknen manga
inte minst hur den svenska ekonomin skulle utvecklas. Oro fanns for en negativ ut-
veckling pa inte minst fastighetsmarknaden men det har under aret visat sig att den
befarade inbromsningen inte har intriffat. Daremot har den digitala omstéllningen
skyndats pa och det mérks bland annat i form av att digitala tjdnster efterfragas i
allt hogre utstrackning. Vi ser ocksa att antalet ansdkningar for inskrivnings- och
fastighetsbildningsérenden som gors digitalt har 6kat i sparen av pandemin. Lant-
miéteriet har flera regeringsuppdrag kopplade till digitaliseringen i samhéllet dér vi
arbetar 1 samverkan med flera andra myndigheter och aktorer. Arbetet hér har fun-
gerat enligt plan under aret. En del av digitaliseringen innefattar stora interna ut-
vecklingssatsningar och dven dessa har i stort f6ljt plan d&ven om vi i vissa fall ser
en viss efterslédpning bland annat pa grund av det 4r svérare att bedriva utveckling
nir man arbetar mobilt.

Under dret har det fortsatt varit stort fokus pd arbetet med att utveckla och effekti-

visera verksamheten inte minst inom fastighetsbildningens verksamhet. Under 2020
béorjade vi se den forvintade positiva utvecklingen av det utvecklings- och effektivi-
seringsarbete som pdagar.

Aven samhiillets efterfrigan pa geodata fortsitter att oka kraftigt. Det syns i an-
vindningen Lantméteriets geodatatjinster och genom en allt storre efterfragan pé
véra positioneringstjinster. Likasa mérks det i form av att véra publika karttjanster
blir allt populérare. Aven efterfragan pa tillstdnd att sprida flygfotograferade bilder
och filmer fran framforallt dronare har under aret aterigen okat kraftigt.

Kompetensforsorjningen for vara olika verksamhetsomréaden ar i vissa fall fortfa-
rande en utmaning och under aret har nya initiativ tagits for att mota den 6kade
konkurrensen inte minst inom IT och utvecklingsomradet.

Allmdnhetens fortroende for Lantmdteriet dr fortsatt hogt och kunderna dr i stort
nojda med vdr service, vilket givetvis dr vildigt roligt och visar att vi dr pd rdtt
vag.

Ekonomiskt har Lantméteriet gatt frén ett negativt resultat 2019 till ett signifikant
positivt resultat 2020. Resultatforbattringen marks framst inom den avgiftsbelagda
fastighetsbildningsverksamheten. I viss man kan den forklaras av att mer tid har
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kunnat lagts ner pa handlaggning till foljd av restriktionerna under pandemin.
Minskning av tid och kostnader kopplade till resor, méten och utbildningar 4r en av
forklaringarna men vi ser dven att de mobila arbetssétten har haft en positiv inver-
kan pa resultatet. I borjan av 2020 genomfordes ocksa vissa avgiftshojningar vilket
ju ocksé har paverkat resultatet. Aven anslagssparandet har kat mycket beroende
pa kostnadsbesparingar som en f6ljd av pandemin. Den tydliga resultatforbatt-
ringen dr onskvérd d& omfattande utvecklingsinsatser kopplade till fortsatt digitali-
sering véntar.

Utmaningarna det gangna &ret har resulterat i manga innovativa lgsningar som vi
kan ta med oss in 1 framtiden och jag ser med stor tillit att vi ska klara av de utma-

ningar vi har utifran vad arets — 2020 - arbetsinsatser och resultat visar.

Susanne As Sivborg
Generaldirektor
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2 Om Lantmateriet

Lantmateriet bidrar till ett hallbart samhéllsbyggande och ekonomisk ut-

veckling genom att skapa forutsittningar for att

e Dbebygga och utveckla fastigheter och samhillets infrastruktur

e kopa, dga och silja fastigheter

e soka, hitta och anvinda geografisk information och fastighets-
information.

Lantmaéteriet ansvarar for fastighetsindelningen i Sverige och forsorjer sam-
héllet med information om geografi och fastigheter. Vi sékrar dgandet av
fastigheter och tillgangliggor geodata for samhéllet och sédkerstéller en nat-
ionell geodetisk infrastruktur. I vart uppdrag ingér dven att faststilla ort-

namn enligt ett vardat ortnamnsskick.

Korta fakta

v' Var verksamhet ar finansierad till 30 procent av anslag och till 70 procent av avgifter.

v Lantmateriet har cirka 2 200 medarbetare pa 50 orter.

Av vara medarbetare dr 59 procent kvinnor, 4| procent man.
Medeldldern for medarbetarna ar 44 ar.

Fastighetsregistrets allminna del innehaller 3,6 miljoner objekt.

Totalt finns nu drygt | 200 3D-fastigheter och 2 500 dgarlagenheter.

NN

cent ags av juridiska personer.
Kommunala lantmaterimyndigheter finns i 39 av Sveriges 290 kommuner.
Under 2020 avslutade vi over |5 000 forrattningsarenden.

Vi beslutade i cirka 810 000 inskrivningsarenden.

RN NERN

och markmodell.

AN

Vi flygfotograferade under aret 32 procent av Sveriges yta.

AN

Nu har 317 anvandare avtal for geodatasamverkan, varav 267 kommuner.

Av lagfartsandelarna ags 47 procent av man, 36 procent av kvinnor, och de 6vriga 17 pro-

Hela Sveriges yta ar laserskannad och informationen finns tillginglig i var heltickande hojd-
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2.1 Fran uppdrag till genomforande

Lantmateriets ledningsgrupp har beslutat om fyra malomraden, utifran for-
ordningen (2009:946) med instruktion for Lantméteriet samt regleringsbrev.
Malomrédena &r utgdngspunkt for var verksamhetsplanering och ldpande
uppfoljning. Till varje malomrade har vi tagit fram resultatindikatorer, 1
syfte att folja och styra utvecklingen inom omradet.

I bilden nedan beskrivs malomréadena, med uppdraget i mitten.

Figur 1 Lantmditeriets mdalomrdaden och uppdrag

Lantmiteriet leder, i

e Lantmiiteriets leverans
samverkan, digitalisering

1 motsvarar samhiillets och
.. véra kunders behov

av samhillsbyggnads- o

.p'/.-'l

processen “

Sikrar dgandet av b
/ fastigheter och

Ill' tillgingliggtr geodata till

| samhillet.

||I Tar ledning i
digitaliseringen av I
s samhillsbyggnads- y :

Lantmiiteriet ™, processen ; / Lantmiteriets

&r en attraktiv. = ~_ " information om
arbetsplats dir vi T geografi iK_'-ﬁ

tar gemensamt fﬂﬂﬂli.ﬂflir appen,
ansvar fr virt tillginglig och

uppdrag anvindbar

I arets resultatredovisning tar vi utgdngspunkt fran alla fyra omraden, till
skillnad fran forra aret. Kompetensforsorjningen ingér i malomréadet ’Lant-
madteriet dr en attraktiv arbetsplats dir vi tar gemensamt ansvar for vart upp-
drag”.

Lantmaéteriet har gjort en samlad bedomning av 2020 &rs resultat for mélom-
raddena utifran 4 nivéer:

Gott Godtagbart Otillrackligt Bristfalligt

Lantmateriets verksamhet bedrivs inom statens utgiftsomrade 18, som om-
fattar omradena samhdllsplanering, bostadsmarknad, byggande, lantmditeri-
verksamhet samt konsumentpolitik. Lantméteriets huvuduppdrag finns inom
delomréddet lantmdteriverksamhet men vi har 4ven uppdrag inom delomra-
det samhidllsplanering. Arbetet och resultaten inom lantmdteriverksamhet
redovisas under malomradena “Lantméteriets leverans motsvarar samhéllets
och vara kunders behov” och ”Lantméteriets information om geografi och
fastigheter dr oppen, tillgénglig och anvindbar”. Arbetet och resultaten
inom samhdllsplanering redovisas under mélomradet ”Lantmateriet leder, 1
samverkan, digitalisering av samhéllsbyggnadsprocessen”.
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2.2 Organisation — 3 divisioner och 50 orter

Lantméteriet leds av en styrelse ddr myndighetens chef ingér. Regeringen utser
ordforande och 6vriga ledaméter. Lantmateriets verksamhet utgar fran forordning
(2009:946) med instruktion for Lantmdteriet och bedrivs i de tre divisionerna fas-
tighetsbildning, fastighetsinskrivning och geodata.

Figur 2 Lantmditeriets organisationsschema

Internrevision

Myndighetsgemensamma
verksamhetsomriden

HSﬁg}IEEi“Skrivning

Fastighetsbildning ansvarar for fastighetsindelningen, det vill sdga beslutar
om nya fastigheter och om dndringar av existerande granser. De beslutar
ocksa om samfilligheter, servitut och ledningsritter.

Ledningsstod

Fastighetsinskrivning ansvarar for att besluta om och registrera inskriv-
ningsdrenden till fastighetsregistret, forberedelser infor fastighetstaxering
och drenden till samfallighetsforeningsregistret. De beslutar ocksa om och
tar in staimpelskatt och avgifter.

Geodata samlar in, lagrar och tillhandahaller geografisk information och
fastighetsinformation.

Viéra sju myndighetsgemensamma enheter hanterar fragor kring, ekonomi,
personal, utveckling och IT, kommunikation, inkép och héllbarhetsfragor,
informationsstyrning och internationellt arbete inklusive tjdnsteexport.
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Lantmateriet finns pa 50 orter 1 Sverige med huvudkontor 1 Géavle. Fastig-
hetsbildning finns representerad pé alla 50 orter, fastighetsinskrivning pa 8
orter och geodata pa 6 orter.

Figur 3. Lantmditeriets kontor i landet
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2.3 Sa ar Lantmateriet finansierat — anslag och avgifter

Lantmateriet dr finansierat av sévil anslag som avgifter fran kunder. Fordel-
ningen dr 1 grova drag 30 procent anslag och 70 procent avgifter.

Diagram 1. Intiktsfordelning 2020

Intdktsfordelning Lantmateriet 2020

2%

®Anslag
B Avgifter

m Ovriga intakter

Anslag finansierar inskrivningsverksamheten, huvuddelen av forvaltning
och utveckling av den geografiska informationen samt delar av fastighetsin-
delningsverksamheten, exempelvis radgivning 1 fastighetsbildningsfragor.

Lantmaéteriet har de senaste aren fatt 6kade anslag dels for att utdka arbets-
tillfallen 1 Kiruna (45 miljoner kronor), dels for digitaliseringen av samhalls-
byggnadsprocessen (35 miljoner kronor).

Helt avgiftsfinansierade ar uppdrag 1 anslutning till fastighetsbildning, pant-
brevsregistrering, myndighetsuppdrag och huvuddelen av uppdragsverksam-
heten 1 form av tjdnsteexport. Forrattningsverksamheten &r till storsta delen
avgiftsfinansierad, men fér anslag till nedséttningsmedel.

Huvudsakligen avgiftsfinansierade ar tillhandahallande av fastighetsinform-
ation och geografisk information. Frdn och med 2017 har Lantméteriet till-
delats anslag for att avgiftsfritt tillhandahélla registerinformation till statliga
myndigheter. Huvuddelen av forvaltning och utveckling av fastighetsin-
formation finansieras med avgifter, men ett par mindre delar finansieras via
anslag.
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Tabell 1. Oversiktsbild 6ver verksamhetsomrddenas finansiering

Forrattningsverksamhet och fas-

tighetsindelning Forrattningsverksamhet

Ovrig fastighetsindelningsverksamhet

Informationsforsorjning Pantbrevsregistrering

Tillhandahallande fastighetsinformation

Tillhandahéllande geografisk information

Forvaltning geografisk information

Forvaltning fastighetsinformation

Ovrig informationsforsorjningsverksamhet

Hojddatabas

Inskrivningsverksamhet Inskrivningsverksamhet

Uppdrag i anslutning till fastighetsbildning och

Uppdragsverksamhet fastighetsinskrivning

Tjénsteexport

Myndighetsuppdrag

2.4 Ekonomiskt resultat 2020 — okad omsattning och plus-
resultat

Lantmaéteriets omséttning 6kade 2020 med 9 procent jamfort med aret innan.
Huvudorsaken ar att den avgiftsfinansierade forrattningsverksamheten

okade sin omséttning kraftigt, pa grund av dels en avgiftshdjning, dels en
okad andel debiterbar tid.

Diagram 2 Totala intdikter och kostnader 2018—2020, miljoner kronor.

— ntakter Kostnader
2 081
1967 2 081
2018 2019 2020

Resultatet uppgar till 136 miljoner kronor, vilket &r en forbéttring med

182 miljoner kronor jamfort med 2019. Hela resultatforbattringen aterfinns
pa intéiktssidan. Aven hér 4r huvudorsaken forrittningsverksamheten, som
okade sitt resultat med 167 miljoner kronor jamfort med 2019.
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Pandemin har inte orsakat minskad omséttning 1 de avgiftsfinansierade verk-
samheterna, forutom for tjdnsteexporten, dir arbetet pa plats i andra ldnder
legat nere. Lantmaéteriets samlade kostnader for resor och hotell minskade
med 24 miljoner kronor 2020 som en direkt foljd av pandemin.

Det totala balanserade resultatet inom de avgiftsfinansierade verksamhet-
erna uppgick vid utgdngen av 2020 till 134 miljoner kronor, eller 8,9 pro-
cent av arets omséttning.

Lantmateriet har under 2020 forbrukat 655 miljoner kronor av det tilldelade
forvaltningsanslaget pa 660 miljoner kronor och den ingdende balansen om
16 miljoner kronor. Underforbrukningen forklaras bland annat av de ovan
ndmnda effekterna av pandemin.

Anslagsforbrukningen ger for aret en utgdende balans pé 21 miljoner kronor
(3,2 procent). Lantmateriets verksamhetsplan for 2021 innebdr att delar av
den ingéende balansen kommer att forbrukas.

Kostnadsstrukturen inom Lantméteriet framgar av diagrammet. Strukturen
har varit stabil de senaste aren.

Diagram 3. Totala kostnader 2020 per kostnadsslag

= Personal
Lokaler
= Qvriga driftskostnader

Avskrivningar/Nedskrivningar
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3 Malomrade: Lantmateriet leder, i samverkan, digita-
lisering av samhallsbyggnadsprocessen

Malomradet i korthet: Det innebar att Lantmateriet aktivt driver ut-
vecklingen av och okar forstaelsen for digitaliseringen av samhallsbyggnads-
processen. Syftet ar effektiva digitala kundfloden som skapar nytta for sam-
hallet. Enhetlighet, standardisering, tillganglighet, anvandbarhet och sakerhet
ar nyckelfaktorer. Lantmateriet arbetar proaktivt med att utveckla lagstift-
ning, system och arbetssatt i syfte att skapa ratt forutsattningar for alla ak-
torer.

Vi bedomer att arets resultat inom malomradet dr gott

Etableringen av den nya nationella digitala infrastrukturen for geodata har i
huvudsak f6ljt plan och under 2020 har vi i samverkan med berdérda utveck-
lat infrastruktur for informationsméngden detaljplan.

Kommunerna har fatt 6kad kunskap om digitaliseringens mdjligheter, men
behover fortsatt 6kad kompetens kring detta.

En ny nationell geodatastrategi for 2021-2025 har faststéllts och togs fram
tillsammans med medlemmarna i Geodatarddet.

Den digitala fastighetsbildningsprocessen har utvecklats och andel digitala
ansOkningar samt automatiska beslut gillande inskrivningar okar.

3.1 Digital infrastruktur for geodata ska ge effektiv process for
samhallsbyggnad

Lantmateriet har under dret borjat utveckla den nya digitala infrastrukturen
som ska gora geodata i samhéllsbyggnadsprocessen mer tillgénglig. For att
oka kunskapen om digitaliseringens mojligheter, har vi ocksa gett kommu-
nerna stod och kompetensutveckling.

Arets arbete har i huvudsak foljt planen, och vi bedémer att de forsta de-
larna 1 infrastrukturen kan bérja anvdndas inom kort. Inledningsvis blir vissa
processer dock inte fullt sd automatiserade som vi planerat.

SNART FINNS NATIONELLA SPECIFIKATIONER, PROCESSER OCH TEKNIK FOR DEN NYA
INFRASTRUKTUREN

Den nya nationella infrastrukturen ska ge en gemensam ingéng till geodata
frdn kommuner och myndigheter. Syftet dr att aktGrerna 1 samhéllsbygg-
nadsprocessen enklare ska kunna hitta aktuell och korrekt information, i ett
standardiserat format.

Under 2020 har vi, i samverkan med berorda, utvecklat infrastruktur for in-
formationsmangden detaljplan. Det ér en viktig forsta milstolpe, och flera
kommuner stér redo att borja anvédnda infrastrukturen. Det som ingar ér

e nationella specifikationer for informationen, som ger enhetliga data
och dirmed ett effektivt utbyte av information
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e en teknisk milj6, ddr Lantméteriet i rollen som datavird kan ta emot
data fran kommuner, lagra och tillgéngliggéra dem

e avtalsmodeller och processer, som gor att de som producerar och
konsumerar informationen kan ansluta sig till infrastrukturen och fa
support.

Under 2021 planerar vi att forbéttra och automatisera processerna, samt
skapa mojligheter att tillgdngliggora information direkt fran de kommuner
som inte véljer att anvinda Lantmaéteriets datavdrdskap. Vi kommer dven att
arbeta vidare med nationella specifikationer och datavardskap for informat-
ionsméngden byggnad.

Lantmaéteriet samlar sedan tidigare in information om detaljplaner och bygg-
nader frdn kommuner. De nya specifikationerna och infrastrukturen kommer
darfor att paverka de befintliga processerna. For att informationen framover
ska kunna samlas in och hanteras pa ett enhetligt och effektivt sétt, behdver
vi gora en intern omstéllning. Vi har under aret borjat utreda hur den forand-
ringen ska hanteras, och arbetet kommer att fortsétta under 2021.

Som stdd for kommunernas arbete med detaljplanering och for att planerna
ska bli mer enhetliga i hela landet, har vi publicerat en handledning for digi-
tal grundkarta pa www.lantmateriet.se. Den togs fram tillsammans med Sve-
riges kommuner, Boverket, Sveriges kommuner och regioner (SKR), samt
berdrda systemleverantorer.

Arbetet med infrastrukturen ingér i regeringsuppdraget Etablera en digital
infrastruktur for tillgdngliggorande av standardiserade dataset i samhdills-
byggnadsprocessen’. Uppdraget ska slutrapporteras i borjan av 2022, och da
ska informationsméngderna detaljplan och byggnad kunna hanteras 1 infra-
strukturen.

OKAD KOMPETENS HOS KOMMUNERNA OM DIGITALISERINGENS MOJLIGHETER

Under aren 2018-2020 har 273 av 290 kommuner fatt utvecklad kompetens
om digitaliseringens mojligheter, genom Lantmateriets workshoppar, webb-
konferenser och végledningar. Till f61jd av pandemin fick vi under 2020 ge-
nomfora dem pé distans. Aktiviteterna har ingatt i uppdraget Kompetens-
satsning om digitaliseringens mdojligheter i plan- och byggprocessen, som
slutrapporterades den 1 december 20202,

Deltog gjorde sévil handlidggare och tjanstemin inom kommunernas sam-
hillsbyggnadsverksamhet, som ledare och politiker. Vi bedomer att delta-
garna har fatt en 6kad forstaelse for att det krévs nationell standardisering
ndr man digitaliserar. Det behovs dock fortsatt kompetenshojning, for att
stotta etableringen av den nya nationella infrastrukturen.

! Dnr LM2020/002393
2 Dnr LM2020/023877
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NY NATIONELL STRATEGI FOR ANVANDBARA, TILLGANGLIGA OCH OPPNA GEODATA

Geodata kan bidra med l9sningar till flera samhéllsutmaningar. Den nation-
ella geodatastrategin® ska ge vigledning for aktérerna inom geodataomra-
det. Strategin realiseras i en handlingsplan som &r gemensam for Geodatara-
dets medlemmar?,

Visionen i den nya geodatastrategin for 2021-2025, &r "6ppna och anvind-
bara offentliga geodata &r fritt tillgdngliga for hela samhillet, samt utgor
grunden for ett robust och héllbart Sverige”. Strategin ger stod for att nd ma-
len 1 Agenda 2030, och utgér fran fyra samhéllsutmaningar, se rutan. Den
nya strategin blev klar i slutet av augusti och togs fram i samarbete mellan
Lantmateriet och Geodatarddets 6vriga medlemmar.

Samhallsutmaningarna som geodatastrategin for 202 1-2025 ska méta:

Hallbar stadsutveckling: skapa hallbara stider med en god livsmiljé for invanarna

Smart landsbygd: digitalisering som medel for utvecklingen av en levande landsbygd
Klimatanpassning: anpassningen till ett klimat i forandring

Ett sdkert och robust samhille: férmagan att forebygga och hantera olyckor, kriser och
krig

Strategin beskrivs pa www.lantmateriet.se

Nyttan 1 samhillet kan motsvara 11-21 miljarder kronor per ar, om virde-
fulla dataméngder blir tillgédngliga. Det visade Lantméteriet inom uppdraget
Att analysera budgetdra konsekvenser av myndigheters tillgdngliggérande
av virdefulla datamdngder’, med stod frin Geodatardet.

For kompetensforsorjningen i framtiden behdver fler studenter lockas till
fortsatt utbildning inom kidrndmnena geodesi, fotogrammetri och geoinfor-
matik. Idag saknas ocksd mojlighet till forskning och masterutbildning inom
dessa omraden. Detta pekade Geodataradet pa i rapporten Ldngsiktig kom-
petensforsorining inom geodataomrddet®.

3 ISSN 0280-5731

4 https://www.lantmateriet.se/sv/Om-Lantmateriet/Samverkan-med-andra/geodataradet/.
> Dnr LM2019/007157

¢ Dnr LM2019/001170
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3.2 Flera steg mot en digital fastighetsbildningsprocess

Andelen forrattningsidrenden som kommer in med digital ansdkan har 6kat
jamfort med foregiende ar. Okningen beddmer vi bland annat som ett resul-
tat av de kommunikativa insatser vi gjort for att fa véra kunder att vélja vér
e-tjdnst. E-tjdnsten har forbattrats under aret, och bland annat dr det nu moj-
ligt for oss att skicka digitala delgivningsbekréftelser till vara kunder.

Tabell 2. Andel forrdttningsdrenden med digital ansokan (%)

Resultatindikator 2018 2019 2020

Andel forrittningsdrenden med digital ansdkan (%) 17 17 21

Var ambition &r att kraftigt 6ka andelen digitala ansdkningar. De héller
hogre kvalitet och kréaver farre kompletterande atgirder dn analoga ansok-
ningar.

I dagslédget ar det enbart majligt for fysiska personer att ansdka om lantmé-
teriforrattning digitalt. Eftersom en betydande andel av véra kunder &r juri-
diska personer ar det en efterlangtad utveckling att mojliggora for dessa att
genomfora ansokningar digitalt, ndgonting som inte dr mojligt i dagslaget
eftersom det saknas nationella signeringslésningar for juridiska personer.

Utvecklingen av en digital fastighetsbildningsprocess innebér viktiga och
strategiska vagval. For att bidra till ett bredare och bittre beslutsunderlag
har vi 1atit en extern oberoende part utreda omradet. Rapporten levererades
under det andra tertialet och under hosten har ytterligare beslutsunderlag ar-
betats fram. Beslut om inriktning forvéntas tas av Lantmateriets styrelse un-
der védren 2021.

Den 1 december avrapporterades uppdraget En kompetenssatsning om digi-
taliseringens mojligheter i fastighetsbildningsprocessen till regeringen’.
Rapporten beskriver de mojligheter och nyttor som kan uppnas genom att
fortsitta och intensifiera digitaliseringen av fastighetsbildningsprocessen.
En 6kad grad av digitalisering av fastighetsbildningen ger Lantmaéteriet
battre mojligheter att bidra till mélet i1 var instruktion om en enhetlig och
andamalsenlig forrattningsverksamhet och en dndamalsenlig fastighetsindel-
ning. Det finns stora utmaningar inom utvecklingsomradena teknik, juridik,
process och information. Uppdragsredovisningen beskriver Lantmaéteriets
utvecklingstillstand inom dessa samt prioriterade insatser for framtiden.

UTVECKLAR NYTT HANDLAGGNINGSSTOD FOR FASTIGHETSBILDNING

Utvecklingen av nytt stod for handldggning har under aret haft sina forsta
leveranser. Mojligheten till digital delgivning realiserades i mars och i juni
skedde den forsta releasen av var digitala kunskapsbank, 1 och med att vi di-
gitaliserade handboken for fastighetsbildningslagen. Kunskapsbanken har
under aret sedan kompletterats med digitala handbdcker for ledningsrattsla-
gen och anldggningslagen.

" Dnr LM2020/018223)

16(108)



LANTMATERIETS ARSREDOVISNING 2020

I och med digitaliseringen av handbdcker dkar anviandbarheten, tillganglig-
heten och sokbarheten av informationen for handldggande team.

Under éret har dven utvecklingen av den forsta delen av det nya handlagg-
ningssystemet pabdrjats, dér en forsta release planeras till andra kvartalet
2021.
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3.3 Digitala ansokningar och automatiska beslut i inskrivnings-
arenden okar effektiviteten

En hog andel digitala ansokningar och automatiserade beslut leder till en mer effektiv handlaggning.
Det forvantas i sin tur leda till kortare ledtider, okad kvalitet och fler beslut som beviljas.

Andelen digitala ansokningar om inskrivningsdrenden har 6kat och motsva-
rar nu 39 procent eller 212 000 av samtliga inskrivningsdrenden. Darmed
overtraffades arets mal pa 35 procent.

Diagram 4. Resultatindikator. Andel inskrivningsdrenden med digital ansékan (%).

2016 2017 2018 2019 2020
B Skriftlig ansékan M@ Digital ansékan

En orsak ér att privatkunderna éndrade sitt beteende under varen och bor-
jade anvinda e-tjénsterna 1 betydligt hogre utstrdckning &n vad de gjort tidi-
gare. Vi bedomer det som en direkt effekt av pandemin.

En annan bidragande orsak till 6kningen &r att ytterligare 37 kunder har an-
slutit sig till e-tjansten for stamkunder, diar kunderna bestar av méklare och
banker. Det beror till stor del pé att vi kontaktat dessa kunder under aret for
att marknadsfora e-tjansterna. Totalt har e-tjansten nu 196 anslutna kunder.

Vi har forbittrat anvéndarvénligheten for véra e-tjanster utifrdn de syn-
punkter som kommit in fran vara kunder. Det innebér bland annat att vi 4nd-
rat hjdlptexter for vissa handlingstyper, anpassat signeringstjansten och till-
ginglighetsanpassat informationen 1 tjdnsterna.

For 2017 och 2018 paverkade fornyelselagen pa savil andelen digitala ansdkningar som automatiska
beslut. Tjansten for att anmala om fornyelser av aldre inskrivna rattigheter stangdes i borjan av 2019,
vilket har gjort att savil andelen digitala ansékningar som automatiska beslut minskat jamfért med
2018.
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Andelen automatiska beslut uppgér till 18 procent, vilket resulterar i att mal-
nivan pd 12 procent for 2020 har dvertriffats. Det beror 1 huvudsak pé att
automatiska beslut for digitala ansokningar har 6kat 1 omfattning under aret.
Jamfort med 2018 och 2019 har andelen minskat péd grund av att beslut om
fornyelser av dldre réttigheter har upphort.

Diagram 5. Andel automatiska beslut (%).

2016 2017 2018 Z019 2020

BEManuellt beslut B Automatiskt beslut

Kvaliteten for automatiska beslut i1 inteckningsdrenden har kontrollerats un-
der éret®. Kvaliteten ir mycket god och inga avvikelser har patriffats. Fort-
satta kontroller kommer att ske kontinuerligt for att sdkra god kvalitet 1
automatiska beslut.

8 Granskningen dr sammanstélld i rapporten ”Efterkontroller av automatiska beslut”, dnr
LM2020-0222665
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4 Malomrade: Lantmateriets leverans motsvarar
samhallets och vara kunders behov

Malomradet i korthet: Det innebar att vi har en aktiv kunddialog for att
forsta och mota kundernas behov. Vi levererar information, fattar beslut
och kommunicerar pa ett enhetligt och kundanpassat satt. Vi underlattar
for samhallet och kunderna vid forandring av agandet och ger aktuell in-
formation om platsen. Vara arbetssitt och processer ar effektiva och dnda-
malsenliga.

Vi bedomer att arets resultat inom malomradet dr godtagbart

Anledningen till att Lantmadteriet inte dr helt n6jd med resultatet r att leve-
ransen inom forrattningsverksamheten inte moter kundernas behov 1 alla de-
lar. Handldggningstiderna bedoms generellt sett vara for langa.

Handlaggningstiderna for inskrivningsdrenden ér fortsittningsvis stabila och
har uppnétt arets uppsatta mal.

Efterfragan och anvindningen av geodata fortsdtter att 0ka kraftigt och allt
fler soker tillstdnd for att sprida bild och film fran dronare.

Allménhetens fortroende for Lantméteriet dr fortsatt hogt och kunderna ar
ndjda med var service, men kotiderna for att komma i kontakt med oss ar
stundtals langa.

4.1 Lantmateriet har fortsatt hogt anseende hos allmanheten

HOGT ANSEENDE OCH NOJDA KUNDER

For sjunde aret i rad hamnar Lantmaéteriet hogt upp pa listan och far en guldmedalj
ndr Kantar Sifo méter allmanhetens anseende for myndigheter. I den éarliga mét-
ningen fick vi ett anseendeindex pa 53, en hojning jamfort med foregdende &r och
hogt 6ver den genomsnittliga myndighetens index pa 36. Resultatet aterspeglar sa-
val vart kontinuerliga arbete med bemoétande och tillgédnglighet for kunder som
med att skapa en positiv mediebild.

Av undersokningen framgar dven att 36 procent av allminheten kadnner till Lantma-
teriet ganska eller mycket bra. For att stirka kinnedomen om Lantméteriet har vi
under 2020 genomfort kampanjer bade pa bred front och mer riktade mot e-tjansten
Min karta och krav pa tillstind for dronare.

Tabell 3. Allmdinhetens anseende for Lantmditeriet. Kdlla: Kantar Sifo.

Allménhetens anseende for Lantmaéteriet 52 48 49 50 53
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Ett kvitto pa att Lantmaéteriets kunder dr ndjda med var service far vi i NKI-
undersokningen (ndjdkundindex). Enkéten skickas ut 16pande till kunder ef-
ter avslutat drende.

Vi dr ndjda med &rets summerade resultat, men ser ocksé att det finns ut-
rymme for forbattringar. Analysen av ndjdhet efter produktgrupp visar att
kunder inom produktgruppen kundcenter dr mest ndjda. Minst néjda dr kun-
der som har kopt, anvént eller ansokt om lantméteriforréttningar eller regi-
strering 1 samfallighetsforeningsregistret.

Diagram 6. 2020 dars resultat av NKI-undersokningen (nojdkundindex).

Sammanraknat 80
Geodataprodukter och tjanster 77
Lagfart, tomtratt, inteckning med mera 80
Pantbrev och support 80
Registrering i samfallighetsregistret 73
Lantmaterifarrattningar 70
Fastighetsrittsliga uppdrag 79
Kundcenter 84

KUNDCENTER LOSER MYCKET DIREKT

For att bistd allménheten med god service och for att stodja Lantmaiteriets
verksamhet hanterar kundcenter allménhetens fragor via telefon, e-post och
chatt. Kundcenter besvarar dagligen omkring 1 400 samtal (inklusive véxel),
600 mejl och 200 chattmeddelanden.

Kundcenter méter regelbundet kundndjdhet genom en enkel enkit efter tele-
fonkontakt och 93 procent svarar att de &r mycket nojda eller ganska néjda
med den service de fatt. Over 90 procent av samtalskontakterna klaras av re-
dan 1 vart kundcenter, det vill sdga att dessa ér fardigbehandlade vid forsta
kontakten och didrmed inte behdver kopplas vidare for hantering inom kérn-
verksamheten. Vi dr stolta over att kunderna ar sa ndjda med den service de
fér och jobbar intensivt for att minska svarstiderna som ibland dr langa.

Under éret har utvecklingsarbetet fokuserat pa att fa webbplatserna, inklu-
sive e-tjénster och dokument, att uppfylla tillgénglighetsdirektivet som
tradde 1 kraft den 1 september 2020.

Lantmadteriet har Sveriges bédsta webb i kategorin ”’Samhillskommunikation”

Webbplatsen lantmateriet.se har arligen ca 4,5 miljoner unika besdkare och utsags till Sveriges basta
webbplats i kategorin ”Samhillskommunikation” av Web Service Award. Tavlingen utgar fran Sveri-
ges storsta webbplatsundersokning med svar fran 6ver 117 000 respondenter och en expertjury an-
vander besokarnas omdomen for att utse Sveriges basta webbplatser.
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4.2 Forrattningsverksamhet och fastighetsindelning —
verksamhetsanpassningar for att mota kundernas behov aven
under forandrade forhallanden

Under 2020 har inflddet av nya forrdttningsérenden stabiliserats pd en ndgot
lagre niva an tidigare ar. Darmed foljer inte arets inflode tidigare ars vi-
kande trend. Se tabell 4.°

For att upprétthélla sa god service till kunder och samhélle som mojligt har
forrattningsverksamheten genomfort omfattande anpassningar i verksam-
heten pé grund av pandemin. Omfordelning av resurser till drenden och
handlédggningsmoment som kan genomforas pé distans eller utan fysisk
kundkontakt, har gjort att verksamheten har uppratthallit en god leverans-
niva trots de fordndrade forutsittningarna.

Pandemianpassningarna innebér konsekvenser for vara ej avslutade, pa-
géende drenden. Nér dessa framdver ska avslutas kommer det att innebéra
att handlaggningstider for vissa kundbehov kan komma att 6ka, eftersom
dessa drenden ér dldre vid avslutningsbeslut.

For att fa en mer dndamalsenlig forrittningsverksamhet, har vi delat in vara drendetyper i 7 grupper,
definierade som olika kundbehov. Forutsattningar och forvantningar varierar stort mellan grup-
perna, liksom vilken information och kommunikation de behover av oss. Ett par exempel: | kundbe-
hovet privat bostadsbyggande mater vi manga privatpersoner som ar forstagangskunder. | kund-
behovet infrastruktur moter vi manga professionella kunder, som har hdg kompetens inom vart
omrade.

Ovre styrgrans ar en statistisk berdkning som beskriver verksamhetens nuvarande och framtida
formaga avseende handlaggningstid. | vart fall avser styrgransen att sannolikheten att hamna inom
styrgranserna till 99,7 procent, under forutsattning att processen ar stabil.

Tabell 4. Lantmditeriets drendestatistik 2016—2020

Lantmiiteriet 2016 2017 2018 2019 2020
Inkomna drenden 14017 13930 12472 12184 12594
Avslutade drenden 13727 13739 14727 14366 15414
Pagaende drenden 18307 18498 16243 15881 14123
Antal nu pagéende drenden Over styrgranser 1082 700 830

Ett inkommet drende kan generera flera drenden, vilket pdaverkar drendebalansen.
1 pagdende drenden ingdr dven drenden under avslut (administrativ hantering sasom arkivering
och slutfakturering).

® Enligt Forordningen (2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag ska individbase-
rad statistik delas upp efter kon. Vi tar inte fram sédan statistik for véara forrdttningsiarenden.
Dels pé grund av att det finns risk for att statistiken blir ofullstédndig och ddrmed mindre re-
levant, men framfGrallt for att sadan statistik skulle innebéra ett omotiverat stort arbete 1
forhéllande till den nytta som statistiken kan tinkas bidra till.
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Tabell 5. Summering av de kommunala lantmdterimyndigheternas drendestatistik 2016—-2020

Inkomna drenden 5686 5585 4981 5825 4971
Avslutade drenden 5808 5411 5324 5193 5043
Pagaende drenden 5687 5868 5424 5053 4909

Data samlas in fran de kommunala lantmdterimyndigheterna men analyseras inte av Lantmdteriet.

HANDLAGGNINGSTIDERNA UTVECKLAS | RATT RIKTNING MEN BEHOVER FORTSATTA
FORBATTRAS

Handldggningstiderna minskade for flera kundbehov. Det beror bland annat
pa att anpassningar till pandemin har medfort att drenden som inte berdrts
av restriktioner har handlagts, pa bekostnad av drenden som kréver fysiska
sammantridden och i vissa fall métning.

Sett over hela forrdttningsverksamheten och samtliga kundbehov bedémer
vi att handldaggningstiderna 6verlag ar otillrdckliga och behdver forbattras.
Utover detta behover vi 6ka handlaggningstidernas forutsdgbarhet, vilket in-
nebdr att minska variationen och fortsatta forbéttra kommunikationen med
vara kunder.

Tabell 6. Genomsnittliga handliggningstider per kundbehov (antal veckor)

Privat bostadsbyggande 30 33 34 34 34
Privat mark- och fastighetsutveckling 54 57 57 57 48

Kommersiell och offentlig mark- och fastighets- 53 57 57 62 53

utveckling

Jord- och skogsbruk 48 53 57 57 46
Samhéllsservice 88 80 74 101 122
Infrastruktur 156 143 122 123 104
Fastighetssamverkan och gemensamt nyttjande 136 133 124 114 92

KVALITETEN AR DELVIS GOD MEN TOTALT SETT OTILLRACKLIG

Lantmaéteriet bedomer att kvaliteten sammantaget dr god i flera kvalitetsa-
spekter. Vér rittsliga kvalitet utmirker sig som god, vilket bland annat pavi-
sas av Overklagandeflodet, och var kunddialog fortsitter att forbattras. Totalt
sett dr dock beddmningen att kvaliteten dr otillrdcklig. Utvecklingsbehov
finns inom samtliga kundbehov, vilket bland annat véra kundresor visar.

Kundresor ar en metod for att kartligga, i djupintervjuer med kunder och medarbetare, hur kun-
derna tinker, kinner och upplever lantmiteriets tjanster. Kundresan kartligger tjansterna fran att
kundens behov uppstar, till att allt &r klart.

Det ér forsta aret som Lantmiteriet genomfor en sammanstéilld bedomning
och analys av kvalitetstillstdndet inom fastighetsbildningsverksamheten.
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Kvalitet definieras bist av kunderna som &r beroende av vdr verksamhet och
var ambition dr darfor att beskriva bedomningen med utgdngspunkt frén
vara kundbehov. Till grund for beddmningarna anvénds flera informations-
killor som baseras pa kundens upplevelse. Som exempel kan vi ndmna re-
sultat av genomforda kundresor, aterkoppling fran kunder, medarbetare och
chefer, andel 6verklaganden samt erfarenheter fran kvalitetskontroller inom
verksamheten.

Tabell 7. Andel éverklagade och dterforvisade drenden samt 6verklagade fakturor avseende Lantmd-
teriet.

Andel 6verklaganden (%) 3,3 3,0 4.0 42 4.1
Andel aterforvisade drenden (%) 0,2 0,2 0,4 0,5 0,5
Andel 6verklagade fakturor (%) 1,0 0,9 1,8 1,5 1,6

Tabell 8. Andel éverklagade och dterforvisade drenden samt antal éverklagade fakturor avseende de
kommunala lantmdterimyndigheterna.

Andel 6verklagade drenden (%) 1,6 1,7 1,7 1,7 2,0
Andel aterforvisade drenden (%) 0,3 0,3 0,4 0,4 0,4
Antal dverklagade fakturor 32 35 49 47 36

Vi samlar in data fran de kommunala lantméterimyndigheterna, men har inte mdjlighet
att analysera den. Eftersom vi saknar uppgift om andel 6verklagade fakturor redovisar vi
antal.

KOSTNADEN HAR OKAT FOR KUNDERNA

Kostnaden for kunden har 6kat jamfort med 2019. En del av 6kningen beror
pa den taxedkning som vi genomforde infor 2020. Vi ser 4ven en marginell
okningen av tidsatgangen i vissa moment samt att vi skriver ned forréatt-
ningsavgiften mer sdllan @n tidigare.

Vi har under éret sett 6ver vér tidredovisning samt forbéttrat var dialog med
kunderna om véra priser. Vi behover fortsétta 6ka forutsdgbarheten i kostna-
den for kund och forbattra var kommunikation med kund for att de ska upp-
leva att vi moter deras behov.

Lantmaéteriet redovisar nu for forsta gangen forrdttningsiarendenas styckkost-
nad, 1 form av kundens kostnad. Den paverkas av tiden vi ldgger pa drendet,
arendets beskaffenhet, hur gammalt &drendet var nér det avslutades och var
taxa. Méttet kan inte anvéndas for att beskriva huruvida myndigheten &r ef-
fektiv 1 sin handldggning eftersom kundens kostnad dr beroende av manga
olika parametrar.

Nedan redovisar vi var bedomning av hur vil vér leverans motsvarar varje
kundbehov, 1 fraga om tid, kvalitet och kostnad.
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BEDOMNINGAR AV LEVERANSEN FOR VARJE KUNDBEHOV

Privat bostadsbyggande

Handlidggningstiden &r 1 princip ofordndrad jamfort med 2019 eftersom
dessa drenden dr prioriterade 1 var handlaggning. Vi bedomer att handlédgg-
ningstiderna dr godtagbara vilket dven dr signalen frdn kunderna.

Tabell 9. Arendestatistik och handliggningstider, privat bostadsbyggande.

Inkomna drenden 2226 2494 2278 2049 2153
Avslutade drenden 2099 2111 2483 2412 2364
Pagaende drenden 1678 2061 1856 1819 1790
Medelvirde handldggningstid till beslut 30 33 34 34 34
Ovre styrgrins handliggningstid till beslut 107 109 106 119 120
Antal nu pagéende drenden Over styrgranser 191 150 168

Handldggningstid avser antal veckor

Kundkontakter, fortroende och rittslig provning lyfts fram som goda exem-
pel inom kundbehovets kvalitetsarbete. Den sammanvigda beddmningen av
kvaliteten dr dock att den bedoms vara otillrdcklig. Osédkerheter i handlagg-
ningstid samt forrattningskostnader som upplevs hoga ér aterkoppling som
aterkommer fran kund. Var bedomning av till exempel 6verklagade fakturor
och handldggningstider ar information som stirker bilden som férmedlas av
kunderna. Det forekommer fortfarande variationer i interna arbetssitt som
paverkar kvalitetsbeddmningen negativt.

Kostnaden for kunden f6ljer en 6kande trend. En del av 6kningen ér kopplad
till den taxedkning som genomfordes infor 2020. Utover det kan vi se en
marginell kning av tidsatgingen i vissa moment av handliggningen. Aren-
den med handlaggningstider upp till 2 ar &r de drenden som paverkats mest.

Tabell 10. Kundens genomsnittligakostnad inom kundbehovet privat bostadsbyggande, tusentals
kronor.

Genomsnittlig kostnad per drende (tusentals kronor) 62 66 70
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Privat mark- och fastighetsutveckling

Under éret har vi okat antal avslut av drenden yngre dn 2 ar. Det bidrar till
att vara handldggningstider under aret haft en neddtgaende trend och reduce-
rats med 1 genomsnitt knappt tio veckor jamfort med i fjol. Trots arets posi-
tiva utveckling bedomer vi att nivan ir otillrdcklig. Vi behdver starka var
formaga att korta handlaggningstiderna, forutse handldggningstiderna och
kommunicera till kund.

Tabell 11. Arendestatistik och handliggningstider, privat mark- och fastighetsutveckling.

Inkomna drenden 4520 4247 3660 3812 4255
Avslutade drenden 3947 4023 4356 4106 4764
Pagaende drenden 5199 5423 4727 5007 4633
Medelvirde handldaggningstid till beslut 54 57 57 57 48
Ovre styrgrins handliggningstid till beslut 114 137 127 139 124
Antal nu pagéende drenden Over styrgranser 318 237 292

Handldggningstid avser antal veckor.

Ur ett kundperspektiv anser vi att kvaliteten dr otillrdcklig. Framforallt upp-
levs tiden fram till att handléggare &r utsedd och brister i frekvensen av
kunddialog som besvirande. Osdkerheter i handldggningstid samt forrétt-
ningskostnader som upplevs hoga ar aterkoppling frén kund som aterkom-
mer. Omfattningen av dverklagade fakturor har en svagt nedatgédende trend.
Det forekommer fortfarande variationer 1 interna arbetssétt som péaverkar
kvalitetsbedomningen negativt.

Kostnaden for kunden fortsétter 6ka jamfort med tidigare ar. Olfningen for-
klaras framst av den taxedkning som genomfordes infor 2020. Arenden med
handldggningstider upp till 3 ar dr de drenden som péverkats mest.

Tabell 12. Kundens genomsnittliga kostnad inom kundbehovet privat mark-och fastighetsutveckling,
tusentals kronor.

Genomsnittlig kostnad per drende (tusentals kronor) 43 44 49
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Kommersiell och offentlig mark- och fastighetsutveckling

Under éret har vi 6kat avsluten av drenden som dr yngre @n 1 ar. Det bidrar
till att vara handlédggningstider haft en nedatgéende trend och reducerats
med i1 genomsnitt 9 veckor jamfort med 2019. Trots arets positiva utveck-
ling bedomer vi att nivan &r otillricklig. Vi behover stirka vér forméga att
korta handldggningstiderna, forutse dem och kommunicera till kund.

Tabell 13. Arendestatistik och handliggningstider, kommersiell och offentlig mark- och fastighets-
utveckling.

Inkomna drenden 1241 1067 766 1687 1589
Avslutade drenden 1086 1141 1105 2042 2132
Pagaende drenden 1455 1381 1042 2385 1884
Medelvirde handldggningstid till beslut 58 52 57 62 53
Ovre styrgrins handliggningstid till beslut 198 142 178 192 175
Antal nu pagéende drenden Gver styrgranser 85 114 150

Handldggningstid avser antal veckor.

Kvaliteten inom kundbehovet bedomer vi som godtagbar. Kundbehovet
bestar till storre del av kunder med professionell kompetens inom omradet.
Relativt fa 6verklagade drenden och fakturor signalerar att var kunddialog
fungerar. Aterkopplingen fran kunder visar p4 att var kompetens uppskattas.
Vi behover ddremot arbeta vidare med att ensa vara interna arbetssitt ddr det
idag finns skillnader, som till exempel vid behorighetskontroller och
gransutmérkningar

Kundens kostnad 6kade svagt. Att 6kningen ar liten 1 métetalet for 2020
beror pa att det 2019 slutfordes betydligt fler &renden med kostnader ver
200 000 kr. Taxehdjningen ér den frimsta anledningen till 5kningen. Aren-
den med handldggningstider upp till 3 &r &r de drenden som péverkats mest.

Tabell 14. Kundens genomsnittliga kostnad inom kundbehovet kommersiell och offentlig mark- och
fastighetsutveckling, tusentals kronor

Genomsnittlig kostnad per drende (tusentals kronor) 52 56 58
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Jord- och skogsbruk

Handldggningstiden reducerades med i genomsnitt elva veckor jamfort med
i fjol. En starkt bidragande orsak till detta &r att de d&renden som beslutades
under aret dr 1 genomsnitt yngre dn tidigare. Detta ger en ldgre genomsnittlig
handldggningstid. Trots drets positiva utveckling bedomer vi att nivan ar
otillrdcklig. Vi behover stirka var formaga att korta handlaggningstiderna,
forutse den och kommunicera till kund.

Tabell 15. Arendestatistik och handliggningstider, jord- och skogsbruk.

Inkomna drenden 2613 2492 2105 2196 2134
Avslutade drenden 2269 2446 2520 2395 2859
Péagaende drenden 2939 2976 2561 2698 2125
Medelvirde handldaggningstid till beslut 48 53 57 57 46
Ovre styrgrins handliggningstid till beslut 107 115 131 130 113
Antal nu pagéende drenden Over styrgranser 105 71 73

Handldggningstid avser antal veckor.

Kundbehovet dr sammansatt av bdde privatpersoner och juridiska personer,
vilka har varierande kunskaper om fastighetsbildningsprocessen. Arende-
gruppen tillhor inte Lantméteriets prioriterade drenden vilket gor att hand-
laggningstiderna ofta dverstiger kundernas forviantan. Véra interna arbetssétt
ar inte tillrackligt enhetliga vilket kan leda till kompetensforsorjningsbrister
inom prévningsmoment som ingér 1 drendet inom kundbehovet. Den sam-
manvigda beddmningen av kvalitet i kundbehovet &r att kvaliteten ar otill-
racklig.

Kundens kostnader foljer en svagt 6kande trend. Hér har vi en svag nedgang
av tidsatgangen, men som motverkas av taxehdjning och minskade ned-
skrivningar. Arenden med handliggningstider upp till 2 4r ir de drenden
som paverkats mest.

Tabell 16. Kundens genomsnittliga kostnad inom kundbehovet jord- och skogsbruk, tusentals kronor

Genomsnittlig kostnad per drende (tusentals kronor) 48 52 56

For 2018 har ett storre omarronderingsprojekt exkluderats, vars kostnad dverstiger 100 miljoner
kronor.
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Samhiallsservice

Handliggningstiderna 6kade med 21 veckor under 2020. Okningen berodde
till stor del pa att ett stort antal naturvardsérenden avslutades under &ret.
Dessa drenden har varit under handldggning under ldng tid. Eftersom hand-
laggningstid méts pd medeldldern pa de drenden som avslutas under méitpe-
rioden far dessa stark paverkan pé indikatorns utfall.

Vi bedomer att nivan for handlaggningstiderna ér otillrackliga. Vi behover
utveckla dialogen med kunder och forbattra samverkan med externa proces-
ser.

Tabell 17. Arendestatistik och handliggningstider, samhdillsservice.

Inkomna drenden 1064 1351 1321 258 333
Avslutade drenden 1118 1089 1344 446 488
Pagaende drenden 189 2131 2189 703 610
Medelvérde handlaggningstid till beslut 88 80 74 101 122
Ovre styrgrins handliggningstid till beslut 305 250 217 336 432
Antal nu pagéende drenden Over styrgranser 227 57 50

Handldggningstid avser antal veckor.

Kundbehovet representeras av offentliga aktorer som till exempel Natur-
vardsverket och kommuner. Andelen 6verklagade drenden dr mycket 1ag
vilket kan forklaras med att manga av kunderna vill 16sa eventuella konflik-
ter i dialog. Aterkommande aterkoppling fran kunder ir att de virdesitter
kontinuitet frin Lantméteriet. Skillnader i interna arbetssitt samt osédker-
heter 1 hanteringen av exempelvis gransfragor medfor att kvalitetstillstandet
1 kundbehovet bedoms vara otillracklig.

Forandringen av kostnadsutvecklingen mellan aren kan hénforas till att mer

omfattande drenden har avslutats, framforallt drenden dér Naturvardverket
ar kund.

Tabell 18. Kundens genomsnittliga kostnad inom kundbehovet samhdllsservice, tusentals kronor

Genomsnittlig kostnad per drende (tusentals kronor) 77 92 112

29(108)



LANTMATERIETS ARSREDOVISNING 2020

Infrastruktur

Handlaggningstiden minskade med knappt 20 veckor i jaimforelse med
2019. Minskningen beror pa att de drenden som har handlagts trots pan-
demirestriktionerna i genomsnitt dr yngre dn de drenden som till exempel
kriaver sammantrade. Nar handldggningen kan aterupptas i sammantréades-
drenden bedomer vi att handlaggningstiderna kan komma att 6ka.

Vi bedomer att handléggningstiderna dr for 1dnga och diarmed otillrackliga
for kundernas behov. Dialogen med kunder behover stérkas och externa pro-
cesser behover samverka med vara.

Tabell 19. Arendestatistik och handliggningstider, infrastruktur.

Inkomna drenden 813 764 705 812 681
Avslutade drenden 949 977 1053 1057 1041
Péagaende drenden 2399 2186 1838 1907 1615
Medelvérde handlaggningstid till beslut 156 143 122 123 104
Ovre styrgrins handliggningstid till beslut 529 494 428 452 384
Antal nu pagéende drenden Over styrgranser 105 46 58

Handldggningstid avser antal veckor.

Kvaliteten bedomer vi som otillrdcklig, framforallt pa grund av att vi inte
upplevs som forutsdgbara. Dialogen behover vara differentierad eftersom
kunderna i detta omrade bade dr professionella aktdrer och privatpersoner
som berors av tvangsbeslut. Vi anser att 6verklagandeflodet stiarker den bil-
den. Vi bedomer dock att kvaliteten pd den rattsliga provningen ér tillrack-
lig, bland annat med tanke pé den l4ga nivan av drenden som aterforvisas
fran domstol. Aven i detta kundbehov férekommer variationer i interna ar-
betssitt som paverkar bade kostnader, handldggningstider och darmed kvali-
tetsbedomningen negativt.

Styckekostnaden 2020 indikerar en kostnadsnedgéng. Fordandringen mellan
aren kan dock forklaras av att fler omfattande drenden avslutades 2019 dn
2020, snarare dn att kostnaderna i drendena minskat. Kunderna i dessa dren-
den dr framforallt Trafikverket, kraft- och fiberforetag.

Tabell 20. Kundens genomsnittliga kostnad inom kundbehovet infrastruktur, tusentals kronor.

Genomsnittlig kostnad per drende (tusentals kronor) 139 164 157
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Fastighetssamverkan och gemensamt nyttjande

Handlaggningstiden har gatt ner jimfort med 2019, men vi bedomer dnda
nivén som otillriicklig. Arenden som har handlagts trots pandemirestriktion-
erna dr 1 genomsnitt yngre dn de drenden som kréver till exempel fysiskt
sammantride. Detta gor att den genomsnittliga handldggningstiden under
aret minskar. Nar handldggningen kan aterupptas i sammantrdadesdrenden
beddmer vi att handlaggningstiderna kan komma att 6ka.

Tabell 21. Arendestatistik och handliggningstider, fastighetssamverkan och gemensamt nyttjande.

Inkomna drenden 1540 1515 1637 992 1122
Avslutade drenden 2259 1952 1866 1483 1250
Péagaende drenden 2777 2340 2111 1068 1175
Medelvérde handlaggningstid till beslut 136 133 124 114 92
Ovre styrgrins handliggningstid till beslut 512 449 415 354 326
Antal nu pagéende drenden Over styrgranser 51 25 39

Handldggningstid avser antal veckor.

Vi bedomer kvaliteten som otillricklig. Framforallt upplever véra kunder
processen som komplex med ménga inblandade aktorer. Ldnga handlagg-
ningstider och hoga kostnader upplevs dven som problem av kunderna. Dia-
logen kring processen och konsekvenserna av vara beslut behdver utvecklas
da det i allménhet 4r manga privatpersoner som &r berdrda, bada av egen
vilja och av tvang samt att tvistiga drenden forekommer.

Vi bedomer att kvaliteten pa den réttsliga provningen ér tillrdcklig, bland
annat med tanke pa den laga andelen dterforvisade drenden fran domstol.
Kunden ger positiv dterkoppling rérande tillfdllen i handldggningen som in-
nebir kontakt med Lantmiteriet och handlidggaren. Aven i detta kundbehov
forekommer variationer i interna arbetssitt som paverkar bade kostnader,
handldggningstider och ddrmed kvalitetsbeddmningen negativt.

Styckekostnaden har dkat jamfort med tidigare ar. Fordndringen mellan &ren
kan dock forklaras av att fler omfattande drenden har avslutats snarare 4n att
kostnaderna i 4rendena 6kat. Vi bedomer att vi behover starka var kunddia-
log for att skapa forstaelse for de moment som kravs och vad atgéarderna sa-
kerhetsstéller over tid.

Tabell 22. Kundens genomsnittliga kostnad inom kundbehovet fastighetssamverkan och gemensamt
nyttjande, tusentals kronor

Genomsnittlig kostnad per drende, exklusive 6kal/dadal* 108 125 136

Genomsnittlig kostnad 6kal/adal* 5 4 5

Okal/idal ir forkortningar som avser registrering av andelstal och éverenskommelser i samfillig-
hetsforeningar. Dessa dr fastprisdrenden och redovisas ddrfor separat. Kostnadsvariationen for
dessa drenden dr direkt kopplade till hur mdnga fastigheter som berérs av registreringen.
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4.3 Inskrivningsverksamhet — stabila handlaggningstider och
arendeinfloden

Lantmaéteriet nddde samtliga mal for inskrivningsverksamhetens handlagg-
ningstider, trots omstéllning till hemarbete som en f6ljd av pandemin. De
nya omstindigheterna har gjort att vi prioriterat kirnuppdraget och darmed
fokuserat pé att uppnd malnivierna for vara handldggningstider.

Inskrivningsverksamheten syftar bland annat till att sakra dganderatten och rittigheterna till fast
egendom och att medborgarna ska kunna kinna fortroende for informationen i vara register. Den
utgor en viktig forutsattning for en fungerande kreditmarknad i Sverige och ar av vasentlig betydelse
for samhillsekonomin. Verksamheten karaktariseras av stora arendevolymer med korta ledtider fran
ansokan till beslut.

Det totala antalet inkomna drenden 6kade med 2 procent under 2020 jamfort
med foregdende ar. Exkluderas antalet fornyelser av gamla inskrivna réttig-
heter som inkom under bérjan av 2019 sa har drendedkningen varit 9 pro-
cent. Finansinspektionens beslut om undantag fran amorteringskrav den 14
april 2020 ser vi som en bidragande orsak till en 6kad volym av intecknings-
drenden som 0kade med 3 procent under aret.

Antalet beslut 1 inskrivningsdrenden har minskat med 6 procent under 2020
jamfort med foregéende &r. Detta beror 1 huvudsak pé att &renden om forny-
elser upphort; exkluderas fornyelsedrendena fran statistiken sé ér drendein-
flodet stabilt mellan aren och har minskat med 1 procent. Lagfarter och in-
teckningar utgor tillsammans 85 procent av alla drenden. Det stora flertalet
drenden kommer fran stamkunder, frimst banker och miklare. '’

Diagram 7. Antal beslutade inskrivningsdrenden per drendetyp.

121 549 288194 168563 120825
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For 2018 och 2019 har férnyelselagen haft paverkan pa savil antalet inkomna drenden som antalet
beslut. Tjansten for att anmala om fornyelser av aldre inskrivna rattigheter stangdes i borjan av 2019.

10 Enligt Férordningen (2000:605) om &rsredovisning och budgetunderlag ska individbase-
rad statistik delas upp efter kon. Sadan statistik for inskrivningsiarenden tas inte fram ef-
tersom den skulle bli ofullstindig och ddrmed mindre relevant. Att ta fram sadan statistik
skulle innebéra ett omotiverat stort arbete i forhallande till den nytta som det kan bidra till.
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MALEN FOR HANDLAGGNINGSTIDER HAR UPPNATTS

Vi néddde malet for handldggningstid for inskrivningsdrenden, om tio arbets-
dagar i genomsnitt under aret. Vi arbetar systematiskt med veckovisa priori-
teringar for att uppna och uppritthalla malnivan.

Diagram 8. Genomsnittlig handldggningstid for inskrivningsdrenden. Anges i antal arbetsdagar.

2016 2017 2018 2019 2020

Inflddet av nya drenden per arbetsdag varierar stort, mellan cirka 800 och

4 300. Aven handliggningstiden varierar under ret och var som ligst 4 ar-
betsdagar under varvintern och som hogst 19 arbetsdagar i augusti. Under
sommaren Okar handlaggningstiden eftersom en ldgre andel handlaggare ar i
tjénst.

Handlaggningstiden ar verksamhetens viktigaste indikator for att méta
maluppfyllnad. Den sdkerstiller att vi lever upp till samhéllets forvént-
ningar. Lantméteriet arbetar for att drenden hanteras snabbt, enhetligt och
korrekt.

Malet for handldggning av drenden 1 samfillighetsforeningsregistret ar att
handléggningstiden inte dverstiger ett genomsnitt om 30 arbetsdagar. Under
aret har verksamheten renodlats och tillforts fler handldggarresurser, vilket
har bidragit till att handldggningstiderna sinkts markant och att mélet upp-
natts med marginal.

Diagram 9. Genomsnittlig handldggningstid for samfdllighetsforeningsregistret. Anges i antal dagar.

70

2018 2019 2020

Resultatindikatorn &r ny for 2020 och tillforlitlig statistik fore ar 2018 sak-
nas, darfor redovisas bara statistik for de tre senaste aren.
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NYA REGLER FOR REGISTRERING AV UPPGIFTER | SAMFALLIGHETSFORENINGSREGIST-
RET, SFR

Fran och med den | juli 2020 giller nya regler for registrering av uppgifter i Samfallighetsféreningsre-
gistret, SFR. En andring i lag (1973:1150) om forvaltning av samfalligheter innebar att fler personupp-
gifter anmalas till Samfillighetsforeningsregistret, bland annat personnummer pa samtliga i styrelsen
samt firmatecknare. De nya reglerna mojliggor elektronisk ansokan och anmalan till SFR. En e-tjanst
for ansékan och anmalan kommer utvecklas de kommande aren.
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KOSTNADEN PER INSKRIVNINGSARENDE HAR OKAT NAR ARENDENA BLIVIT FARRE

De totala kostnaderna for inskrivningsverksamheten &r i stort sett oforand-
rade jamfort med foregaende ar. For att klara handlaggningsmalen har fler
handléggarresurser tillforts verksamheten under dret. Detta tillsammans med
den minskade drendevolymen har dock gjort att antal drenden per &rsarbe-
tare har minskat. Under aret har vi arbetat aktivt for att 6ka andelen kunder
som anviander e-tjanster. Detta dr ndgot som vi bedomer kommer ge positiva
effekter pa sikt.

Kostnaden per drende har 6kat med 7 procent jaimfort med 2019, vilket hor
samman med den minskade drendevolymen. Aven hir har fornyelselagen
haft paverkan pé kostnaden per drende 2018 och 2019.

Tabell 23. Statistik 6ver kostnader och beslutade drenden

2016 2017 2018 2019 2020

Kostnad inskrivningsverksamhet (miljo-

ner kronor) 170 170 163 163 164
Antal beslutade drenden 889201 818609 949556 860045 810052
Antal &rsarbetare 177 169 158 150 161
Antal inskrivningsdagar 253 251 251 249 252
Beslutade drenden per inskrivningsdag 3515 3261 3783 3454 3214
Beslutade drenden per arsarbetare 5024 4 844 6010 5734 5028
Kostnad per beslutat drende (kronor) 191 208 172 190 203

Tidigare ar har Lantmaéteriet 1 sin arsredovisning redovisat beviljandegraden
for inskrivningsdrenden. Denna redovisning dr nu borttagen eftersom vi inte
anser att den bidrar till analysen av verksamhetens resultat. Beviljandegra-
den é&r stabil och beror frimst pé kvaliteten i de ansdkningar som ldmnats in.
Arenden som inte dr kompletta forsenar registreringen dérfor arbetar Lant-
miteriet aktivt for att fa ned antalet 4renden som inte dr kompletta. Direkt-
kontakt tas med kunden 1 vissa fall for att fa in kompletteringar under hand
och 1 annat fall meddelas beslut utifrdn eventuella brister som finns i dren-
det.
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UTVECKLAR NYTT PANTSYSTEM

Under 2020 har Lantmateriet fortsatt utvecklingen av ett nytt pantsystem.
Under éret har funktionalitet och behorighetsldsning for extern atkomst ut-
vecklats. Projektet ger stegvisa leveranser for att ge kunderna mdjlighet att
anpassa sina processer sa tidigt som maojligt.

Den ursprungliga planen var att ett modernt och hallbart pantsystem skulle
driftsittas under hosten 2020. Driftséttningen blev tidsforskjuten och ar nu
planerad till maj 2021. Orsaken till den senarelagda driftséttningen dr dels
den radande pandemin, dels att varken Lantméteriet eller vara kunder var
tillrackligt forberedda for att ta det nya systemet i drift.

Vi utvecklar pantsystemet enligt den nu gillande lagstiftningen rérande
pantbrev, men vill 4ven skapa 16sningar som klarar av att mota en framtida
andrad lagstiftning.

Bild 1. Tidplan for utveckling av ett nytt pantsystem

@ Driftsattning
Maj 2021
%} d Integrationstestning
Q32020
Fia Behorighet - granssnitt
: Q32020

Beta API - granssnitt
Q2 2020

@ Prototyp VWebbgrinssnitt
® Q32019

SVERIGES FASTIGHETER AR NU INTECKNADE TILL OVER 6 BILJONER KRONOR

Det totala inteckningsbeloppet dr genom érets 6kning dver 6 biljoner kronor,
varav 97 procent avser datapantbrev. Det intecknade beloppet har 6kat med
290 miljarder kronor under 2020, vilket motsvarar 1,2 miljarder per inskriv-
ningsdag.

Tabell 24. Inteckningsbelopp 20162020, miljoner kronor.

Inteckningsbelopp
(miljoner kronor)

2016 2017 2018 2019 2020

Totalt inteckningsbelopp (2020-12-31) 4916574 5180692 5442943 5722834 6012958

Intecknat belopp under aret 261 171 264 118 262252 279 891 290 124
Intecknat belopp/inskrivningsdag* 1032 1052 1045 1124 1151
Antal inskrivningsdagar* 253 251 251 249 252

*Antalet dagar for 2019 har korrigerats jamfort med Lantmdteriets drsredovisning 2019
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4.4 Informationsforsorjning — anvandningen av geodata okar

Samhéllets efterfrdgan pa geodata okar stadigt. Det syns tydligt i att fler an-
vander véra geodatatjinster, ansdker om att fa sprida flygbilder, respektive
begir att fa ut geodata som offentliga handlingar.

FORTSATT STORT INTRESSE FOR LANTMATERIETS GEODATA

Anvindningen fortsdtter att oka kraftigt, se diagrammet. Detta ser vi som en
bekréftelse pa att vi 1 stor utstrackning lyckas med att utveckla och erbjuda
de produkter och tjénster for geodata som samhéllet behover.

Diagram 10 Resultatindikator som visar anvindningen av geodata (tidigare bendmnd Leveransin-
dex). Visar procentuell okning jamfort med 2015.

425%
269%
176%
96%
499
2016 2017 2018 2019 2020

Leveransen av geodata fir ocksé hoga betyg av anvdndarna (1ds mer i av-
snitten 4.1 Lantmditeriet har hégt anseende hos allmdnheten och 5.3 Privat-
personer uppskattar Lantmditeriets e-tjdnster for geodata.

Anvindningen av visningstjinster har okat stort jamfort med 2019, fran 520
miljoner till 760 miljoner anrop per ménad. Detta beror pa att det blir allt
vanligare att himta in kartor och ortofoton i handldggningssystem och
webbapplikationer. Intresset for positioneringstjansten Natverks-RTK forts-
atter ocksa att oka kraftigt. Antalet abonnemang blir allt fler, och uppkopp-
lad tid mot tjansten har 6kat med 53 procent jamfort med 2019. Tjénsten an-
vands framst for maskinstyrning inom bygg- och anldggningsarbete, men
dven inom jordbruk.

Anvandningen av geodata mats for foljande tjanster:

Visningstjdnster — himta och anvinda fardiga kartor och bilder
Direktatkomsttjanster — stilla fragor och fa svar om en specifik informationsmangd
Nedladdning av kopia — hamta ut storre datamangder

Naitverks-RTK — i realtid fa positionering med en osékerhet pa centimeterniva.

Anvindningen sker via maskin till maskin-granssnitt, sa kallat API, direkt fran egna system eller appli-
kationer, och for nedladdning av kopia dven genom manuell leverans.

Natverks-RTK mater vi som uppkopplad tid mot tjansten, ovriga som antal leveranser eller transakt-
ioner, oavsett omfattningen pa varje leverans.

Mitningen inkluderar anvandning inom var egen verksamhet, bland annat inom forrattningsverksam-
heten.
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De tva senaste aren har vi sett att det gors dterkommande maskinella
méangdanrop mot vara e-tjanster for privatpersoner, vilket har gett ett hogre
resultat i métningen av anvindning. Diaremot kan det ge negativ inverkan pa
avgiftsintdkterna om farre himtar motsvarande information via vara ordina-
rie rutiner. Vi bedomer att denna typ av anrop kommer att fortsétta eftersom
teknikutvecklingen har gjort det mojligt.

Den 6kade anvéndningen av geodata syns dven i antalet offentlighetsuttag,
daven om 6kningen mattades av under 2020, vilket beror pa att intresset fran
medierna var lagre.

Tabell 25. Indikator over antal uttag som gors utifrdan offentlighetsprincipen.

Indikator 2016 2017 2018 2019 2020

Antal offentlighetsuttag Geodata 308 443 538 756 713

Avser uttag av mer komplex karaktdr som inte kan hanteras via Lantmdteriets Kundcenter. Uppgif-
ten fran 2016 dr inte helt tillforlitlig eftersom loggning av drenden pabérjades i maj och antalet
under forsta tertialet dr ungefdrligt rdknat i efterhand.

Offentlighetsuttag innebar att anviandare begir att fa ut specifik fastighetsinformation, som inte
gar att hamta via vara produkter och tjinster, till exempel statistik. Det gors da utifran offentlighets-
principen. Vi hanterar leveranserna i huvudsak manuellt.

For att bidra till en 6kad anvéndning utvecklar och moderniserar Lantméte-
riet kontinuerligt tillhandahallandet av geodata. Med hjélp av ny teknik kan
vi och véra vidareforddlare skapa mer littillgéngliga geodata och nya moj-
ligheter for anviandare. Vi fortsétter ocksa att sprida kunskap om nyttan med
geodata, ge stdd i anvindningen och pa andra sétt forenkla for anvéndarna.

For att fortsétta utveckla informationsférsorjningen behdver vi mer kunskap
om véra anvindare och deras behov. Under éret har vi borjat arbeta mer en-
hetligt och strukturerat for att fainga alla synpunkter som kommer in via
olika kundkontakter. Det innebdr att vi kan analysera behoven samlat, och
lattare anvédnda dem som underlag for att planera utvecklingsinsatser.

MANGA SOKER TILLSTAND ATT SPRIDA BILD OCH FILM FRAN DRONARE

Allt fler soker tillstand att sprida bilder inhdmtade frén luftfarkost. Det beror
framfor allt pa den 6kade anvindning av dronare. Vi bedomer att 6kningen
kommer att fortsitta och begér darfor utokat anslag.

Tabell 26. Antal inkomna drenden for spridningstillstand.

Spridningstillstand 2016 2017 2018 2019 2020

Antal inkomna drenden 713 1387 6 063 10 100 14 823

Lantmditeriet tog over verksamheten under 2016. Antal drenden det dret avser ddrfor en-
bart frdan och med 1 maj.

Den stora méngden drenden gor att det blir véntetider, men vi bedomer att
handléggningstiderna var rimliga i de flesta fall. 61 procent av arets drenden
blev besvarade inom 5 kalenderdagar, och malet var 65 procent. Kostnaden
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for att hantera ett d&rende 2020 var 1 genomsnitt 806 kronor. Metoderna for
att berdkna kostnad och svarstid infordes 2020.

For att klara 6kningen har vi utokat bemanningen med 9 personer under
2020. Samtidigt har vi sédnkt den genomsnittliga tiden for ett &rende med 30
procent, fran 1,0 till 0,7 timmar, bland annat genom att skicka besluten digi-
talt och infora ett battre drendehanteringsstod.

For att méta behoven framdver behover vi arbeta for att ansokningarna ar
mer fullstdndiga nir de kommer in, och for mer automatisering i processen.
Utveckling inom dessa omraden pagar.

EFTERFRAGAN OKAR PA ENHETLIG, NOGGRANN OCH STABIL LAGESBESTAMNING

Ytterligare 11 kommuner har under aret infort det nationella referenssyste-
met for att ange hojd, RH 2000, och dérmed éterstar 8 kommuner. Alla Sve-
riges kommuner utom en har gétt 6ver till SWEREF 99, vilket dr oférdndrat
jamfort med 2019. Inférandet av de géllande referenssystemen har pagétt
under flera &r.

De nationella referenssystemen bestdr av noggrant Idgesbestdmda punkter, och ett enhetligt sdtt att
ange Idge pa jordytan. Systemen dr

e SWEREF 99 for plan
e RH 2000 for hojd
e RG 2000 for tyngdkraft.

Lantmaiteriet tillhandahdller SWEREF 99 genom referensndtet SWEPOS, som bestdr av permanenta refe-
rensstationer 6ver hela Sverige. Med hjdlp av vdra SWEPOS-tjdnster kan position mdtas i realtid och med
ytterst liten avvikelse frdn verkligheten.

Vi ser att behovet av stabila positioneringstjanster med hog noggrannhet blir
allt storre 1 samhéllet (se dven det tidigare avsnittet Fortsatt stort intresse
for Lantmditeriets geodata). Framtida tilldimpningar, till exempel sjalvko-
rande fordon, kommer att krdva atkomst helt utan avbrott.

SWEPOS positioneringstjanst Natverks-RTK &r totalt sett stabil och har oft-
ast max 10 minuter avbrott per manad. Ibland intrdffar dock nagot lingre
avbrott, och for att kunna méta de framtida samhéallsbehoven behovs forbatt-
ringar. For att ytterligare minska risken for avbrott i dataflodet mellan stat-
ionerna och slutanviandarna, inforde vi i slutet av aret parallella driftsmiljoer
pa olika orter.
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Bild 2. Geodetisk mditning dr grundliggande vid till exempel projekteringen av ett bygge, vid led-
ningsarbeten eller ndr en vig eller jdarnvdg ska anldggas. Punkternas ldge bestims med héog precis-
ion, antingen i forhdllande till varandra eller i ett referenssystem
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5 Malomrade: Lantmateriets information om geografi
och fastigheter ar oppen, tillganglig och anvandbar

Malomradet i korthet: Det innebar att informationen ar avgiftsfri och utan
begransande villkor. Informationen ar en del av samhallsutvecklingen, ar aktuell
och har en kind kvalitet som motsvarar behov och efterfragan. Den gar enkelt
och effektivt att hitta och anvanda.

Vi bedémer att arets resultat inom malomradet ar godtagbart

Orsaken till att vi inte helt ndjda med resultatet ar att vi fortfarande inte har fatt ett
beslut om éndrade finansiella forutsattningar till att gora informationen avgiftsfri
och utan begrénsade villkor.

Informationen har uppdaterats enligt arets planer och mer aktuell informat-
ion finns pé det geografiska omradet &n tidigare samt att ledtiden fran in-
samling till tillhandah&llandet har sénkts avsevért under aret. Vad géller
kvalitet inom fastighetsregistret fortsatter utvecklingen.

Tillgéngligheten for tidigare beslutade 6ppna geodata har forbittrats via uto-
kad sjdlvservice. Anvindningen av e-tjdnsterna har 6kat och kunderna ar
fortsatt n6jda med dessa tjénster.

5.1 Viunderhaller och forbattrar informationen lI6pande

Aktuell och korrekt information om Sveriges geografi och fastigheter bidrar
till samhallets utveckling. For att uppratthalla en informationsforsorjning
med god kvalitet underhéller och forbéttrar vi informationen 16pande. Under
2020 har vi uppdaterat informationen enligt planen.

FOKUS PA ATT FORBATTRA FASTIGHETSGRANSERNAS KVALITET

Kvaliteten pa informationen om fastighetsgrinserna har successivt blivit
bittre under de tre senaste aren. Det visar métningen Férbdttrad kvalitet pa
fastighetsgrdnsernas koordinater i registerkartan, som vi gor arligen sedan
2018. Malet dr att medelfelet dr max 0,5 meter utanfor titort, och max 0,05
meter inom tdtort. Vi foljer om det dr en 6kande andel av grinserna som
uppfyller mélet.

Utanfor tatort uppfyller nu 30,4 procent av granserna malet, vilket ar 0,5
procentenheter hogre &n 2019. Inom tétort var kvaliteten ofordndrad, pa 64,9
procent.

Fastighetsgrinserna som visas i Lantmateriets kartprodukter kan dock dnnu
inte anvdndas som beslutsunderlag, till exempel i kommunernas verksam-
het, eftersom kvaliteten varierar.

Vi har under éret tagit fram en strategisk inriktning for det fortsatta arbetet
med att forbéttra kvaliteten pa fastighetsgranserna. Vart langsiktiga mal ar
att var digitala gransinformation ska vara sa tillforlitlig att den kan anvéndas
med réttsverkan i digitala processer. Genom vart I6pande kvalitetsarbete at-
girdas endast en liten del av de felaktiga granserna varje ar, sa for att nd
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malet behdvs ett sdrskilt kvalitetslyft. Vilken vdg vi ska g och vilka atgér-
der som dr mojliga kommer vi att utreda vidare under 2021.

Fastighetsinformationen innehéller d&ven andra brister, som vi rittar 10pande
med stod av drliga kvalitetsplaner. Till exempel behdvs forbattringar i in-
formationen om réttigheter och samfalligheter. De flesta bristerna &r dldre
och beror pd att informationen samlats in under 1dng tid.

Vi bedomer att takten 1 kvalitetsarbetet framover kommer att 6ka eftersom
20 personer lokaliserade i Kiruna har tillkommit. Lantméteriet fick i upp-
drag 2019 att utoka bemanningen dir. De nya anstillda har under éaret ge-
nomgétt en distansutbildning i samarbete med Hogskolan i Gévle, samt en
Lantmiterianpassad utbildning inriktad pa kvalitetsutveckling i fastighetsre-
gistret.

For att undvika att nya fel infors 1 samband med forrattningsidrenden och in-
skrivningsdrenden, behdver vi dven arbeta forebyggande. Under ret har vi
darfor tillsatt en kvalitetsgrupp som systematiskt bevakar att det ar korrekt
information som lagras. For att vanligt aterkommande fel ska undvikas har
vi dven tagit fram ett stodmaterial riktat till handlédggare.

Bild 3. Rastenen dr den vanligaste av dldre griansmarkeringar pa landsbygden och i skogsmark.
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MER AKTUELL INFORMATION OM GEOGRAFI

Vi uppdaterade den geografiska informationen enligt planen fo6r 2020, bort-
sett fran mindre avvikelser inom processerna for flygfotografering och flyg-
bildstolkning, dér vi uppnadde 95 procent respektive 92 procent av det pla-
nerade. Uppdateringar hanteras inom 10 olika produktionsprocesser och vart
mal dr max 2 procent avvikelse fran planen.

Bild 4. Kartbild éver Sverige som visar de skogsmarker som dr skannade sedan starten 2018.

ey

Den nationella héjdmodellen som beskriver markniva blev rikstickande
2019. Frén 2018 uppdaterar vi h6jdmodellen med den laserdata vi samlar in
over Sverige for att mdta skogsbrukets behov av hojdinformation!!.

Lantmateriet tillhandahaller ocksa en ytmodell 6ver Sverige som beskriver
den hojdniva som syns fran luften. For att anvindarna ska kunna ldsa ut mer
detaljerad information ur ytmodellen och gora noggrannare analyser, har vi
Okat upplosningen och forbittrat fargséttningen.

Uppdaterad information om geografi nar nu kunden snabbare, eftersom vi
har effektiviserat produktionsprocesserna. Ledtiden fran insamling till upp-
daterad information i produkterna har minskat frdn 13 till 10 méanader. Dér-
med fér vara anvindare bilder och kartor som stimmer béttre med verklig-
heten, och anvindbarheten Okar.

! Resultat av den skogliga laserskanningen redovisas till Skogsstyrelsen.
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5.2 Sjalvservice okar tillgangligheten till geodata

For att vara kunder enklare och snabbare ska f4 den geodata de behover,
strdvar vi efter att vara produkter och tjdnster ska vara tillgdngliga via sjalv-
service.

Under 2020 har vi gjort det mgjligt att hamta ytterligare geodata via maskin
till maskin-grénssnitt (API), for att tillmotesgd efterfrdgan fran anvéndarna.

I vér nya bestéllningsportal Geotorget kan anvindarna nu bestilla och himta
vissa geodata, helt utan hjélp frén var personal. Vi lanserade en fOrsta vers-
ion av portalen 1 maj och ddrmed 6kade andelen produkter som nas via
sjdlvservice.

Hittills &r det endast 6ppna geodata som vi har mgjlighet att gora tillgédng-
liga via sjélvservice, framst for att vi inte har ndgon betallosning. Vart lang-
siktiga mal ar att alla geodata ska vara 6ppna, men for att fler produkter ska
kunna nas via sjdlvservice sé snart som mojligt, planerar vi att vidareut-
veckla Geotorget sa att betalningar kan hanteras med automatik. Vi bedémer
dven att affirsmodellerna behdver utvecklas vidare for att sjalvservice ska
kunna fungera effektivt.

Tabell 27. Andel geodataprodukter som dr tillgdngliga via sjéilvservice (%)

Sjalvservice 2018 2019 2020

Andel tillgéngliga geodataprodukter via sjdlvservice (%) 21 23 26
Mitningen infordes 2018.

5.3 Privatpersoner uppskattar e-tjanster for geodata

Vara anvindare dr mycket ndjda med tillgdngligheten och anvindbarheten i
de flesta av vara e-tjanster for privatpersoner. Kundndjdheten var 4,3 1 ge-
nomsnitt, pd skalan 1-5. Det dr samma nivd som 2019 da méitningen infor-
des. Sarskilt tjdnsterna med aktuella kartor far mycket hoga betyg. Att an-
véndare dr ndjda stods dven av att anvéindningen fortsétter att 6ka. Vi bedo-
mer att den 6kningen kommer att fortsétta, eftersom webbldsningar anvénds
allt mer 1 samhéllet.

For att anvdndarna ska fortsétta vara ndjda och vilja anvédnda tjdnsterna har
vi under aret gjort flera forbéttringar.

Den nya e-tjansten Vem dger fastigheten, innebar att kunder inte ldngre be-
hover kontakta kundcenter, for att f4 svar pd denna enkla frdga. Anvindning
och betyg pa tjansten har dock inte motsvarat var forvantan. Vi behover dér-
for vidareutveckla stodet till anvéndarna sé att det blir enklare att fa inform-
ationen.

Forbittringarna som vi har gjort 1 var nya karttjinst Min Karta, har gett ett
positivt resultat i form av fler anvindare. Aven betyget hdjdes, fran 4,3 till
4,5. Det visar att tjdnsten nu battre uppfyller anvéndarnas behov. Den dldre
Kartsok och ortnamn planerar vi att avveckla.
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For att gora informationen mer tillginglig, dir anvéndarna finns, lanserade
vi 1 vdras Min Karta som appar for bade Apple och Android. Apparna har
varit efterlingtade och fick snabbt stor anvindning. Betyg pa apparna ingar
inte 1 mitningen av kundnéjdhet for vara e-tjanster.

Tabell 28. Antal besck per manad (genomsnitt) i vara e-tjdnster for geodata.

E-tjdnst 2016 2017 2018 2019 2020
Kartsok och ortnamn 69 000 71 000 100 000 131 000 130 000
Min Karta (webb) 10 000 105 000
Min Karta (app) 79 000
Min Fastighet 28 000 37 000 44 000 46 000 59000
Historiska kartor 28 000 34 000 45 000 52000
Vem éger fastigheten 25000
Kartutskrift 11 000 14 000 15 000 15 000

Vi saknar ldngre tidsserier for ndgra av tidnsterna: Min karta ny tidnst fran 2019, Kartutskrift ny
fran 2017, Vem dger fastigheten ny fran 2020 och for Historiska kartor saknas underlag for mdt-
ning fore 2017.

Kraven pa webbtjanster dkar hela tiden, sé for att kundndjdheten ska ligga
kvar pa en hog niva behdver vi fortsitta att utveckla och marknadsfora
tjédnsterna. Historiska kartor har storst behov av forbattring. Kartorna som
nas via tjdnster ar uppskattade, men den dr byggd pé éldre teknik och orsa-
kar ibland problem for anvéndarna, vilket har gjort att betygen har varierat.

Bild 5. Skdrmbildsexempel frdn e-tjdnsten Min Karta.
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6 Malomrade: Lantmateriet dr en attraktiv arbetsplats
dar vi tar gemensamt ansvar for vart uppdrag

Malomradet i korthet: Det innebar att vi tar gemensamt ansvar for myn-
dighetens uppdrag och ser vara egna arbetsuppgifter som en del av den
storre helheten. Vi utvecklar oss som medarbetare och ledare och bygger
var kompetens utifran verksamhetens behov. Vart arbetssatt frimjar effek-
tivitet, livslangt lirande och ett hallbart arbetsliv. Vi bibehaller och forbatt-
rar var arbetsmiljo och vart arbete kiannetecknas av den statliga vardegrun-
den och Lantmateriets varderingar. Nya medarbetare vill garna komma till
oss och nar man lamnar oss gor man det som god ambassador.

Vi bedomer att arets resultat inom malomradet ar gott

Medarbetare och chefer ha visat stort engagemang och tagit ansvar trots ra-
dande pandemi. Bade den psykosociala arbetsmiljon och ledarskapet har ut-
vecklats positivt.

Omstéllningen till ett mer digitalt och mobilt arbete pa grund av pandemin
har varit framgangsrik, nagot som bade produktionsstatistik och medarbetar-
undersokningar bekraftar. Sjukfranvaron har minskat jimfort med tidigare
ar, trots pandemin.

Lantmateriet attraherade och behdll mer personal under 2020 &n tidigare ar.

6.1 Kompetensforsorjning — ett aktivt arbete for att locka och
utveckla efterfragade kompetenser

Efterfragan pa lantmédterikompetens i samhéllet dr hog vilket har lett till
konkurrens om resurserna. Vi har en forhéllandevis ldg personalomsittning

totalt sett, 9,2 procent jaimfort med 2019 dé den var 10,3 procent men den ar
nagot hogre for forrattningslantmatare, jurister och systemutvecklare.

Lantmateriets personalomsittning de senaste fem dren visar att vara insatser
for att attrahera och behalla personal har fallit vil ut.

Diagram 11 Lantmditeriets personalomsdttning 20162020 (procent).

11,3% 11,3%

0,1%  10,3%

2016 2017 2018 2019 2020
For att sdkra kompetensforsorjningen har Lantmateriet genomfort en analys

av nuldget och det framtida behovet. Utifrdn analysen har vi tagit fram ett
antal aktiviteter for att n de grupper som vi definierat som

46(108)



LANTMATERIETS ARSREDOVISNING 2020

nyckelkompetenser, sdsom lantmatare, jurister och personal inom IT-omré-
det.

Under éret har Lantmateriet fortsatt att arbeta for att 6ka intresset for de yr-
ken och utbildningar som ar viktiga for var kompetensforsorjning och for att
attrahera nyckelkompetenser. Vi har bland annat deltagit vid ett flertal mas-
sor, studiebesok och event och 1 storre utstrackning borjat anvinda digitala
kanaler och 6kat ndrvaron 1 sociala medier.

Vi har ocksé genomfort arbete for att effektivisera och hoja kvaliteten pa re-
kryteringsarbetet. Syftet &r att fa till en snabbare och mer situationsanpassad
digital process fOr att pa ett mer traffsékert sdtt nd lampliga kandidater. Ge-
nom att i flera fall ppna upp for andra geografiska placeringar har rekryte-
ringsbasen breddats.

Déar mojlighet funnits har vi stillt om traditionell klassrumsutbildning till di-
gital fortbildning for ledare och medarbetare, for att sdkerstilla den interna
kompetensutvecklingen.

Lantmateriet har fortsatt med ett IT Trainee-program som en del i var strate-
giska kompetensforsorjningsstrategi. Syftet ér att erbjuda en bra start for
nyutexaminerade IT-studenter genom att ge dem en introduktion som ger
goda forutsdttningarna att leverera samhéllsnytta.

For att samordna och utveckla Lantmateriets framtida utmaningar kring ut-
bildning och gemensam kompetensutveckling har en ny enhet bildats. En-
heten ansvarar for att samordna vart utbildningsbehov och fungerar som
stod vid utveckling av utbildning.

PRAKTIKPLATSER FOR NYANLANDA OCH PERSONER MED FUNKTIONSNEDSATTNING

Regeringen har gett alla myndigheter i uppdrag att ta emot praktikanter under perioden 2019—
2020'2. Satsningen riktar sig till nyanlanda samt personer med funktionsnedsittning. Den har legat vil
i linje med Lantmiteriets egen satsning pa att utveckla arbetet med mangfald och inkludering.

Lantmateriet stéllde 2020 totalt 20 praktikplatser till férfogande. Under aret
kunde vi endast ta emot 3 praktikanter, samtliga en forlingning f6r de som
paborjade sin praktik under 2019. Den pdgdende pandemin har varit ett hin-
der for att ta emot fler dd mojligheten till att erbjuda relevanta uppgifter och
handledning har varit starkt begridnsad. Arbetet 2020 kommer att avrappor-
terats tillsammans med den slutrapportering som ska goras till Statskon-
toret!3.,

6.2 Pandemin har gett oss mojlighet att tanka nytt

Da pandemin eskalerade under véren startade Lantmaéteriet upp ett intensivt
arbete med att stdlla om en stor del av verksamheten till mobilt arbete. Om-
stillningen har varit lyckosam, vilket badde produktionsresultat och medarbe-
tarundersokningar vittnar om.

12 Dnr 309-2018/2986, 309-2018/3171
13 Dnr LM2019/003350
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Lantmateriets ledningsgrupp har genom att kommunicera tydliga stillnings-
taganden kring pandemin, utifrdn Folkhdlsomyndighetens rekommendat-
ioner, skapat forutsittningar for en effektiv och kvalitativ styrning som lett
till fortsatt hog produktion.

For att starka Lantmateriets chefer 1 det dagliga ledarskapet har vi genom-
fort utbildningar i att leda digitalt. S&vél chefer som 6vriga medarbetare har
visat stort engagemang och sett till att Lantmaéteriets verksamhet fungerat
med gott resultat, trots de utmaningar som pandemin medfort.

Tekniska forutsittningar for mobilt arbete har ytterligare breddats och ut-
vecklats fran redan tidigare relativt vdl fungerande funktioner. Ett exempel
ar vart kundcenter som pa mycket kort tid stdllde om frdn en miljé med i hu-
vudsak stationdra datorer till att utrustas med bérbara datorer.

Omstéllningen har 6kat forméagan och kunskapen att arbeta mobilt hos alla
medarbetare och har skapat nya mdjligheter infor framtiden.

For att skapa forutsittningar for en fungerande fysisk arbetsmiljé i hemmet
har samtliga tillsvidareanstillda medarbetare erbjudits ett engdngsbelopp pé
5 000 kronor.

Lantmaéteriet genomforde under 2020 en medarbetarundersékning av den or-
ganisatoriska och sociala arbetsmiljon. Den riktades till alla medarbetare
och svarsfrekvensen var mycket hog, 89 procent. Vart medarbetarindex lan-
dade pa 90 procent, vilket dr en hojning fran 87 procent 2018. Ledarskapsin-
dex har utvecklats i samma positiva riktning, fran 87 procent 2018 till 91
procent 2020.

Vi ir stolta dver resultatet, som visar pé att de satsningar vi genomfort har
gett positiv effekt.

Medarbetarindex baserar sig pa undersokningen psykosocial arbetsmiljé (UPS) och innefattar Ar-
betsbelastning, Arbetsorganisation, Handlingsutrymme, Ledarskap, Stdd, Kunskaper och utveckling
samt Aterhamtning.

Ledarskapsindex baserar sig pa undersokningen psykosocial arbetsmiljo (UPS) och innefattar end-
ast Ledarskap.

Utover medarbetarundersdkningen har vi genomfort dterkommande tempe-
raturmétningar, till f61jd av de nya forutséttningarna kopplat till pandemin.
Syftet var att fa en aktuell bild av vira medarbetares arbetssituation, och
svaren har anvints som underlag och stdd i den 16pande dialogen for att sé-
kerstélla den psykosociala arbetsmiljon.
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6.3 Sjukfranvaron fortsatter minska trots pandemin

Sjukfranvaron under 2020 fortsétter att minska jaimfort med tidigare ar och
lag vid arets slut pa 4,07 procent.

Tabell 29. Utveckling av sjukfirdanvaron for perioden 2016-2020.

Andel sjukfranvaro av anstélldas samman- 431 4,57 4,56 431 4,07
lagda arbetstid (%)
Andel sjukfranvaro som avser franvaro un- 47,6 534 4739 47,10 46,37

der sammanhéngande tid 6ver 60 dagar (%)

Sjukfranvaron visar sammanlagd sjukfranvaro och sammanhdngande sjukfranvaro éver 60 dagar,
oavsett dlder eller kin.

Séavil korttidssjukfranvaron (1-14 dagar) som langtidssjukfranvaron (fler d4n
91 dagar) minskade jamfort med i fjol. For intervallet 15-90 dagar 6kade
déremot franvaron nagot.

D4 pandemin brét ut 1 borjan av aret kunde vi se en rejél 6kning av korttids-
sjukfranvaron (februari och mars). Ménaderna dérefter sjonk daremot sjuk-
frinvaron till en ldgre niva jaimfort med 2019. Sannolikt finns det ett sam-
band kopplat till Folkhdlsomyndighetens restriktionerna att stanna hemma
vid minsta symptom och att Lantméteriet i slutet pd mars rekommenderade
sin personal att jobba hemifrin.

Hur pandemin eventuellt har paverkar sjukfranvaron utifran ett psykosocialt
perspektiv dr dnnu for tidigt att dra nigra slutsatser kring.
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Kvinnornas sjukfranvaro overstiger fortfarande mannens, men statistiken
visar att trenden gar fortsatt at rétt hall.

Diagram 12. Kvinnor respektive mdns sjukfranvaro. Anges i procent av arbetad tid.

Kvinnor
—M'an
554 372 55y
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4,46
3,23
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|

Diagram 13. Sjukfranvaro uppdelad per aldersgrupp. Anges i procent av arbetad tid.
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2015 2016 2017 2018 2019 | 2020

-298 2,76 3,52 3,17 3,58 3,73 3,60
s 30-49 &r| 3,51 | 3,88 3,92 4,28 4,17 | 3,99
emsmms(- 5r | 3,84 5,05 5,87 5,30 4,72 4,34
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7 Uppdragsverksamhet

7.1 Myndighetsuppdrag — vi ger Forsvarsmakten expertstod
inom geodataomradet

Lantmaéteriet och Forsvarsmakten har arbetat vidare med en reviderad ramo-
verenskommelse. Syftet dr att tydliggora och stirka var samverkan inom alla
samarbetsomraden.

Lantmateriet stodjer Forsvarsmakten med digitala kartunderlag vid storre
Ovningar. Vi samlar in, bearbetar och distribuerar de nationella och internat-
ionella geodata som Forsvarsmakten behdver. Vi bidrar 4&ven med kompe-
tens kring geografiska informationssystem for mark- och milj6hansyn.

Forsvarsmakten behdver dven tryckta kartprodukter, eftersom de maste ha
tillgang till kartor under alla forhallanden. Under &ret har vi forbéttrat kar-
torna som ingér 1 Nationell Militir Kartserie (NMK), till exempel med
bittre visualisering av bottentopografi och mer enhetliga symboler. Vi har
aven borjat utveckla en ny terrdngkarta som ska gora det enklare att produ-
cera anpassade kartblad vid behov.

Vi har kunnat leverera kartunderlag till Forsvarsmakten enligt dverenskom-
melse, trots pandemin, genom att anpassa processerna sd att vi kan produ-
cera och leverera med begriansad nirvaro péa kontoret.

7.2 Tjansteexport — for den globala utvecklingen

Lantmateriets tjdnsteexport bidrar till den svenska politiken f6r global ut-
veckling. Den koncentreras pa insatser som medverkar till att bekdmpa fat-
tigdom och ge héllbar ekonomisk, ekologisk och social utveckling. Var
tjdnsteexport, som dr finansierad av Sida, stodjer lantméterirelaterad verk-
samhet genom institutionellt myndighetssamarbete. Den baseras pé en intern
strategi beslutad 2019 dér verksamheten fokuseras till Afrika och EU-néra
lander.

Den globala utvecklingen av pandemin har starkt paverkat verksamheten,
frimst genom ett totalt stopp for resande fran slutet av mars. De flesta av
Lantmaiteriets medarbetare stationerade utomlands kallades hem och arbetet
bedrevs fortsatt pa distans utifran de mgjligheter som gavs 1 respektive land.
Dessa utmaningar har drivit fram en tydligare digital kommunikation inom
projekten med en tillgdnglighet och uppfoljning pa distans, vilket varit posi-
tivt och kommer att kunna komplettera Lantmateriets strategi — att ha med-
arbetare som arbetar pa plats for att stodja en langsiktig kapacitetsutveckl-
ing. Framdriften och moéjligheten att nd uppsatta mal i projekten péverkas
dock starkt om nérvaro saknas i linderna.
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Lantmateriet har varit verksam i fdljande linder under aret:

Albanien
Bosnien-Hercegovina
Botswana
Georgien

Kenya

Kosovo

Liberia
Nordmakedonien
Montenegro
Rwanda

Serbien

Tanzania

Uganda

Belarus

Zambia
Zimbabwe

Under verksamhetséret har sdvil mottagarldnder som ambassader, Sida och
andra internationella givare efterfrigat Lantmaiteriets kunskap och erfaren-
het, i 6kad omfattning.

Projekten Impuls (Balkanomradet), Georgien och Belarus har avslutats un-
der aret, alla med hallbara insatsresultat. Vidare har ett strukturerat arbets-

sétt kopplat till dversyn av arbetsprocesser genomforts. Utover detta har ett
nytt International Training Program for Liberia och Zimbabwe startats upp.

Trots pandemin har antalet medarbetare som arbetet inom tjdnsteexporten
varit relativt stabilt i jimforelse med ett “normalar”, vilket ocksa speglar en
omstdllning till digitala arbetssatt 1 alla projekt.

Diagram 14. Antal medarbetare som varit engagerade i Lantmditeriets tjdnsteexport

==Min Kvinnor
k]
62 60 5
45
43
40 37
28

23
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7.3 Uppdrag i anslutning till fastighetsbildning och fastighets-
indelning

Pé uppdrag av Skatteverket utfor Lantmaiteriet det vérderingstekniska arbe-
tet och héller 1 forberedelserna infor de allmidnna och forenklade fastighets-
taxeringarna. Under aret avslutade vi forberedelsearbetet infor den forenk-
lade fastighetstaxeringen av sméhus 2021. Under andra halvan av 2020 in-
tensifierades arbetet med forberedelserna infor 2022 ars forenklade fastig-
hetstaxering av hyreshus.

Taxeringsvirden och virdepaverkande uppgifter om fastigheterna bidrar till att exempelvis gora ban-
kernas kreditgivning mera effektiv och underlittar for fastighetsagare som vill belana sina fastigheter.

Lantmaéteriet utfor &ven uppdrag it andra myndigheter, framforallt Trafik-
verket och Naturvéardsverket. Under 2020 har vi haft ett stérre utrednings-
uppdrag &t Trafikverket kopplat till Ostlanken, vilket star bakom arets 6kade
intékter. Totalt omsatte uppdragen at dessa tre myndigheter 26 miljoner
kronor 2020.

Bildandet av samféllighetsforeningar dr en efterfrdgan som har 6kat under
flera ar. En stor del av 6kningen kan forklaras med 6kade formaliakrav pa
vigforeningar vilket leder till behovet av samféllighetsbildning. Vi forutser
att trenden kommer att forstirkas 1 framtiden.

Las mer om den ekonomiska utvecklingen under avsnitt /6.2 Avgifis-
finansierad verksamhet.

Tabell 30. Intikter per uppdragstyp, miljoner kronor.

Uppréttande av fastighetsforteckning samt fastighets- och arkiv- 20 * 0.8 * 13

utredning

Rédgivning och utbildning i fastighetsréttsliga och geodetiska 1.0 03 0.1
fragor ’ ’ ’
Radgivning och utbildning i fastighetstekniska frdgor i samband 26 20 19

med upprittande av genomférandebeskrivning

Uppréttande av ansdkan om lagfart, virdeintyg for lagfart och
nybyggnadskarta, om uppdragsverksamheten utfors i samband 0,3 0,4 0,1
med fastighetsbildning

Forslag till fastighetsplan och detaljplaneéndring av genom-

forandekaraktdr som behovs for att genomfora en forréattning 0.1 0.1 0.1
Bildande av samfillighetsforening 1,4 2.4 2,7

Myndighetssamverkan som avser sddana uppdrag ét statliga myn-

* *
digheter som ansluter till lantméaterimyndighetens kdrnverksamhet 17,2 17.8 26,1

Mitning, berdkning och kartlaggning (MBK) samt underlag och

forslag till enklare detaljplan av genomforandekaraktér i de delar 2,4 2,8 2,2
av landet dar andra 16sningar saknas av marknadsskal
SUMMA 27,0 26,6 34,5

*Virden har korrigerats jamfort med drsredovisning 2019.
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8 Ny tillsynsplan med tadtare intervall

Lantmateriet sag under 2019 6ver formerna for den formella tillsynen av de
kommunala lantmiterimyndigheterna (KLM), utifrdn rapporten Oversyn av
Lantmiiteriets tillsyn 6ver de kommunala lantmditerimyndigheterna’®. Den
ledde bland annat till att en ny tillsynsplan med tétare tillsynsintervall an-
togs och en ny standard med betydligt fler fragor pa agendan beslutades. 13
tillsynsbesok genomfordes under 2020 och dterkopplingen till KLM kunde
ske snabbare &n tidigare.

Under éret har vi skickat ut ett nyhetsbrev till samtliga KLM som bland an-
nat inneholl avkodad information om vilka brister vi funnit hos de myndig-
heter dér tillsyn genomforts. Véara mest betydelsefulla pdpekanden har hu-
vudsakligen avsett de kommunala lantméaterimyndigheternas lokaler,
ndamnd- och forvaltningstillhorighet samt forvaltningsrittslig regelefterlev-
nad (innefattande bland annat handléggningstider och service till allméan-
heten).

Till £61jd av pandemin genomforde vi flertalet tillsynsbesok via videoldnk
istdllet for, som tidigare, pa plats. Vi utviarderar nu om detta arbetssétt kan
anvindas 1 ndgon utstrickning dven efter att myndigheter och regering lattat
pa restriktionerna.

!4 Dnr 409-2018/08847
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9 Intern styrning och kontroll — integrerat i ordinarie
arbete

ATGARDER 2020 HAR PRAGLATS AV RISKANALYSARBETE

Arbetet med att forbéttra den interna styrningen och kontrollen (ISK) har
bedrivits under dret utifrdn framtagen och beslutad handlingsplan 2019,
inom ramarna for andra utvecklingsinitiativ samt utifran de radande forut-
sattningar och omprioriteringar som krivts i och med padgdende pandemi.
Foregaende ars utvérdering ligger till grund for arets forbattringsarbete.

Det tidigare prioriterade forbéttringsomradet “Krisberedskap och kontinui-
tetsplanering” &r nu under god kontroll.

2020 har préglats av riskanalysarbete. Samtliga verksamhetsomrdden har
genomfort analyser med hinsyn tagen till konsekvenser pa grund av pa-
giende pandemi. Handlingsplaner har tagits fram for att minimera riskerna.

UTVARDERING 2020 VISAR PA FORBATTRINGAR MEN VI BEHOVER BLI BATTRE

Uppfoljning och utvardering har genomforts med hjilp av en sjalvutvirdering i enkatform, vilken har
besvarats av samtliga vara ledningsgrupper. Utvirderingen bygger endast pa denna sjilvutvardering,

inga ovriga synpunkter eller granskningar har beaktats.

Utvérderingen visar att forbéttringsaktiviteterna gett resultat. Det som fort-

farande ar pa otillracklig niva och dér forbattringsarbete redan pagar ar Sty-
rande dokument, Kompetensforsérjning och omradet Information och kom-
munikation.

Bild 6. Resultatet av ISK-utvirderingen 2020, pa évergripande niva.
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Féargmarkeringarna innebar omradets status. Gult innebér att omradet bor at-
gérdas, ljusgront indikerar att 14get ar tillridckligt bra men kan forbéttras och
morkt gron innebdr att statusen dr utmarkt. Nagon rod markering (inte ac-
ceptabelt) hade vi inte pd denna niva. Féargen pa pilarna visar foregéende érs
farg.

Lantmiiteriets &rsrapport ger en mer detaljerad redovisning av vart arbete .

15 Dnr: LM2020/026574
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10 Vasentliga risker 2020 - prioritering och uppfoljning

Under aret har Lantmateriets ledningsgrupp genomfort tva riskanalyser, me-
dan riskerna f6ljs upp tertialvis, det vill sdga tre ganger per ar.

Lantmdteriets ledningsgrupp genomforde dven en omfattande riskanalys i
mars—april med anledning av pdgaende pandemi. Omkring 15 risker identi-
fierades och vidrderades utifrin kort respektive ldng sikt, och en revidering
genomfordes i1 oktober 1 samband med VP-arbetet. De risker och konsekven-
ser pd kort sikt som identifierades har inte intrdffat och de pé langre sikt har
ett lagre riskvdrde nu.

Tabell 31. Sammanstdillning over vésentliga risker 2020.

Lantmiiteriet har inte ett stabilt tillhandahillande av fastighets- 12
information

Risken hanteras i projekt Framtida tillhandahallande av fastighetsinformation. Projektet har
starka beroenden till andra pagéende projekt. Arbetet under 2020 har dérfor framst handlat

om att sékerstilla en hallbar plan framat utifrdn samplanering och krav p& anpassningar till

informationssékerhetskrav.

Forfattningsmissiga hinder himmar Lantmiteriets digitala utveckling 12

Kontinuerligt arbete med utgangspunkt i den dialog som fors med Justitiedepartementet
bland annat vid véra sa kallade terminsmdten. Arbetet med att utveckla effekt- och konse-
kvensbeskrivningarna for de forfattningsméssiga forandringar vi arbetar for fortsétter. Ris-
ken &r i hog grad beroende av Justitiedepartementets prioriteringar, arbetssituation och eko-
nomiska resurser.

Lantmiiteriet méter inte samtliga krav i GDPR 12

Uppdatering av befintliga styrande dokument inom ramen for LIS '®har inletts. Mall for
PUB-avtal r klar. Framtagande av mall forkonsekvensbeddmning enligt GDPR pagar i
samrad med dataskyddsombudet och féardigstélldes i december 2020. Slutrapport frén arbets-
gruppen forforvaltningsorganisation GDPR presenteras for ledningen under januari
2021.Vissa GDPR-relaterade fragor regleras och foreslds regleras i den nya arbetsordning
och delegationsordning som trddde i kraft vid arsskifte t2020/2021.

Lantmiiteriet moter inte kundernas behov inom handléiggningen gil- 9
lande tid, kostnad och kvalitet.

Lantmaéteriet har fortsatt arbetet med att utveckla metoder och arbetssétt, bland annat genom
att forbattra Lantmaéteriets e-tjanster. Ett exempel pa detta dr att fler handlingar kan bestyr-
kas med e-signering samt kontroll pa om det finns bifogade handlingar till en ansékan. Vi-
dare har myndigheten arbetat med anpassning for kénsliga fastighetshetsdgare (personsiker-
het), arbete med webbtillgdnglighetsdirektivet samt forberedelser for e-yrkande.

Lantmiiteriets behov av utvecklingsinsatser dverstiger myndighetens fi- 9
nansiella forutséittningar.

Genom fortsatt arbete med att forenkla VP- och uppféljningsprocessen, och dven dka kun-
skapen om utvecklingsverksamhetens innehall och kopplingar till myndighetens samlade
verksambheter, har forutsittningarna forbéttrats for att prioritera insatserna for basta mdjliga
maluppfyllelse. Arbetet med att 6ka transparensen mellan nyttor och kostnader for insat-
serna, stéllt till kravet pa en ekonomi i balans har ocksa skapat béttre forutséittningar for 16-
pande uppfoljning och utvirdering av Lantmateriets samlade resultat.

16 LIS, Ledningssystem for informationssikerhet
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Lantmiiteriet méter inte samtliga krav i sikerhetsskyddslagstiftningen 8

Lantmateriets sédkerhetsskyddsanalys gjordes klar och faststélldes i oktober 2020 och déref-
ter paborjades arbetet med att ta fram underliggande sdkerhetsskyddsplaner. Under 2021 ge-
nomfors sedan respektive sékerhetsskyddsplan pa verksamhetsomradesniva.

Lantmiiteriet kan inte séikerstilla den lingsiktiga kompetensforsorj- 6
ningen.

Fortsatt arbete med kompetensforsdrjningsstrategi och handlingsplaner, bland annat har re-
dovisning av analys av vilka aktiviteter och projekt som bor prioriteras genomforts under
2020 och arbetet fortsétter under 2021.

Lantmiiteriets webbplatser och digitala funktioner uppfyller inte till- 6
ginglighetsdirektivet.

Denna risk har hanterats och bedéms ej ldngre vara vésentlig.

Il Sakerhet

Lantmateriets sdkerhetsorganisation har som uppgift att bidra till att Lant-
materiet har forutsittningar att bedriva sin verksamhet med en adekvat sé-
kerhetsniva utifran rddande sékerhetsldge och géllande forfattningar.

Under éret har fokus varit pa att fardigstdlla myndighetens sékerhetsskydds-
analys med tillhdrande sdkerhetsskyddsplaner. Uppf6ljning och kontroll av
genomforande av sdkerhetsskyddsplanerna sker under 2021.

En uppdatering av gillande LIS (Ledningssystem informationssédkerhet har
paborjats och sex av tolv kapitel har uppdaterats under éret, resterande sex
uppdateras under 2021.

Process for personalsékerhet med fokus pé sidkerhetsprovningssamtal och
registerkontroller har tagits fram och implementerats.

Process med tillhorande handledning avseende sékerhetsskyddad upphand-
ling har tagits fram och lanserats i ett samarbete med inkdpsenheten.

Riktlinjer for fysisk bassidkerhet for myndigheten ar pa plats. Punktinsatser
géllande ombyggnationer av Lantmaéteriets lokaler i samarbete med lokalan-
svariga genomfors 16pande och kommer att fortsidtta under kommande ar.

Det har dven under detta ar lagts stort fokus pa arbetet med informationssé-
kerhet samt den nya sékerhetsskyddslagstiftningen och de krav som f6ljer
pa den. Fortsatt fokus dven detta ar pd den interna uppbyggnaden av en si-
kerhetskultur d& den &r en nyckelfrdga for att lyckas med att svara upp mot
kraven i lagstiftningen.

En webbaserad brandskyddsutbildning som é&r obligatorisk for alla medarbe-
tare har lanserats under hosten.
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12 Forskning och utveckling — vi moter behov med ny
kunskap

[2.1 Forfattningsutveckling — kravs for ovrig utveckling

Rittsutveckling ér en viktig del i Lantmadteriets utvecklingsarbete. Juridik,
teknik och verksamhetsutveckling behover ga hand i hand for att inte for-
fattningsméssiga hinder ska stoppa eller fordroja 6nskad utveckling inom
myndigheten.

Vara rittsutvecklingsprojekt har sammanstillts 1 en forfattningsutvecklings-
lista med sju prioriterade utvecklingsprojekt samt ett antal oprioriterade och
kommande projekt. Under aret har Lantméteriet arbetat med att utveckla
problem- och effektbeskrivningar for respektive punkt pa listan och ett fler-
tal nya punkter har lagts till.

TRE FORFATTNINGSANDRINGAR UNDER ARET

En uppdaterad forfattningsutvecklingslista har ldmnats till Regeringskansliet
och har utgjort underlag for Regeringskansliets arsplanering inom forfatt-
ningsutvecklingsomradet. Merparten av de utvecklingsprojekt som har forts
upp som prioriterade pé listan dr starkt knutna till digitaliseringsarbetet som
pagar inom myndigheten, samt till regeringsuppdraget En smartare sam-

héllsbyggnadsprocess’’.

3 av de utvecklingsfragor som omfattades av foregdende ars lista har kunnat
behandlas vid departementet under aret, med nya, beslutade forfattningar
som foljd:

e Verkstillighet for Lantmiteriets avgifter
Riksdagen har fattat beslut om proposition i fragan den 27 maj 2020.
Forfattningsédndringen trddde i kraft den 1 juli 2020.

e Samfillighetsforeningsregistret, mojlighet till elektronisk anso-
kan och automatiserat beslutsfattande
Riksdagen har fattat beslut om proposition i fragan den 27 maj 2020.
Forfattningsédndringen tradde i kraft den 1 juli 2020.

e Aterinforande av mojligheten att avvisa ett inskrivningsirende
eller doma ut vite till f6ljd av utredningsuppskov enligt 19 ka-
pitlet 14 § jordabalken.

Riksdagen har fattat beslut om proposition i fragan den 27 maj 2020.
Forfattningsédndringen tradde i kraft den 1 juli 2020.

17 Dnr 519-2018/2889
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12.2 Forskning leder till ny kunskap

Enligt Lantmiteriets instruktion ska myndigheten bedriva utveckling inom
sitt verksamhetsomréade och forskning inom geodesi. Forskning bedrivs
dven ndr det behdvs for den strategiska utvecklingen och kompetensforsorj-
ningen. Lantméteriet ser forskningsinsatser som en integrerad del av myn-
dighetens kontinuerliga utvecklingsarbete. Nér Lantmaéteriet satsar pé forsk-
ning ska denna avse niagot av myndighetens verksamhetsomraden: forratt-
ningsverksamhet och fastighetsindelning, informationsfoérsorjning inklusive
geodesi samt inskrivningsverksamhet.

FORSKNING GENOM SAMARBETEN OCH ANSTALLDA DOKTORANDER

Lantmaéteriet har under 2020 finansierat 4 forskningsprojekt genom att ha
doktorander anstillda. 2 av dem disputerade under aret. Den ena avhand-
lingen ror dataharmonisering och anviandning av standarder for geodata, den
andra ror utveckling av nya metoder for satellitpositionering. Inom inskriv-
ningsverksamheten pagar ett projekt om regelverket kring overlételse av fas-
tigheter. Inom geodesi pabdrjade en ny doktorand sin forskarutbildning un-
der hdsten 2020.

Vi bedriver ocksa forskning i 16pande samarbeten med universitet och hogs-
kolor. 4 av Lantméteriets medarbetare dr deltidsanstillda vid Hogskolan 1
Gaévle for att forska och utbilda. Samverkan kan ocksé innebéra att sdka ex-
tern finansiering for gemensamma forskningsprojekt.

Lantméteriet deltar dven i externa forskningsprojekt. Ett exempel &r EU-
projektet Prepare Ships, for effektivare och sdkrare transporter till havs med
hjélp av satellitnavigation, som finansieras via Horizon 2020. Projektet star-
tade 1 slutet av 2019 och berdknas paga till 2022.

2.3 Innovation for att mota samhallets behov

SYSTEMATISK INNOVATION FOR OKAD KUNSKAP OCH DIGITAL MOGNAD

Lantmaéteriet har nu 1 2 ar arbetat med systematisk innovation for att ut-
forska och utveckla idéer — fran ndgot for myndigheten nytt och oprovat till
nagot som kommer kunder och medborgare till nytta. Vara erfarenheter vi-
sar tydligt att innovation krévs for att mota kundernas och samhéllets behov
1 den allt snabbare teknikutvecklingen och digitaliseringen. Myndigheter
madste tidnka nytt, utmana arbetssitt och prova for att lara. Systematiskt inno-
vationsarbete ger snabbare och béttre resultat.

Under aret har vi hanterat 15 innovationssatsningar baserade pa idéer fran
véra medarbetare och verksamheter. Cirka hélften har avslutats varav tre in-
novationer nu har implementerats i var verksamhet. En av dessa var det vin-
nande bidraget vid Lantmateriets Innovation Day 2019 — en innovationstév-
ling dér alla pa Lantmaéteriet far mdjlighet att utveckla en idé under 24 tim-
mar.

En annan innovationssatsning ar en chattbot med Al som ska minska onddig
efterfrdgan och ge mojlighet for kunden att fa svar dygnet runt. Den har
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implementerats och trianats under &ret infor lansering 2021. Lantméteriets
chattbot &r inte molnbaserad vilket gér den unik inom myndighetssverige.

Inom utforskande innovation har vi testat ny teknik for automatisering i of-
fentlig sektor i ett regeringsuppdrag tillsammans med Myndigheten for digi-
tal forvaltning, DIGG. Resultatet &r ett koncept for en fortroendemodell.
Mainniskor beh6ver kunna kénna fortroende for automatiserade beslut, och
andra automatiserade atgéarder, som utfors via Al. Konceptet innehaller prin-
ciper for att ge myndigheten en fortroendecertifiering genom att transparent
redovisa allt védsentligt innehall 1 sin AI-forméga och hur var Al har byggt
upp en tillrdckligt god formaga att utfora atgirderna.

Annan utforskande innovation har gett oss 6kad kunskap om hur data beho-
ver forberedas for AL

Lantmateriet deltar ocksa i myndighetsnétverken for Al och blockkedjetek-
nik samt i ett partnerskap med Al Sweden.
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12.4 Vara prioriterade utvecklingsinsatser — digitalisering och
forbattrade processer

Lantmdteriets strategi for verksamhetsutveckling har dven under 2020
framst varit inriktad pa digital anpassning och utveckling av vara processer
for att mota den digitala samhallsutvecklingen, den nya sékerhetsskyddslag-
stiftningen samt vara intressenters behov.

Lantmateriets stora utmaningar inom de prioriterade utvecklingsinsatserna

ar kopplade till komplexitet i insatserna samt beroenden mellan dessa. For

att sdkra framdriften och mojliggora en god styrning har vi gjort upprepade
analyser och omprioriteringar, vilket har lett till framflyttade tidplaner.

Lantmdteriet jobbar kontinuerligt med forutsattningar for att effektivisera
utvecklingsarbetet. Nya arbetssétt och skarpa prioriteringar har bidragit till
effektivare anvindning av véra systemutvecklarresurser.

Utgifterna for den totala utvecklingsportfoljen 6kade 2020 jamfort med
2019. Bakom 6kningen stér arets arbete med uppdraget for smartare sam-
hillsbyggnad och nytt handldggningsstdd for fastighetsbildning.

Tabell 32. Finansiell 6versikt over Lantmditeriets totala utvecklingsportfolj (miljoner kronor).

Utgifter 144,3 146,4 178,5
Varav lanefinansierat 45,4 39,6 46,4

KORTFATTAD STATUS FOR DE PRIORITERADE UTVECKLINGSINSATSERNA

Lantméteriet har prioriterat 3 omraden for verksamhetsutveckling, inom vilka vi
bedriver en eller flera utvecklingsinsatser. Nedan ge vi en kortfattad redovisning av
dessa.

Pantsystem

Projektet har utvecklat administrationsgrénssnitt for anvéndarbehorighet, federationslos-
ning for behdrighet samt grunddatalagret som nu &r i produktion. Merparten av funktion-
aliteten for systemet har utvecklats och integrationer och anpassningar har skett med
kringliggande system. Vi kan se mallinjen framfor oss och rdknar med en produktions-
sdttning i maj 2021.

Ersdtta debiteringssystem

Projektet ska bygga ett nytt faktureringssystem eftersom det nuvarande faktureringssy-
stemet ligger i en stordatormiljo, som Lantmaéteriet héller pa att avveckla. Under aret har
faktureringssystemet for ett av Lantmateriets verksamhetsomraden driftsatts och under
nésta ar sker driftséttning for ytterligare ett verksamhetsomrade, i samband med att Lant-
miteriet slutfor sitt uttdg ur stordatormiljon.
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Exit stordatorn

Projektet genomfor utvecklingsinsatser for att fortsitta att hantera den data som krivs for
att sdkerstélla fortsatt hantering av nddvéindiga data dven efter att stordatorn avvecklats.
Déiremot dr sjdlva avstdngningen av stordatorn inte gjord under aret som planerat, pa
grund av att projekten Pantsystem och Ersitta debiteringssystemet ar forsenade. Déarmed
kommer stordatorn att stingas senast juni 2021.

Nytt stod for handliggning fastighetsbildning

Utvecklingen av nytt stdd for handldggning har under aret haft sina forsta leveranser. Vi
har bland annat mojliggjort digital delgivning och lagt ut ett antal digitala handbocker for
bland annat fastighetsbildninslagen. Under aret har dven utvecklingen av den forsta delen
av det nya handlaggningssystemet pabdrjats, dir en forsta release planeras till andra
kvartalet 2021. Las mer i avsnittet 3.2 Utvecklar nytt handldggningsstad for fastighets-
bildning.

Geometrix

Inom Geometrix har provmigrering av bestimmelsegeometrier samt kartldggning av pa-
verkade produkter genomforts. Detta jobb kommer pausas under 2021 pa grund av re-
sursbrist for anpassning av kringliggande system for bestimmelser. Arbetet som genom-
forts inom omradet fastighet dr forberedelsearbete for provmigrering av fastighetsgeo-
metrier och utredningar for att sdkerstélla grundlaggande arkitekturlsningar sé att pro-
jektet ger dnskad verksamhetsnytta.

E-arkiv

I projektet implementeras e-arkivsmodulen i Lantmateriets Informationshanteringssy-
stem och arkiv. Migrering av en forsta storre informationsmingd ar pabdrjad och i sam-
band med det arbetet har en process for-arkivering tagits fram, det vill sdga arkivering av
digital information, som ska anvéndas for all information som ska arkiveras.

Smartare samhdllsbyggnadsprocess

Under éret har uppdraget sékerstéllt att det fran 2021 kommer att finnas tva nationellt
standardiserade dataset, detaljplaner och byggnad, som gor att de som producerar och
konsumerar informationen kan ansluta sig till infrastrukturen och fa support. Fullstandig-
heten av tillgéngliga data kommer vara beroende av kommunernas anslutningstakt som
producenter. 2021 kommer vara ett testdr da bade teknisk miljé och informationsmo-
deller kan komma att uppdateras.
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I3 Hallbarhet - arbetet ska genomsyra all verksamhet

LANTMATERIET - EN HALLBAR MYNDIGHET

Som ett led 1 Lantmiteriets hllbarhetsarbete har verksamhetens héllbarhets-
aspekter identifierats och analyserats. Denna sa kallade vdsentlighetsanalys
ar ett viktigt verktyg for att lagga grunden till myndighetens framtida strate-
giska hallbarhetsprogram.

Prioriterade upphandlingar har analyserats utifran ett hallbarhetsperspektiv
for att identifiera relevanta sociala och miljomassiga krav. Analyser har ge-
nomforts pa fyra av atta utvalda upphandlingar, varav tre upphandlingar
skjutits upp till 2021. Inom de prioriterade upphandlingarna har hallbarhets-
krav, krav utdver grundkrav, bedomts relevanta att stélla i 4 upphandlingar.
Genom att inkludera relevanta hallbarhetskrav kan Lantméteriet d&ven indi-
rekt skapa samhéllsnytta.

Implementering av Lantmiteriets handlingsplan {for klimatanpassning, som
antogs 2019, fortgar och ett internt nitverk har bildats. Under 2020 har lagar
som paverkar eller paverkas av klimatanpassning identifierats, och arbetet
kommer fortga.

HALLBAR SAMHALLSUTVECKLING / AGENDA 2030

Under 2020 har Lantmaéteriet fordjupat sin analys av verksamheten utifran
dess paverkan pd delmalen i1 Agenda 2030. For att ytterligare fordjupa myn-
dighetens forstaelse for dess paverkan har dven tva specifika projekt analy-
serats med en ny analysmodell.

Under 2020 har Agenda 2030 fortsatt att integreras i Lantmdteriets internat-
ionella verksamhet och en workshop har genomforts for att identifiera inom
vilka delmél verksamheten kan ha stor paverkan. En Agenda 2030-analys &r
framtagen och tva internationella projekt dr analyserade med den nya ana-
lysmodellen. Syftet med analysen &r att pavisa vilken paverkan som pro-
jektets aktiviteter och mal har mot de olika delmélen inom Agenda 2030. En
intern utbildning utifrdn Agenda 2030 har genomforts inom den internation-
ella verksamheten. En anpassning av utbildningen for att passa dvriga verk-
samheter har paborjats.
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KONSFORDELNING - AGANDE AV MARK

Inom det globala héllbarhetsmalet jamstélldhet finns delmaélet Lika ritt till ekono-
miska resurser och dgande samt tillgdang till finansiella tjcnster'®. Nedan redovisar
vi hur konsfordelningen ser ut i Sverige for 4gande av mark samt lagfartsandelar.

Diagram 15. Procentuell andel av totala antalet fastigheter som dgs av en man eller en kvinna. I 6v-
rigt ingar fastigheter som dgs av juridiska personer eller som har fler dn en dgare, oavsett kon.

= Helt dgd av en kvinna
= Helt 4gd av en man
Ovrigt

63%

Diagram 16. Procentuell andel av fastigheternas totala areal som dgs av en man eller en kvinna. 1
ovrigt ingdr fastigheter som dgs av juridiska personer eller som har fler dn en dgare, oavsett kon.

* Helt dagd av en kvinna
* Helt dgd av en man

Owvrigt

4

Diagram 17. Procentuell andel av totala antalet lagfartsandelar som dgs av en man eller en kvinna.
Ovrigt omfattar de lagfartsandelar som dgs av juridiska personer.

* Lagfartsandelar kvinnor
* Lagfartsandelar man

Gvrigt

MILJOMASSIG HALLBARHET

Lantmateriets miljomal ligger fast och aktiviteter for att minska utslédppen
pagar. Vart mal ar att minska vart koldioxidutsldpp med 70 procent till 2030

18 Avser delmal 5a: ”Genomfora reformer for att ge kvinnor lika ritt till ekonomiska resur-
ser, mojligheter att 4ga och kontrollera mark och andra former av egendom samt tillgéng till
finansiella tjanster, arv och naturresurser, i enlighet med nationell lagstiftning.
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(utifrén 2010 ars nivaer).

Diagram 18. Lantmditeriets utsldpp av koldioxid frdn végtrafik (ton).

624
597 559
489 g 514
465
423 418
365
237

2016 2017 2018 2019 2020 2030

Utfall mMAl higst

Under éret beslutades att Lantmateriet fortsdttningsvis inte kommer vara
certifierat enligt ISO 14001 da certifieringen 1 sig inte bedoms medfora na-
gon nytta till verksamheten och inte bedoms bidra till de faststéllda milj6-
malen.

Under 2020 kom nya krav pa redovisning av farligt avfall dir Lantmaéteriet
paverkas. Fordndringen ar implementerad och uppfoljning kommer ske via
interna miljorevisioner.

MILJOREVISION PA DISTANS

De interna miljorevisionerna har anpassats efter den nya situationen med
pandemin och har framst genomforts pa distans med gott resultat. Avvikel-
serna har bestatt av administrativa brister inom avfalls- och kemikaliehante-
ring.
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14 Lantmateriet bidrar till och leder i internationellt
arbete

Lantmateriet dr fortsatt aktivt i manga internationella samarbeten for att f6-
retrdda Sverige, bevaka omradet samt bidra med kunskap och erfarenhet. |
flera grupper deltar Lantméteriet i ledningen av arbetet.

LANTMATERIET DELTAR AKTIVT | FN-SAMARBETE

I FN-initiativet Global Geospatial Information Management (UN-GGIM)
foretrddde Lantmiteriet Sverige vid det tionde expertmdtet 1 augusti. Vi del-
tar aktivt i flera av arbetsgrupperna dér vi sérskilt kan nimna Subcommittee
on Geodesy — Education, Training and Capacity Building samt Working
group on Legal and Policy Frameworks for Geospatial Information Manage-
ment. [ den senare kan noteras att Sverige har kommit betydligt langre dn
majoriteten av medlemsldanderna, sérskilt inom hur lagstiftning behover for-
andras utifran den snabba digitaliseringen. UN-GGIM:s fokus kommande ar
ar Integrated Geospatial Information Framework (IGIF) — ett ramverk som
Lantmateriet bidragit till utvecklingen av och dven &r intresserade av att fa
en ledande position i den framtida ledningen och styrningen av.

LANTMATERIET AR NATIONELL SAMORDNARE FOR INSPIRE-DIREKTIVET

Det europeiska samarbetet fokuserar pa genomforandet av INSPIRE-direkti-
vet: Infrastructure for Spatial Information in Europe. 1 Sverige dr miljode-
partementet ansvarigt for genomforandet, dir 24 myndigheter har informat-
ionsansvar och Lantmiteriet ansvarar for den nationella samordningen .

Under aret har alla kraftsamlat for att nd milstolpen, enligt tidsplanen for
INSPIRE-direktivet, att fore den 21 oktober 2020 tillgéngliggéra godkdnda
metadata, dataméngder och tjénster.

Sverige nadde 81 procent for dataméngder med nedladdningstjdnster och 85
procent for datamingder med visningstjénster. Nér aret borjade var det 19
respektive 63 procent.

Vart arbete fortsétter med de aterstdende tjansterna, med att etablera en sta-
bil forvaltning samt med att f6lja och péaverka utvecklingen av INSPIRE.
Det finns forslag om att, inom ramen for géllande lagstiftning, forbéttra och
forenkla genomforandet, bland annat genom mer moderna 16sningar, som att
kunna anvdnda Open Geospatial Consortium API Features (maskin till ma-
skin-granssnitt).

FLER EUROPEISKA SAMARBETEN

De europeiska lantméterimyndigheterna samarbetar 1 EuroGeographics.
Lantmateriet deltog pa érets virtuella General Assembly samt i flera av de
nitverk for kunskapsutbyte som finns etablerade. EuroGeographics antog
under 2020 en strategi som tydliggor vikten av dessa nitverk.

Y Informationsansvarets fordelning dr beskrivet i forordning (2010:1770, kap 3) om geo-
grafisk miljéinformation.
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Lantmateriet dr ordférande i EUREF, som ansvarar for de geodetiska refe-
renssystemen i Europa som ska anvéndas vid datautbyte inom INSPIRE.

Inom European Land Registration Association pagar ett projekt for att kon-
solidera europeiska modeller och begrepp for omradet fastighetsregistrering
(IMOLA III).

European Plate Observing System (EPOS) ér en nystartad forskningsinfra-
struktur for att studera den europeiska kontinentalplattan och dess granszo-
ner. Lantmiteriet nyttjar EPOS for 6kad kunskap om hur jordskorpan defor-
meras, som stod 1 var forvaltning av de geodetiska referenssystemen. Lant-
miteriet deltar ocksa i Global Navigation Satellite System-arbetet inom
EPOS.

De nordiska lindernas myndigheter for kartor och fastigheter samarbetar i
arbetsgrupper med en gemensam strategi och avrapportering.

ARCTIC SDI KRAVER GLOBALT ENGAGEMANG

Lantmaéteriet deltar i Arctic SDI, som ér ett samarbete inom Arktiska Radet
for en digital infrastruktur for geografisk information for Arktis. Hittills har
det tagits fram en arktisk geoportal, en metadatakatalog samt ett par bas-
tjénster: en topografisk visningstjanst och en platsnamnstjanst. Avsikten ar
att koppla pé viktiga datakédllor genom partnerskap med till exempel Inter-
national Hydrographic Organization och Arctic Data Committee. Den strate-
giska planen f6r 2020-2025 innebér en uppmaning till handling for att
bygga ett digitalt Arktis, vilket krdver engagemang fran ménga intressenter
och parter.
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I5 Sammanstillning regeringsuppdrag

I5.1 Slutrapporterade regeringsuppdrag 2020

Tabell 33. Redovisning av slutrapporterade regeringsuppdrag 2020

Framtagande av ny geodatastrategi

Lantméteriet ska tillsammans med de myndigheter och organisationer
som &r representerade i Geodatarddet ta fram en geodatastrategi for
2021-2025.

Redovisas till Finansdepartementet senast den 30 augusti 2020.

Sidan 15
Dnr: LM2019/020917

Avgiftsfinansierad verksamhet

Myndigheten ska redovisa atgérder for att hantera det ackumulerade un-
derskottet inom den offentligrattsliga avgiftsbelagda verksamheten och
uppdragsverksamheten.

Redovisas till Finansdepartementet senast 1 mars 2020.

Dnr: LM2019/020919

Kompetenssatsning om digitaliseringens mojligheter i plan- och
byggprocessen

Malséttningen med uppdraget dr att bidra till en effektivare och mer en- Sld%n 14

T . . . . . Dnr: 404-2017/6510
hetlig digitaliserad plan- och byggprocess, vilket dr en del i det 6vergri- LM2020/023877
pande malet att fa tillstand fler bostédder.
Redovisas till Néiringsdepartementet senast 1 december 2020.
Tillgéingliggorande av viirdefulla dataméngder
Uppdrag att analysera budgetéra konsekvenser av myndigheters tillgdng- | Sidan 15

liggorande av vérdefulla dataméngder.
Redovisas till Finansdepartementet senast 8 maj 2020

Dnr: LM2019/007157

Analysera digitaliseringens effekter

Uppdrag att driva en kompetenssatsning om digitaliseringens mdjligheter
i fastighetsbildningsprocessen.

Redovisas till Finansdepartementet 1 december 2020

Sidan 12
Dnr: LM2020/018223

Testa ny teknik vid automatisering inom offentlig forvaltning
Tillsammans med Myndigheten for digital forvaltning undersdka mojlig-
heten att anvénda ny teknik for att utveckla automatiserade arbetsrutiner,
drendeprocesser och beslutsfattande.

Redovisas till Infrastrukturdepartementet senaste 15 december 2020.

Dnr: LM2019/02474
LM2020/021218
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15.2 Pagaende regeringsuppdrag

Tabell 34. Redovisning av pdgdende regeringsuppdrag

Praktik for nyanlinda

Uppdrag att fortsatt ta emot nyanlédnda arbetssokande for praktik 2019
och 2020.

Redovisas till Statskontoret 1 april 2020 och 15 januari 2021.

Sidan 46
Dnr: 309-2018/3171

Praktik for personer med funktionsneds:ittning

Uppdrag att fortsatt ta emot personer med funktionsnedséttning som
medfor nedsatt arbetsformaga, for praktik 2019 och 2020.
Redovisas till Statskontoret 1 april 2020 och 15 januari 2021.

Sidan 46
Dnr: 309-2018/4130

Laserskanning av Sveriges skogsmark
Redovisas arligen till Skogsstyrelsen infor deras drsredovisning.

Sidan 42
Dnr: 508-2018/4130

Gemensam malséittning for nyckeltal

I syfte att minska, méta och f6lja upp handlaggningstiderna inom fastig-
hetsbildningsverksamheten har en uppfoljningsmodell med tillhérande
nyckeltal tagits fram enligt uppdrag lamnat 6 september 2018.
Nyckeltalen ska redovisas, analyseras och utvirderas darligen i drsredo-
visningen.

Sidan 23, 25-31

Forstirka myndighetens verksamhet i Kiruna.

Utoka antalet arbetstillfdllen inom myndighetens nuvarande verksam-
hetsomrade.

Redovisas till Finansdepartementet 30 oktober 2020 och slutredovisas
senast 31 december 2021.

Sidan 41
Dnr: LM2019/010018

Etablera nationellt ramverk for grunddata inom den offentliga for-
valtningen.

Uppdrag at Bolagsverket, Lantméteriet, Myndigheten for digital forvalt-
ning, Myndigheten for samhallsskydd och beredskap samt Skatteverket
att tillsammans etablera ett nationellt ramverk for grunddata inom den of-
fentliga forvaltningen. Myndigheten for digital forvaltning ska leda arbe-
tet.

Delredovisas till Infrastrukturdepartementet den 1 mars 2020 och slut-
rapport till Infrastrukturdepartementet senaste den 31 januari 2021. For-
ldngd tid till den 1 december 2021

Dnr: LM2019/020730
LM2020/030210

Forvaltningsgemensam digital infrastruktur for informationsutbyte.
Uppdrag till Bolagsverket, Domstolsverket, E-hdlsomyndigheten, For-
sdkringskassan, Lantméteriet, Myndigheten for digital férvaltning, Myn-
digheten for samhallsskydd och beredskap, Riksarkivet samt Skatteverket
att tillsammans etablera en forvaltningsgemensam digital infrastruktur
for informationsutbyte.

Delredovisas till Infrastrukturdepartementet den 1 mars 2020 och slut-
rapport till Infrastrukturdepartementet senaste den 31 januari 2021. For-
lingd tid till den 1 december 2021.

Dnr: LM2019/020727

Etablera en digital infrastruktur.

Etablera en digital infrastruktur for tillgéngliggdrande av minst tva stan-
dardiserade dataset i samhéllsbyggnadsprocessen.

Delredovisas senast den 1 februari 2021 och slutredovisas senast den 31
Jjanuari 2022 till Finansdepartementet.

Sidan: 13-14
Dnr: LM2020/002393
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16 Finansiellt lage

[6.1 Intakter och kostnader for respektive verksamhetsomrade

Forrittningsverksamhet och fastighetsindelning

Intékter av anslag 76,1 84,5 81,0
Intékter av avgifter och andra erséttningar 860,9 871,8 1035,6
Intékter av bidrag 5,8 42 6,2
Finansiella intdkter 0,7 0,5 0,3
Summa intdkter 943,5 961,0 1123,1
Kostnader 954,5 994,1 988,7
Resultat -11,0 -33,1 134,4
Informationsforsorjning

Intékter av anslag 348,7 402,7 437,6
Intékter av avgifter och andra erséttningar 361,9 364,8 364,5
Intékter av bidrag 13,6 16,4 11,0
Finansiella intdkter 1,0 1,5 0,5
Summa intikter 725,2 785,4 813,6
Kostnader 734,5 800,8 809,3
Resultat -9,3 -15.4 4,3

Inskrivningsverksamhet

Intékter av anslag 162,3 162,5 163,2
Intékter av avgifter och andra erséttningar 0,1 0,1 0,1
Intékter av bidrag 0,8 0,8 0,9
Finansiella intdkter 0,2 0,1 0,1
Summa intdkter 163,4 163,5 164,3
Kostnader 163,4 163,5 164,3
Resultat 0,0 0,0 0,0
Uppdragsverksamhet

Intékter av anslag 0,2 0,3 0,1
Intékter av avgifter och andra erséttningar 86,5 84,1 93,4
Intékter av bidrag 27,5 42,0 22,9
Finansiella intdkter 0,0 0,0 0,0
Summa intékter 114,2 126,4 116,4
Kostnader 114,6 123,5 118,6
Resultat -0,4 2,9 -2,2
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Lantmaiteriet totalt

Intékter av anslag 587,3 650,0 681,9
Intékter av avgifter och andra erséttningar 1309,4 1320,8 1493,6
Intékter av bidrag 47,7 63,4 41,0
Finansiella intdkter 1,9 2,1 0,9
Summa intdkter 1946,3 20363 22174
Kostnader 1967,0 20819 20809
RESULTAT -20,7 -45,6 136,5

FORRATTNINGSVERKSAMHET OCH FASTIGHETSINDELNING

Verksamhetsomradet ar till drygt 90 procent avgiftsfinansierat. Se avsnittet
16.2 Avgiftsfinansierad verksamhet, Resultatutveckling inom forrdttnings-
verksamheten, for ekonomisk analys av utvecklingen.

INFORMATIONSFORSORJNING

Avgiftsintdkter och anslag utgor cirka 50 procent var av den totala finansie-
ringen. Se avsnittet /6.2 Avgifisfinansierad verksamhet, Resultatutveckling
inom Informationsforsorjning, for ekonomisk analys av intdktsutvecklingen.

INSKRIVNINGSVERKSAMHET

Inskrivningsverksamheten har legat pa en relativt stabil kostnadsniva de
senaste aren. Verksamheten ér i princip helt anslagsfinansierad.

UPPDRAGSVERKSAMHET

Lantmateriets uppdragsverksamhet bestar av myndighetsuppdrag, tjansteex-
port samt uppdrag 1 anslutning till fastighetsbildning och fastighetsinskriv-
ning. Verksamheterna ar avgiftsfinansierade.

For analys av verksamheterna se avsnittet /6.2 Avgiftsfinansierad verksam-
het, Resultatutveckling inom uppdragsverksamheten.
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16.2 Avgiftsfinansierad verksamhet

Négra negativa effekter av pandemin pé intdkterna har inte kunnat ses inom
Lantmaéteriets avgiftsfinansierade verksamheter, med ett undantag — tjdnste-
exporten. I princip ingen verksamhet har bedrivits pa plats utomlands vilket
har paverkat omsédttningen negativt.

Inom den avgiftsfinansierade verksamheten uppvisar Lantmiteriet ett samlat
balanserat resultat pa 134 miljoner kronor. Det dr frimst ett resultat av en
stark resultatutveckling inom forrittningsverksamheten. Samtliga verksam-
heter forutom pantbrevsregistrering har balanserade dverskott.

Savil omséttning som resultat 4r hogre dn budget pé totalen och huvudorsa-
ken dterfinns inom forrattningsverksamheten. Verksamheten uppvisar inték-
ter 6ver budget. Orsaken dr betydligt hogre andel debiterade timmar &n vad
som bedomdes 1 budgetarbetet.

Resultatet inom grundldggande fastighetsinformation och geografisk in-
formation &r battre d4n budget. Orsaken aterfinns pé kostnadssidan och hand-
lar framst om légre IT-kostnader 4n plan, bland annat pa grund av ompriori-
teringar av projekt.

Inom flera verksamheter har ett balanserat 6verskott byggts upp for att fi-
nansiera pagaende och kommande utvecklingsinsatser och avveckling av
dldre IT-milj6.

For en mer omfattande analys hanvisar vi till kommande avsnitt om resultat-
utvecklingen for respektive verksamhet.

Tabell 35. Avgiftsbelagd verksamhet, ingdende och utgaende balanser, anges i miljoner kronor.

Offentligrittslig verksamhet

Forrattningsverksamhet -52,6 10414 936,0 907,0 936,0 1344 0,0 81,8 -52,6
Pantbrevsregistrering 8,1 28,9 33,0 41,6 38,0 -12,7 -5,0 -4,6 3,1
Summa -44,5 10703 969,0 948,6 974,0  121,7 5,0 772 495
Uppdragsverksamhet

Uppdragsverksamhet * -10,5 81,7 100,0 84,1 103,0 2,4 -3,0 -129 -13,5
Uppdragsverksambhet i anslut-

ning till fastighetsbildning och 9.4 34,6 29,0 344 32,0 0,2 -3,0 9,6 6,4
fastighetsinskrivning

Grundldggande geografisk in-

formation och fastighetsin- 429 3234 319,0 306,4 335,0 17,0 -16,0 59,9 26,9
formation

Summa 41,8 439,7 448,0 4249 470,0 14,8 -22,0 56,6 19,8
TOTALT 2,7 1510,0 1417,0 13735 14440 136,5 -27,0 133,8 -29,7

* [ uppdragsverksamhet ingdr minus 20,6 miljoner kronor som dr ett underskott fran bolagiseringen av Metria.
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Lantméteriet dr uppbordsmyndighet vad géller stimpelskatt och expeditionsavgif-
ter, som &r ett resultat av verksamhetens beslut i inskrivningséarenden.

Expeditionsavgifterna ligger p4 samma niva som foregaende ar och uppgar
till 266 miljoner kronor. Expeditionsavgifterna var budgeterade till 260 mil-
joner kronor. Avgifterna kopplade till samfallighetsforeningsregistret upp-
gar till 2 miljoner kronor, vilket dr i samma niva som foregéende ar och fol-
jer budget.

Intékter fran stimpelskatt ar 12,5 miljarder kronor, vilket ocksé det ar pa
samma niva som 2019.

Stampelskatt 11823 12121 12511
Expeditionsavgifter 254 263 266
Samfillighetsforeningsregister 2 2 2
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RESULTATUTVECKLING INOM FORRATTNINGSVERKSAMHETEN

Tabell 36. Resultatrikning for forrdttningsverksamheten, miljoner kronor.

Intékter av anslag 6,0 6,0 6,0
Intékter av avgifter och andra ersittningar 860,4 870,5 1035,1
Intékter av bidrag 5,7 4,1 6,0
Finansiella intdkter 0,6 0,5 0,3
SUMMA INTAKTER 872,7 881,1 1047.4
Kostnader for personal -601,0 -595,0 -631,3
Kostnader for lokaler -52,3 -56,7 -56,8
Ovriga driftskostnader -210,2 -240,2 -200,6
Finansiella kostnader -0,1 -0,1 -0,1
Avskrivningar och nedskrivningar -20,1 =222 24,2
SUMMA KOSTNADER -883,7 -914,2 -913,0
ARETS KAPITALFORANDRING -11,0 -33,1 134,4

Forrittningsverksamheten har dkat sin omséttning kraftigt under 2020. Ok-
ningen dr en kombinerad effekt av taxehdjning samt en 6kning av antalet
debiterbara timmar. Cirka 70 miljoner av arets intdktsokning kommer fran
taxehdjningen. Resterande del, cirka 90 miljoner kronor, dr en 6kning av de-
biterbara timmar (minskad administrativ tid och minskade nedskrivningar).

Forutsittningarna under dret har inneburit att de flesta medarbetare har arbe-
tat hemifran. Restriktioner frén att genomfora vissa moment som kréver fy-

sisk kundkontakt har inneburit att handldggningskapacitet har lagts pé dren-

den som gér att handlégga trots rddande omsténdigheter.

De totala kostnaderna ligger pd samma niva som 2019.

Resultatet pa 134 miljoner kronor innebir en forbattring med 167 miljoner
kronor jamfort med 2019. Detta innebér att det balanserade underskottet har
vants till ett 6verskott och nu uppgér till 82 miljoner kronor. Eftersom verk-
samheten star infor stora utvecklingsinsatser de kommande &ren i samband
med och inférande av ett nytt stod for handlaggning kommer de balanserade
overskotten att komma till nytta.

Diagram 19. Ackumulerat resultat for forrdtiningsverksamhet, miljoner kronor.
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De insatser som vi har gjort for att forbéttra resultatet under 2020 samt
skapa goda forutséttningar for att sékerstélla ett forvintat resultat de kom-
mande aren kan sammanfattas i foljande atgérder:

e Vi har tydliggjort och kommunicerat hur forrattningsverksamhetens
ekonomiska modell ser ut for alla medarbetare i syfte att skapa for-
stdelse for hur vart ekonomiska resultat skapas och vad varje medar-
betare behover bidra med for att vi ska klara verksamhetens budget.

e Faktorer som paverkar balansen mellan debiterbar och icke debiter-
bar tid har identifierats. Utifran dessa faktorer har vi bland annat sett
over motesstrukturer och arbetssétt for att minska den icke debiter-
bara tiden. I samma syfte har vi ocksa tydliggjort principer for hur
tid ska foras. Pa individniva har det inneburit en tydligare uppfol;-
ning och dialog kring varje medarbetares tidrapport eftersom det &r
den som i slutdnden styr vara fakturerade timmar.

e Vi har fattat beslut och implementerat ett arbetssétt som ger en ba-
lanserad rekrytering. Det innebdr att vi stdndigt arbetar med proaktiv
rekrytering och sékerstiller att vi har rétt antal medarbetare i verk-
samheten och inte pabdrjar rekrytering som en konsekvens av att en
medarbetare ldmnar verksamheten.

e Vi har fokuserat mer pa att stirka vira medarbetares trygghet i pris-
dialogen med kund, sett 6ver faktorer som genererar nedskrivningar
och utifran statistik skapat en dialog och ett ldrande i syfte att
minska dessa.

e Vi har gjort en nationell planering och prioritering av till exempel ut-
vecklingsinsatser, utbildningsinsatser och investeringar (lokaler, bi-
lar) for att matcha budgetnivaerna.

e Vi har lart av tidigare ars budgetprocesser och sédkerstéllt att vi gér in
1 ett nytt ar med rétt forutsittningar — frimst att vi har det antal med-
arbetare 1 verksamheten som vi har planerat for.

Vi fortsdtter samtliga ovanstaende insatser och planerar for ytterligare stod
kring framst priskommunikation och tydligare kontinuerlig uppfoljning for
att skapa forutsattningar for en langsiktig ekonomi 1 balans.
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RESULTATUTVECKLING INOM INFORMATIONSFORSORJNING

Tabell 37. Resultatrikning for pantbrevsregistrering, miljoner kronor.

Intékter av anslag

Intékter av avgifter och andra ersittningar 30,1 31,6 28,5
Intékter av bidrag 0,2 0,3 0,4
Finansiella intdkter 0,1

SUMMA INTAKTER 30,3 32,0 28,9
Kostnader for personal -9,2 -11,8 -9,8
Kostnader for lokaler -0,3 -0,4 -0,4
Ovriga driftskostnader -17,9 -28,6 -29,1
Finansiella kostnader

Avskrivningar och nedskrivningar -3,1 -3,6 -2,3
SUMMA KOSTNADER -30,5 -44,4 -41,6
ARETS KAPITALFORANDRING -0,2 -12,4 -12,7

Antalet fakturerade transaktioner ligger pd samma niva som 2019, drygt 3
miljoner transaktioner. Att intdkterna dndé ar ligre beror pa att kunderna har
bestillt tilldggstjénster 1 ldgre omfattning dn foregdende ar, till exempel
pantarkivbyten. Dessa offerter ingér inte i statistiken dver fakturerade trans-
aktioner.

Diagram 20. Antal fakturerade transaktioner 2016—2020.
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Det hoga kostnadsliget och ddrmed svaga resultatet, &r ett resultat av ut-
vecklingen av ett nytt pantsystem (14s mer under avsnitt 4.3 Vi utvecklar nytt
pantsystem). Systemet fOrvéntas vara i drift under det forsta halvaret 2021.
Det balanserade resultatet, som under 2020 har blivit ett underskott, har tidi-
gare byggts upp just for att finansiera utvecklingskostnader.

Diagram 21. Ackumulerat resultat for pantbrevsregistrering 2016-2020, miljoner kronor.
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Tabell 38. Resultatutveckling for grundliggande fastighetsinformation och geografisk information,
miljoner kronor.

Intékter av anslag 34,6 34,6 34,6
Intékter av avgifter och andra erséttningar 320,8 322,7 322,3
Intékter av bidrag 2,1 1,5 1,0
Finansiella intdkter 0,5 0,3 0,1
SUMMA INTAKTER 358,0 359,1 358,0
Kostnader for personal -51,8 -51,6 -57,3
Kostnader for lokaler -7,3 -7,8 -7,6
Ovriga driftskostnader -93,3 -78,3 -68,8
Anvéndarfinansiering -198,2 -206,1 -191,2
Finansiella kostnader 0,0

Avskrivningar och nedskrivningar -16,4 -18,3 -16,1
SUMMA KOSTNADER -367,0 -362,1 -341,0
ARETS KAPITALFORANDRING -9,0 -3,0 17,0

Totalresultatet pa 17 miljoner kronor bestér av ett plusresultat inom fastig-
hetsinformation pd 14 miljoner kronor och ett plusresultat inom geografisk
information pa 3 miljoner kronor. Resultatet dr en forbéttring jaimfort med
2019 och forandringen aterfinns framst inom fastighetsinformation.

Avgiftsintékterna fran tillhandahallande av fastighetsinformation ligger pa
samma niva som 2019, vilket aterspeglar Sveriges fastighetsmarknad det
senaste dren. Vi kan inte se att pandemin orsakat nagra negativa effekter pa
efterfragan.

De kommunala ersdttningarna inom i huvudsak fastighetsinformationsomra-
det som regleras i samverkansavtal, uppgar till 55 miljoner kronor vilket dr 1
samma niva som 2019. Ersittningsnivan baseras bland annat pa féregdende
ars intékter.

IT-kostnader kopplade till informationsforsérjningen ér lagre 2020 dn 2019
och forklarar till viss del de minskade kostnaderna. Orsaken &r bland annat
omprioriterade utvecklingsinsatser inom Lantméteriet.

Trots ovanstdende belastas omradet fortfarande av kostnader kopplade till
stora utvecklingsinsatser inom Lantmateriet. Under 2020 har det handlat om
utvecklingen av ett nytt tillhandahallande av fastighetsinformation, sjélvser-
vice och nya medborgartjanster samt Geometrix (1as mer om Geometrix un-
der avsnitt /2.4 Vara prioriterade utvecklingsinsatser). Balanserade over-
skott har byggts upp for att mota nuvarande och kommande utvecklings-
kostnader.

Resultat pa geografisidan dr hogre én foregdende ar och ar en kombination
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av nagot hogre intdkter samt lagre kostnader. Anvidndningen av positioner-
ingstjanster har fortsatt 6ka vilket har en positiv effekt pa intdkterna.

Ett utgdende balanserat resultat pa 60 miljoner kronor medger fortsatta ut-
vecklingsinsatser. Helhetsbedomningen for de kommande aren ar att de ba-
lanserade Gverskotten kommer att minska som en f6ljd av fortsatt stora ut-
vecklingsinsatser och allt hdgre kostnader for IT-infrastruktur.

Diagram 22. Ackumulerat resultat for fastighetsinformation och geografisk information, miljoner kro-
nor.
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Enligt Lantmaéteriets instruktion ska avgifterna for att tillhandahalla och
uppléta rétt att utnyttja fastighetsinformation och geografisk information
tidcka kostnaderna for uttag och expediering samt bidra till férvaltningskost-
naderna (uppbyggnad, drift, uppdatering och utveckling av system, databa-
ser och information), det vill siga en anvindarfinansiering. Arets kostnader
for de delar som avgifterna ger bidrag till, det vill sdga forvaltningskostna-
derna, blev for fastighetsinformationen totalt 193 miljoner kronor. Bidraget
fran avgifterna uppgick till 179 miljoner kronor. For den geografiska in-
formationen uppgick kostnaderna till 209 miljoner kronor, varav 12 miljo-
ner finansierades med bidrag frin avgifterna. Anviandarfinansieringen ér
lagre 2020 jamfort med aret innan vilket ocksa bidrar till resultatforbatt-
ringen.
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INTAKTSUTVECKLING FASTIGHETSINFORMATION

Avgiftsintékterna blev nagot lagre jamfort med i fjol, vilket vi dven forvin-
tade oss 1 budget. Vi bedomer att nivan stabiliserats runt 240 miljoner per ar,
med viss variation for de ar da efterfragan pé taxeringsinformation dkar in-
for ny sméhustaxering.

Tabell 39. Avgiftsintikter fastighetsinformation per produktgrupp, miljoner kronor.

Fastighetsinformation Direkt 129,7 129,2 130,4
Fastighetsaviseringstjanster 22,1 23,0 22,3
Fastighetsuttagstjénster 22,2 22,5 20,4
Fastighetsprisinformationstjanster 4,9 4,5 4,3
Geodatasamverkan (datadelning) 43,5 45,8 46,8
Digitala kartor 16,8 16,8 15,2
Arkivprodukter 2,1 2,2 2,3
Ovrigt 0,2 0,0 0
SUMMA 241,5  244,0 241,77

Fastighetsinformation Direkt dr den storsta produktgruppen och bidrar med
mer dn 50 procent av avgiftsintdkterna. Huvudsaklig kundgrupp ar méklare
och banker och deras anvindning &r direkt kopplad till beteenden pa fastig-
hetsmarknaden. Omsittningen har legat pa en stabil niva de senaste 3 aren.

Geodatasamverkan utdkades med ytterligare 7 anvindare (3 statliga myn-
digheter, 3 kommuner och 1 region) under 2020, vilket gett en nagot hogre
avgiftsintdkt jamfort med 2019. Avtalet ger tillgang till ett samlat utbud av
produkter och tjdnster mot en arsavgift. En effekt av att fler offentliga orga-
nisationer tecknar avtal &r att avgiftsintdkterna for 6vriga produkter sjunker.

Geodatasamverkan. Myndigheter, regioner, kommuner och organisationer med offentlig uppgift
kan teckna anvindaravtal for Geodatasamverkan. De far da tillgang till geodata och tjanster for of-
fentlig anviandning fran Lantmiteriet, Sjofartsverket och Sveriges geologiska undersokningar (SGU).

Totalt har 317 anvindare tecknat avtal, varav 267 kommuner, 38 statliga myndigheter, 9 regioner
och 3 statliga affarsverk.
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INTAKTSUTVECKLING GEOGRAFISK INFORMATION

Avgiftsintikterna frdn den geografiska informationen har dkat nagot jamfort
med 2019 och beror 1 huvudsak pa fortsatt 6kat intresse for positionerings-
tjdnsterna. Under dret har 1 540 nya avtal tecknats, jamfort med 1 007 aret
innan.

Vi ser ddremot en vikande trend for intékterna avseende bild- och kartin-
formation. Vi bedomer att en bakomliggande faktor ar att vara kunder 1
storre utstrackning forsoker hitta billigare alternativ eller gratislosningar.
Vissa kunder néjer sig med att anvénda véra forbittrade e-tjdnster och andra
gér over till att anvénda visningstjinster istéllet for dyrare vektordata.

Det som star om Geodatasamverkan ovan géller d&ven for geografisk inform-
ation.

Tabell 40. Avgiftsintikter geografisk information per produktgrupp, miljoner kronor.

Positioneringstjénster (nédtverks-RTK) 343 33,6 38,2
Geodatasamverkan (datadelning) 22,9 23,8 24 .4
Digitala kartor 7,0 7,1 5,8
Bildinformation* 13,4 12,1 10,2
Hoéjdinformation 1,7 1,7 1,9
Ovrigt 0,1 0,0 0,1
SUMMA 79,4 78,3 80,6

*Bildinformation omfattar bade ortfoto och flygfoto
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RESULTATUTVECKLING INOM UPPDRAGSVERKSAMHETEN

Tabell 41. Resultatutveckling myndighetsuppdrag, miljoner kronor.

Intékter av avgifter och andra ersittningar 47,1 449 49,8
Intékter av bidrag 0,1 0,1 0,2
SUMMA INTAKTER 47,2 45,0 50,0
Kostnader for personal -31,1 -34)5 -38,0
Kostnader for lokaler -2,6 -2,9 -3,2
Ovriga driftskostnader -14,9 -8,9 -8,9
Finansiella kostnader -0,2 -0,2 -0,1
Avskrivningar och nedskrivningar -0,9 -1,0 -0,8
SUMMA KOSTNADER -49,7 -47,5 -51,0
ARETS KAPITALFORANDRING -2,5 2,5 -1,0

Verksamheten utgors till huvuddelen av myndighetssamverkan med For-
svarsmakten. Omséttningen har legat pa en stabil niva de senaste aren.

Det ackumulerade 6verskottet har under aret anvints efter samrad med For-
svarsmakten (se ocksa avsnitt 7./ Myndighetsuppdrag — vi ger Forsvars-
makten expertstod inom geodataomrddet).

Diagram 23. Ackumulerat resultat myndighetsuppdrag, miljoner kronor.
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Tabell 42. Resultatutveckling tjdnsteexport, miljoner kronor.

Intékter av anslag 0,2 0,3 0,1
Intékter av avgifter och andra ersdttningar 12,6 12,5 9,1
Intékter av bidrag 272 41,8 22,6
Finansiella intakter

SUMMA INTAKTER 40,0 54,6 31,8
Kostnader for personal -249 -29,9 -22.5
Kostnader for lokaler -0,3 -0,4 -0,5
Ovriga driftskostnader -11,0 -15.4 -10,0
Finansiella kostnader

Avskrivningar och nedskrivningar -0,2 -0,2 -0,2
SUMMA KOSTNADER -36,4 -45,9 -33,2
ARETS KAPITALFORANDRING 3,6 8,7 -1,4

Tjansteexporten dr den verksamhet som intdktsméssigt har drabbats hirdast
av pandemin. Alla utlandsstationerade medarbetare utom en kallades hem 1
mars och inga korttidsmissioner till projektléinderna har kunnat genomforas
sedan dess. Arbetet har bedrivits i en mycket mindre omfattning pa distans

frén Sverige. Detta har givetvis ocksé paverkat intdkterna.

Under éret har 16 lander stottats av Lantmaéteriets tjdnsteexport (se ocksé av-
snitt 7.2 Tjdnsteexport — for den globala utvecklingen).

Verksamheten redovisar for 2020 ett minusresultat som en foljd av den lagre
aktiviteten. Det negativa resultatet mots dock av ett balanserat dverskott.

Anslagsforbrukningen inom verksamheten ror sddan verksamhet som inte &r
knuten till projekt, sdsom deltagande i internationella konferenser, internat-
ionellt samarbete med mera.

Diagram 24. Ackumulerat resultat for tjcinsteexport, miljoner kronor.

5,4
I 4.0

83(108)



LANTMATERIETS ARSREDOVISNING 2020

Tabell 43. Resultatutveckling uppdragsverksamhet i anslutning till fastighetsbildning och fastighetsin-
delning, miljoner kronor.

Intékter av anslag

Intékter av avgifter och andra ersdttningar 26,9 26,8 344
Intékter av bidrag 0,1 0,1 0,2
Finansiella intékter

SUMMA INTAKTER 27,0 26,9 34,6
Kostnader for personal -18,2 -18,3 -22.7
Kostnader for lokaler -1,4 -1,5 -1,4
Ovriga driftskostnader -8,1 -9.4 -9,5
Finansiella kostnader 0,0 0,0 0,0
Avskrivningar och nedskrivningar -0,7 -0,96 -0,8
SUMMA KOSTNADER -28.,4 -30,2 -34,4
ARETS KAPITALFORANDRING -1,4 33 0,2

Den klart storsta verksamheten inom omradet d&r myndighetssamverkan som
avser sddana uppdrag &t statliga myndigheter som ansluter till Lantméteriets
kérnverksamhet. P4 uppdrag av Skatteverket utfor Lantmaéteriet det vérde-
ringstekniska arbetet och haller 1 forberedelserna infor de allménna och for-
enklade fastighetstaxeringarna. Vi utfor d&ven uppdrag mot Trafikverket och
Naturvardsverket. Totalt omsatte uppdragen mot dessa tre myndigheter 26
miljoner kronor under 2020, och utgér med andra ord storre delen av verk-
samhetens intikter (se ocksa avsnitt 7.3 Uppdrag i anslutning till fastighets-

bildning och fastighetsindelning).

Diagram 25. Ackumulerat resultat for uppdragsverksamhet i anslutning till fastighetsbildning och

fastighetsinskrivning, miljoner kronor.

2018 2019 2020
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16.3 Sa anvands Lantmateriets forvaltningsanslag

Tabell 44. Anslagsforbrukning per verksamhetsomraden, anges i miljoner kronor.

Forrattningsverksamhet och fastighetsindelning 76,1 84,4 81,0
Informationsforsorjning 320,7 366,7 4104
Inskrivningsverksamhet 162,3 162,4 163,2
Ovrigt 0,2 0,3 0,1
SUMMA 559,3 613,8 654,7

Lantmateriets forvaltningsanslag anvinds inom flera verksamhetsomrdden
men i olika stor omfattning. Inskrivningsverksamheten &r 1 princip helt och
héllet anslagsfinansierad medan endast en mindre del av forrattningsverk-
samhet och fastighetsindelning finansieras via anslag.

Tabellen visar hur forvaltningsanslaget fordelar sig mellan olika verksam-
hetsomraden. Nedan beskriver vi kortfattat vad anslaget anvénds till.

FORRATTNINGSVERKSAMHET OCH FASTIGHETSINDELNING
Anslaget anviands till

stod och rddgivning i fastighetsbildningsfragor

utveckling av lagar som styr fastighetsbildningsverksamhet
uppfoljning ny plan- och bygglag

yttranden till regeringen, domstolar och andra myndigheter
nedséttningsbelopp.

INFORMATIONSFORSORJNING

Forvaltningsanslaget inom informationsforsorjningen anvénds bland annat
till insamling och forvaltning av geografisk information samt utvecklingsin-
satser kopplade till detta. Arbetet med den nationella geodetiska infrastruk-
turen och referenssystemen finansieras till en stor del med anslag.

Arbetet med en digital samhéllsbyggnadsprocess finansieras med anslag.

Registerinformation fran fastighetsregistret och viss geografisk information
tillhandahalls avgiftsfritt till statliga myndigheter och finansieras istéllet
med anslag.

INSKRIVNINGSVERKSAMHET

Inskrivningsverksamheten &r i princip helt finansierad av anslagsmedel.
Verksamheten granskar, beslutar om och registrerar inskrivningsidrenden
med information om &gare, inteckningar och andra rittigheter. Anslaget fi-
nansierar ockséd de utvecklingsinsatser som dr knutna till verksamheten.

OVRIGT

Ovrigt utgérs av anslag kopplat till tjinsteexporten.
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16.4 Ovriga anslag

Lantmateriet har under 2020 finansierat delar av verksamheten via anslag
frdn andra myndigheter.

Tabell 45. Anslag fran andra myndigheter, anges miljoner kronor.

Digitalt kunskapslyft Boverket 20 17
Laserskanning Skogsstyrelsen 10 10

DIGITALT KUNSKAPSLYFT

Anslagsposten ska finansiera genomforandet av uppdraget att driva en kom-
petenssatsning om digitaliseringens mojligheter i plan- och byggprocessen.

LASERSKANNING

Anslaget far anvédndas for kostnader for atgarder kopplade till uppdatering
och utveckling av skogliga grunddata med hjilp av laserskanning.

16.5 Investeringar och nyttjande av laneram

Lantmdteriet &r inne i en utvecklingsperiod som innebér stora investeringar.
Flera stora utvecklingsprojekt pagar och kommer att pagd under den kom-
mande tredrsperioden, dér delar lanefinansieras och blir en investering i en
immateriell tillgdng (se ocksa avsnitt /2.4 Vdra prioriterade utvecklingsin-
satser - digitalisering och forbdttrade processer). Bland de storre pagéende
projekt som lanefinansierats under 2020 &r:

Nytt pantsystem

Nytt handldggningsstdd inom fastighetsbildning
Modern topografisk produktion

Sjélvservice (e-tjanster)

Medborgarservice (e-tjdnster)
Spridningstillstdnd.

Lantmaéteriets investeringar i immateriella tillgdngar uppgick under 2020 till
46 miljoner kronor.

Investeringar 1 materiella tillgangar har under 2020 framst varit IT-investe-
ringar och geodetisk utrustning. IT-investeringar handlar om servrar och ut-
Okad lagringskapacitet. Inom det geodetiska omradet handlar det frimst om
utrustning kopplat till SWEPOS stationer.

Lantmdteriets investeringar i materiella tillgangar uppgick under 2020 till
61 miljoner kronor.
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Lantmaiteriet hade under 2020 en laneram for investeringar i anlaggningstill-

gingar pd 330 miljoner kronor. Utnyttjandet av laneramen framgér av dia-
grammet.

Diagram 26. Nyttiande av laneram, miljoner kronor.

291
261

259

2018 2019 2020

87(108)



LANTMATERIETS ARSREDOVISNING 2020

17 Finansiell redovisning

I7.1 Resultatrakning

VERKSAMHETENS INTAKTER

Intékter av anslag, not 1 681931 649 930
Intékter av avgifter och andra ersittningar, not 2 1493 586 1320 664
Intékter av bidrag, not 3 40 990 63 668
Finansiella intékter, not 4 887 2177
SUMMA 2217 394 2036 439

VERKSAMHETENS KOSTNADER, not 9

Kostnader for personal, not 5 -1373 190 -1317 143
Kostnader for lokaler -114 284 -113 882
Ovriga driftkostnader -516 006 -560 101
Finansiella kostnader, not 4 -316 -1 091
Avskrivningar och nedskrivningar, not 10-11 =77 096 -89 764
SUMMA -2 080 892 -2 081 981
VERKSAMHETSUTFALL 136 502 -45 542
UPPBORDSVERKSAMHET
Intékter av avgifter m.m. som inte disponeras, not 6 266 875 265709
Skatteintdkter m.m., not 7 12 559 633 12 121 594
Medel som tillforts statens budget frén uppbordsverksamhet -12 826 508  -12 387 303
SALDO 0 0
TRANSFERERINGAR, not 8
Medel som erhallits frin myndigheter for finansiering av bidrag 131 579
Lédmnade bidrag -131 -579
SALDO 0 0
ARETS KAPITALFORANDRING, not 17 136 502 -45 542
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TILLGANGAR

Immateriella anldggningstillgangar

Balanserade utgifter for utveckling, not 10 156 378 131 600
Materiella anlidggningstillgingar, not 11

Forbattringsutgifter pd annans fastighet 7463 7 688

Maskiner, inventarier, installationer m.m. 127 398 121 238
SUMMA 134 861 128 926
Varulager m.m.

Varulager och forrad 10 10

Pagaende arbeten, not 12 244 692 237974
SUMMA 244 702 237 984
Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 126 585 126 747

Fordringar hos andra myndigheter 50 097 50019

Ovriga kortfristiga fordringar, not 13 430229 383 827
SUMMA 606 911 560 593
Periodavgrinsningsposter, not 14

Forutbetalda kostnader 85 347 70 555

Ovriga upplupna intikter 1759 104
SUMMA 87 106 70 659
Avrikning med statsverket

Avrikning med statsverket, not 15 -439 284 -390 071
SUMMA TILLGANGAR 790 674 739 691
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KAPITAL OCH SKULDER
Myndighetskapital
Balanserad kapitalforéndring, not 16 -2750 42792
Kapitalforandring enligt Resultatriakning, not 17 136 502 -45 542
SUMMA myndighetskapital, not 18 133 752 -2750
Avsiittningar
Avsittningar for pensioner och liknande forpliktelser, not 19 303 0
Ovriga avsittningar, not 20 38 160 35794
SUMMA avsittningar 38 463 35794
Skulder m.m.
Lan i Riksgéldskontoret, not 10-11, 21 290 434 250 640
Réntekontokredit i Riksgéldskontoret, not 22 3439 156 018
Kortfristiga skulder till andra myndigheter, not 23 47301 42117
Leverantorsskulder 83 080 79 760
Ovriga kortfristiga skulder, not 24 25 604 21035
Depositioner 493 331
Forskott fran uppdragsgivare och kunder, not 25 1479 1712
SUMMA 451 830 551 613
Periodavgriinsningsposter, not 26
Upplupna kostnader 96 633 90 534
Of6rbrukade bidrag 53790 50079
Ovriga forutbetalda intikter 16 206 14 421
SUMMA 166 629 155 034
SUMMA KAPITAL OCH SKULDER 790 674 739 691
ANSVARSFORBINDELSER
Ovriga ansvarsforbindelser
Forpliktelser mot hyresvird 2992 2992
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| 7.3 Finansieringsanalys

DRIFT
Kostnader, not 9 -2 001 127 -1991 329

Finansiering av drift

Intdkter av anslag, not 1 681931 649 930

Intékter av avgifter och andra ersittningar, not 2 1493 586 1320 664

Intékter av bidrag, not 3 40 990 63 668

Ovriga intikter, not 4 887 2177
Summa medel som tillforts for finansiering av drift 2217 394 2036 439
Minskning (+) av lager 0 6
Okning av (-) av kortfristiga fordringar, not 27 -69 508 -44 231
Okning (+) av kortfristiga skulder, not 28 24 743 -70 857
Kassafléde fran drift 171 502 -69 972
INVESTERINGAR

Investeringar i materiella tillgdngar, not 11 -61 456 -52 405

Investeringar i immateriella tillgdngar, not 10 -46 353 -39 625
Summa investeringsutgifter -107 809 -92 030

Finansiering av investeringar

Lan fran Riksgédldskontoret, not 21 123 370 122 805

- amorteringar -83 576 -92 981
Summa medel som tillférts for finansiering av investeringsverksamhet 39 794 29 824
Forindring av kortfristiga fordringar och skulder 0 0
Kassaflode till investeringsverksamhet -68 015 -62 206

91(108)



LANTMATERIETS ARSREDOVISNING 2020

UPPBORDSVERKSAMHET
Intékter av avgifter m.m. som inte disponeras, not 6 266 875 265 709
Skatteintdkter m.m., not 7 12 559 633 12 121 594
Forandring av kortfristiga fordringar och skulder, not 29 -121 189
Inbetalningar i uppbordsverksamheten 12 826 387 12 387 492
Kostnader for inleveranser till statens budget fran uppbordsverksamhet -12 826 508  -12 387 303
Kassaflode till uppbérdsverksamhet -121 189

TRANSFERERINGSVERKSAMHET, not 8
Lamnade bidrag -131 -579

Utbetalningar i transfereringsverksamheten -131 -579

Finansiering av transfereringsverksamhet

Medel som erhallits fran myndigheter for finansiering av bidrag 131 579
Summa medel som tillforts for finansiering av transfereringsverksamheten 131 579
Kassaflode fran transfereringsverksamhet 0 0
FORANDRING AV LIKVIDA MEDEL 103 366 -131 989

SPECIFIKATION AV FORANDRING AV LIKVIDA MEDEL

Likvida medel vid arets borjan -546 089 -414 100
Minskning (-) av kassa, postgiro, bank 0 -2
Okning (+) av tillgodohavande Riksgzldskontoret, not 22 152 579 -74 792
Minskning (-) av avrdkning med statsverket, not 15 -49 213 -57 195

SUMMA forindring av likvida medel 103 366 -131 989

Likvida medel vid arets slut -442 723 -546 089
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I 7.4 Redovisning mot anslag, tusentals kronor

Utgiftsomrade 18,
1:4 Boverket
anslagspost 11 D 4601 20 000 -4 001 20600  -17228 3372

Utgiftsomrade 18,
1:6 Lantmiteriet,

anslagspost 1 15986 660 686 676 672 -655 388 21284
Utgiftsomrade 23,

1:1 Skogsstyrelsen,

anslagspost 2 2 0 10 000 10000  -10 000 0
SUMMA 20 587 690 686 -4 001 707272  -682 616 24 656

D Anslaget avser genomforandet av uppdraget att driva en kompetenssatsning om digitaliseringens méjligheter i
plan- och byggprocessen (dnr N2017/07544/PBB).

Underforbrukningen av anslaget beror fraimst pa att Lansstyrelsen har genomfort farre aktiviteter dn enligt plan
samt att vissa planerade aktiviteter med baring pé fastighetsbildningsprocessen visade sig inte mojliga att genom-
fora pga den avgiftsfinansiering som géller for denna.

2 Anslaget avser kostnader for atgirder kopplade till uppdatering och utveckling av skogliga grunddata med hjilp

av laserskanning.

FINANSIELLA VILLKOR

Lantméteriet disponerade under ar 2020 en anslagskredit inom anslag utgifts-
omrade 18 1:6 pa 19 820 tusentals kronor.

Enligt regleringsbrevet far Lantmiteriet anvdnda inom anslag utgiftsomréde 18 1:6
hogst 6 000 tusentals kronor for utgifter for de sé kallade nedséttningsbeloppen (ut-
fallet blev 6 000 tusentals kronor), 45 000 tusentals kronor for utgifter for att utoka
antalet arbetstillfdllen i1 Kiruna (utfallet blev 43 956 tusentals kronor) samt 35 000
tusentals kronor for utgifter for att astadkomma en dkad digitalisering av samhélls-
byggnadsprocessen (utfallet blev 32 651 tusentals kronor).

I7.5 Redovisning mot inkomsttitel, tusentals kronor

Expeditionsavgifter 2511 260 000 266 118
Samfillighetsforeningsregister 2531 2000 2331
Drojsmalsrénta pa staimpelskatt och expeditionsavgifter 2811 0 -9
Stampelskatt 9341 12300 000 12511470
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17.6 Tillaggsupplysningar

VARDERINGSPRINCIPER

Lantmateriet tillimpar forordningen (2000:606) om myndigheters bokforing
samt forordningen (2000:605) om érsredovisning och budgetunderlag.

IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Utgifter for utveckling aktiveras. Beloppsgriansen for aktivering dr 500 tu-
sentals kronor och avskrivningstiden dr 5 ar. Licenser har inte aktiverats
som en anldggningstillgang utan periodiserats over tiden.

MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Forbattringsutgifter pa annans fastighet aktiveras. Beloppsgrinsen for akti-
vering ar 100 tusentals kronor for ett sammanhéllet objekt och avskrivnings-
tiden &r normalt 5 &r.

Maskiner och inventarier vérderas till anskaftningsvirde. Beloppsgrinsen
for aktivering dr 50 tusentals kronor. Avskrivningar gors linjért med en av-
skrivningstid pa 3-5 ar.

VARULAGER

Varulagret virderas enligt ldgsta vérdets princip.

PAGAENDE ARBETEN

Pégaende arbeten virderas genom att intékter fran uppdrag med fast pris och
arbeten pa 16pande rdkning redovisas med tillimpning av successiv vinstav-
rakning. Berdkningen sker pé basis av utfort arbete vid periodens utgéng i
forhallande till hela uppdraget. Om ett uppdrag forvéntas resultera i forlust
sker reservering for hela forlustrisken.

KUNDFORDRINGAR

Lantmateriet tillimpar f6ljande princip for nedskrivning av kundfordringar:

e drenden som har sénts till Kronofogdemyndigheten for utmétning
skrivs ned med 100 procent,

e drenden som dr foremal for konkursutredning skrivs ned med 100
procent,

e drenden dér prelimindrbeslut &r fattat om avbrytande av indrivning
skrivs ned med 100 procent.

e isamband med bokslutsarbetet avsitts en viss procent av utestaende
kundstock som befarad kundforlust enligt en princip som bygger pa
den konstaterade forlusten under de senaste aren i relation till vad
som fakturerats externt under motsvarande éar.
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REDOVISNINGSPRINCIPER

AVGIFTER FOR FASTIGHETSINFORMATION OCH GEOGRAFISK INFORMATION/ANVANDARFINANSIERING

Enligt Lantmiteriets instruktion ska avgifterna for att tillhandahalla och
uppléta ritt att utnyttja geografisk information och fastighetsinformation,
samt information frdn den allménna kartliggningen, dels ticka kostnaderna
for uttag och expediering och dels bidra till kostnaderna for uppbyggnad,
drift, uppdatering och utveckling av system, databaser och information, det
vill sdga en anviandarfinansiering. Det faktiska bidraget under verksamhetsa-
ret 2020 uppgick till 188 208 tusentals kronor fran forsiljning av fastighets-
information och 3 000 tusentals kronor fran forsiljning av geografisk in-
formation. Redovisningsmaéssigt ingar dessa belopp som kostnader i resul-
tatrdkningen for grundldggande fastighetsinformation och geografisk in-
formation.

Kostnaderna for de delar som avgifterna ger bidrag till har under verksam-
hetsaret 2020 totalt uppgétt till 193 125 tusentals kronor for forvaltning av
fastighetsinformation respektive 208 834 tusentals kronor for forvaltning av
geografisk information. Se &ven not 9.

GEMENSAMMA KOSTNADER

Faktiskt redovisade persondagar pa verksamhetens resultatomrédden &r huvudprinci-
pen for fordelning av samkostnader inom Lantmaéteriets enheter. Undantag motive-
ras och dokumenteras.

Myndighetsavgiften, vilken tas ut for att finansiera vissa centrala overheadkostna-
der, fordelas ut pa divisionerna och verksamhetens resultatomraden med i huvud-
sak budgeterade drsarbetare som fordelningsgrund.

BRYTDAG

I enlighet med Ekonomistyrningsverket foreskrifter till 10 § FBF (Forord-
ning om myndigheters bokforing) tillimpar myndigheten brytdagen den 5
januari.

ANSLAGSAVRAKNING

Lantmaéteriet gor manadsvis en schablonmissig anslagsavrikning. En slutlig
avriakning gors 1 samband med bokslutsarbetet.

PERIODISERINGAR

Beloppsgrinsen for periodiseringar av intékter och kostnader &r 100 tusentals kro-
nor.

UPPBORD AV STAMPELSKATT OCH EXPEDITIONSAVGIFTER

Uppbordsredovisning av stampelskatt och expeditionsavgifter sker 1 enlighet
med Ekonomistyrningsverkets principer.

I Lantmateriets resultatrdkning visas en balanserad uppbordsverksamhet.

Lantmateriet tar upp fakturerad stdmpelskatt som en intdkt i resultatrék-
ningen. For att inte Lantmdteriets resultat ska paverkas redovisas
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motsvarande belopp mot posten ” Medel som tillforts statens budget fran
uppbordsverksamhet”, trots att inte motsvarande belopp redovisas mot in-
komsttitel. Se dven not 7 och 15.

SJUKFRANVARO
Uppgifter om sjukfranvaron aterfinns under sérskild underrubrik i resultatre-
dovisningen, ”’Sjukfrdnvaron fortsétter att minska trots pandemin”.
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7.7 Noter

Nar inte annat anges redovisas beloppen i tusentals kronor.
NOT I

Intiikter av anslag 681 931 649 930
Redovisat mot anslag under aret enligt undantagsregeln, minskning 685 984
fordran semesterskuld 2008

SUMMA, utgifter enligt redovisning mot anslag 682 616 650 914

NOT 2

(INTAKTER AV AVGIFTER OCH ANDRAERSATTNINGAR 200 2019
Avgiftsintakter fran tjansteexporten 9158 12 469
Avgiftsintikter inom 6vrig avgiftsfinansierad verksamhet 1470 120 1296 423
Forséljning enligt 4 § Avgiftsforordningen 0 0
Ovrig verksamhet 14 308 11772

SUMMA 1493 586 1320 664

D Avgiftsintékter inom dvrig avgiftsfinansierad verksamhet terfinns under sirskild underrubrik i resultatredo-
visningen, “Finansiellt lage - Avgiftsfinansierad verksamhet”.

Lantmateriet baserar i enlighet med § 3 i avgiftsforordningen den avgiftsfinansierade verksamheten pa ett sér-
skilt bemyndigande i férordningen (2009:946) med instruktion for Lantméteriet.

NOT 3

Erhallna EU-bidrag, EU:s institutioner 154 130
Erhéllna statliga bidrag " 34191 56 744
Erhéllna arbetsmarknadsbidrag » 4514 6491
Erhéllna bidrag 6vriga organisationer * 2131 303
SUMMA 40 990 63 668

D' Minskningen av erhéllna statliga bidrag jamfort med foregiende ar beror frimst p& ndgra avslutade projekt
inom tjénsteexporten samt minskning av rekvirerade medel fran SIDA.

2 Minskningen av erhdllna arbetsmarknadsbidrag jamfort med foregéende ar beror frimst pa férre antal perso-
ner samt lagre ersittningsnivaer.

3 Okningen av erhillna bidrag 6vriga organisationer beror frimst pa ett nytt bidrag fran RISE Research Institu-
tes of Sweden for projektet ”Prepares ships”.

NOT 4

Finansiella intikter

Ranteintdkter lan Riksgildskontoret 34 669
Rénteintakter rédntekonto Riksgéldskontoret 7 260
Ovriga rénteintikter 745 612
Ovriga finansiella intikter 101 636
SUMMA 887 2177
Finansiella kostnader
Rintekostnader 14n Riksgéldskontoret 22 27
Ovriga rintekostnader 158 125
Ovriga finansiella kostnader 138 942
Aktivering finansiella utgifter -2 -3
SUMMA 316 1091
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Lonekostnader

Utbetald bruttolon, exkl. arbetsgivaravgifter, pensionspremier och

andra avgifter enligt lag och avtal D () 893923

-varav arvode till styrelsen 245 217

grgitsglvamvglﬂer, pensionspremier och andra avgifter enligt lag och 434767 410 956
SUMMA 1370 449 1304 879
Kostnader delpension

Innevarande ér 20 0

Reserverat kommande ar 303 0
SUMMA 323 0
Ovrigt

Minskade personalkostnader genom aktivering -22 882 -17 704

Ovriga personalkostnader 25300 29 968
SUMMA 2418 12 264
SUMMA personalkostnader 1373190 1317 143

Okade l6nekostnader till foljd av 1oneavtal uppgér till 43 652 tusentals kronor

Ledaméterna i Lantméteriets styrelse har under 2020 haft foljande styrelseuppdrag samt ersittningar fran Lantméteriet

Susanne As Sivborg
Olle Sundin

Markus Bylund

Anna Ermestam

Ulf Kamne

Nils Svartz

Anna-Maria Victorin

Lantmateriet, SIQ, Hogskolan Vist t.o.m. 2020-04-30, FMV 1473
Lantmateriet, Sjofartsverket 70
Halva ersittningen for 2020 utbetald i januari 2021
Lantmateriet, Post- och telestyrelsen 35
Halva ersittningen for 2020 utbetald i januari 2021
Lantmateriet, AB Géta kanalbolag 35

Halva ersittningen for 2020 utbetald i januari 2021

Lantmateriet 35
Halva ersittningen for 2020 utbetald i januari 2021

Lantmateriet 35
Halva ersittningen for 2020 utbetald i januari 2021

Lantmateriet 35
Halva ersattningen for 2020 utbetald i januari 2021
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NOT 6

_INTAKTERAV AVGIFTERMM.SOMINTEDISPONERAS 200 2019,
Expeditionsavgifter V 266 118 263274
Samfillighetsforeningsregister ! 2331 2193
Dréjsmalsrénta pa stimpelskatt och expeditionsavgifter -9 -12
Befarad kundforlust pé stimpelskatt och expeditionsavgifter -1 565 254
SUMMA 266 875 265 709

D Det finns inga ekonomiska mal for intikter av avgifter avseende expeditionsavgifter och samfillighetsforeningsregistret. Se
dven under sdrskild tabell i resultatredovisningen, “Finansiellt lage - Avgiftsfinansierad verksamhet”.

NOT 7

Stampelskatt redovisad mot inkomsttitel 12 511 470 12 060 701
Fordndring av stimpelskatt mot foregdende &r, ej redovisad mot inkomsttitel " 48 163 60 893
SUMMA 12 559 633 12 121 594

Skatteintikterna uppvisar en 6kning med 438 039 tusentals kronor (4 %) jamfort med foregaende ar.

Lantmateriet tar upp fakturerad stimpelskatt som en intdkt i resultatrikningen. For att inte Lantmdteriets resultat ska paverkas
redovisas motsvarande belopp mot posten ” Medel som tillforts statens budget fran uppbordsverksamhet”, trots att inte mot-
svarande belopp redovisas mot inkomsttitel.

D Stimpelskatt ej redovisad mot inkomsttitel avser fakturerad men €j inbetald stim-

pelskatt

432 077 383914
NOT 8
Bidrag till Statens Geologiska Institut 49 278
Bidrag till FOI 82 251
Bidrag till KTH 0 50
SUMMA 131 579

Lantmateriet har fatt bidrag fran Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap (anslag 2:4 Krisberedskap), varav 49 tusentals kronor ldmnats
till Statens Geologiska Institut och 82 tusentals kronor till FOL

NOT 9

Kostnader enligt resultatrdkning 2 080 892 2081981
Arets avskrivningar och nedskrivningar, not 10-11 =77 096 -89 764
Avsittningar mm, not 19-20 -2 669 -888
Kostnader enligt Finansieringsanalys 2001 127 1991 329

Kostnader for personal 87 810 95579
Kostnader for lokaler 9053 10 046
Ovriga driftkostnader 88413 90 848
Finansiella kostnader 8 60
Avskrivningar och nedskrivningar 5924 9547
SUMMA 191 208 206 080
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NOT 10

Balanserade utgifter for utveckling

Ingaende anskaffningsvirden 364 727 325102
Arets anskaffningar 46 353 39 625
Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 411 080 364 727
Ingaende avskrivningar -233 127 -195 236
Arets avskrivningar -18 553 -37 891
Nedskrivningar -3 022 0
Utgdende ackumulerade avskrivningar -254 702 -233 127
SUMMA balanserade utgifter for utveckling 156 378 131 600

Arets anskaffningar avser 12 utvecklingsprojekt, vilket var lika foregéende ar. Okningen av rets anskaffning av immateriella anligg-
ningstillgdngar jaimfort med féregaende ar beror till storsta del pa att tva av dessa utvecklingsprojekt har kommit igang forst under 2020.
Arets nedskrivning avser tva utvecklingsprojekt, Digital ansdkan for inskrivningsirenden (1 021 tusentals kronor) samt Framtidens Hand-
laggningsstod Fas 1 (2 001 tusentals kronor).

Den aktivering (614 tusentals kronor) som skedde i slutet av december 2020 finansieras genom lan hos Riksgéldskontoret i januari 2021.

NOT 11

Forbittringsutgifter pa annans fastighet

Ingaende anskaffningsvirden 32483 30 641
Arets anskaffningar 2424 1881
Forséljningar/utrangeringar -619 -39
Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden 34 288 32483
Ingaende avskrivningar -24 795 -22 670
Arets avskrivningar -2 649 -2 164
Forséljningar/utrangeringar 619 39
Utgdende ackumulerade avskrivningar -26 825 -24 795
SUMMA forbittringsutgifter pa annans fastighet 7 463 7 688

Ingaende anskaffningsvirden 432518 410 053
Justering av ingdende anskaffningsvéarden 0 -692
Arets anskaffningar 59032 50 524
Forséljningar/utrangeringar -8 906 -27 367
Utgaende ackumulerade anskaffningsvirden 482 644 432 518
Ingaende avskrivningar -311 280 -289 383
Justering av ingéende avskrivningar 0 692
Arets avskrivningar -52 872 -49 709
Forséljningar/utrangeringar 8906 27120
Utgdende ackumulerade avskrivningar -355 246 -311 280
SUMMA maskiner och inventarier 127 398 121 238
Utgaende bokfort virde 134 861 128 926

Den aktivering (173 tusentals kronor) som skedde i slutet av december 2020 finansieras genom 1an hos Riksgéldskontoret i januari 2021.
En minskning av arets avskrivningar (18 tusentals kronor) skedde i slutet av december 2020, vilket minskar amorteringen i januari 2021.
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NOT 12

Pagaende arbete 244 692

237974

SUMMA 244 692

Virdet pa pagaende arbeten 6kade med 6 718 tusentals kronor (3 %) jamfort med foregaende ér.

237974

NOT I3
Uppbérdsfordran stémpelskatt " 423 035 376 390
Uppbérdsfordran expeditionsavgift 2 6497 6522
Ovriga fordringar 697 915
SUMMA 430 229 383 827

Y Uppbordsfordran for stimpelskatt har kat med 46 645 tusentals kronor (12 %) jimfort med foregiende &r. Okningen &r frimst ett resul-

tat av en Okad fakturering i december jamfort med samma period foregdende ar.

2 Uppbordsfordran for expeditionsavgifter har minskat med 25 tusentals kronor jimfort med foregéende ar.

I Lantmiteriets resultat- och balansrikning visas en balanserad uppbdrdsverksamhet. Uppbordsfordran stimpelskatt redovisas mot posten

avrikning med statsverket dd stimpelskatt inte levereras mot inkomsttitel forrén vid betalning.

Stampelskatt 416 124 2589 4322
Expeditionsavgift 5965 91 441
SUMMA
NOT 14

Forutbetalda kostnader

Lokalhyror 20 697 20957
Licenskostnader och underhéllsavgifter " 54738 45491
Ovriga forutbetalda kostnader 9912 4107
SUMMA 85347 70 555
Ovriga upplupna intiikter > 1759 104

Y Periodiserade licenskostnader och underhéllsavgifter har 6kat med 9 247 tusentals kronor (20 %) jimfort med foregéende &r,
vilket framst beror pa att fakturan fran ESRI avseende 2020 inkom i januari 2020 medan fakturan 2019 inkom i december 2018.

2 Ovriga forutbetalda kostnader har 6kat med 5 805 tusentals kronor (41%) jimfort med foregiende r, vilket fréimst beror pa att
periodiserade kostnader for datakommunikation och telefoni 6kat med 3 466 tusentals kronor. Faktura fran Telia avseende 2020
inkom i april 2020 pa grund av nytt avtal, medan motsvarande faktura avseende 2021 inkom i december 2020 och periodisera-

des.

3 Ovriga upplupna intékter har dkat jaimfort med foregdende ar, vilket frimst beror pa en upplupen intikt mot Skogsstyrelsen

avseende Skoglig skanning (1 489 tusentals kronor).

101(108)



LANTMATERIETS ARSREDOVISNING 2020

NOT I5
Ingdende balans -390 071 -332 876
Uppbord
Ingaende balans -6 255 -6 403
Redovisat mot inkomsttitel -12779 910 -12 326 156
Uppbordsmedel som betalats i icke rédntebarande flode 12 777 458 12324 111
Medel fran rantekonto som tillforts inkomsttitel 2331 2193
Fordringar/Skulder avseende uppbord -6 376 -6 255

Anslag i icke rintebdrande flode

Ingaende balans 4628 2038
Redovisat mot anslag 17 228 25999
Medel hénforbara till transfereringar m.m. som betalats till icke rantebérande flode -13 691 -23 409
Fordringar/Skulder avseende anslag i icke rintebédrande flode 8165 4628

Anslag i rintebirande flode

Ingéende balans -15 986 -18 040
Redovisat mot anslag 665 388 624 915
Aterbetalning av anslagsmedel 0 2325
Anslagsmedel som tillforts rantekonto -670 686 -625 186
Fordringar/Skulder avseende anslag i rintebidrande flode -21284 -15 986

Fordran avseende semesterloneskuld som inte har redovisats mot anslag

Ingéende balans 3933 4917
Redovisat mot anslag under aret enligt undantagsregeln -685 -984
Fordran avseende semesterloneskuld som inte har redovisats mot anslag 3248 3933

Ovriga fordringar/skulder pi statens centralkonto i Riksbanken

Ingaende balans -376 391 -315388
Skulder for uppbdrd som dnnu inte redovisats mot inkomsttitel ", se dven not 13 -46 645 -61 002
Inbetalningar i icke rantebarande flode 12 834 801 12371773
Utbetalningar i icke rantebarande flode -68 704 -68 879
Betalningar hianforbara till anslag och inkomsttitlar -12 766 098 -12 302 895
Ovriga fordringar/skulder pa statens centralkonto i Riksbanken -423 037 -376 391
Utgéaende balans -439 284 -390 071

D' Viss del av skulden 4r hanforbar till tidigare &r.
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NOT 16
_BALANSERAD KAPITALFORANDRING (NGAENDEBALANS) 2020 2019,
Uppdragsverksamhet -10 525 -16 699
Forrattningsverksamhet -52573 -19508
Uppdragsverksamhet i anslutning till fastighetsbildning och fastighetsinskrivning 9370 12 622
Pantbrevsregistrering 8118 20521
Grundlaggande geografisk information och Fastighetsinformation 42 860 45 856
SUMMA -2 750 42792
NOT 17
_KAPITALFORANDRING ENLIGT RESULTATRAKNING 2020 2019,
Uppdragsverksamhet -2393 6174
Forrattningsverksamhet 134 428 -33 065
Uppdragsverksamhet i anslutning till fastighetsbildning och fastighetsinskrivning 154 -3 252
Pantbrevsregistrering -12 747 -12 403
Grundldggande geografisk information och Fastighetsinformation 17 060 -2 996
SUMMA 136 502 -45 542

NOT I8

Ackumulerad utgaende balans fordelat per resultatomrade

Uppdragsverksamhet -12918 -10 525
Forrattningsverksamhet 81 855 -52 573
Uppdragsverksamhet i anslutning till fastighetsbildning och fastighetsinskrivning 9524 9370
Pantbrevsregistrering -4 629 8118
Grundldggande geografisk information och Fastighetsinformation 59 920 42 860
SUMMA 133 752 -2 750

Utgaende balans 2019 42792 -45 542 -2750
Ingdende balans 2020 42792 -45 542 -2750
Foregdende ars kapitalforandring -45 542 45 542 0
Arets kapitalforindring 136 502 136 502
Summa arets forindring -2750 136 502 133 752
Utgaende balans 2020 -2750 136 502 133 752
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NOT 19
Ingaende Arets Arets Utgaende
Syfte balans kostnad utbetalning Balans
Delpensioner 0 260 16 244
Sarskild I6neskatt 0 63 4 59
SUMMA 0 323 20 303
NOT 20

Ingiende Arets Arets Utgiende Bedomd
Syfte Balans kostnad utbetalning Balans utbet. 2021
Lonekostnader uppsagda 781 824 1051 554 554
Lonekostnader avtalspension 106 102 106 102 102
Kompetensutvecklingsatgirder 34907 2797 200 37 504 440
SUMMA 35794 3723 1357 38 160 1096
Avsittningarna baseras pa Redovisningsradets rekommendation (RR 16) om avsittningar, ansvarsforbindelser och eventuella till-
gangar.
NOT 21
Léneram 330 000 300 000
Ingaende balans 250 640 220 816
Nyupptagna lan 123 370 122 805
Arets amorteringar -83 576 -92 981
Utgdende balans 290 434 250 640
NOT 22

Lantmateriets utnyttjande av rantekontokrediten har pa balansdagen minskat med 152 579 tusentals kronor jamfort med foregaende ar.
Minskningen beror frimst pa 6kad fakturering inom forrattningsverksamheten under 2020 samt betydligt lagre utbetalningar for resor,

utbildningar och konferenser till f61jd av pandemin.
Beviljad kreditram uppgar till 210 000 tusentals kronor.

NOT 23

Kortfristiga skulder till andra myndigheter har 6kat med 5 184 tusentals kronor (12 %) jamfort med foregdende ar, vilket fraimst beror pa

okad arbetsgivaravgift i december avseende ersittning for hemarbetsplats.

NOT 24

Personalskatt 25 486 20 757
Ovriga skulder 118 278
SUMMA 25 604 21035

! Personalskatt har dkat med 4 729 tusentals kronor (23%) jimfort med foregdende ar, vilket fréimst beror pa 6kad personalskatt

i december avseende ersdttning for hemarbetsplats.
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Forskott fran uppdragsgivare och kunder har minskat med 233 tusentals kronor (14 %) jamfort med foregaende ér, vilket beror pa

minskning av forelagda forskott enligt fastighetsbildningslagen.

NOT 26

Upplupna kostnader

Lone- och semesterloneskuld inkl. sociala avgifter 93 284 87779

Ovriga upplupna kostnader 3349 2755
SUMMA 96 633 90 534
Of6rbrukade bidrag
Statliga 2 52345 50079
Icke statliga 1 445 0
SUMMA 53 790 50 079
Ovriga forutbetalda intikter 16 206 14 421

Y Ovriga upplupna kostnader har 6kat med 594 tusentals kronor (22 %) jamfort med foregéende ér, vilket framst beror pa hogre

upparbetade kostnader mot kommuner.

? De statliga oforbrukade bidragen forviintas tas i ansprak enligt tidsintervallen nedan

inom 3 manader
mer én 3 manader till 1 ar
mer dn 1 artill 3 &r

mer dn 3 ar

8 808
35103
8434
0

) Ovriga forutbetalda intikter har dkat med 1 785 tusentals kronor (12%) jamfort med foregaende ér, vilket frimst beror pa en

okning av periodiserade intékter avseende bildprodukter.

NOT 27

Pagaende arbete, not 12 244 692 237974 6718

Kortfristiga fordringar 606911 560 593 46 318

- avdrag uppbordsfordran expeditionsavgifter, not 13 -6 497 -6 522 25

Periodavgransningsposter, not 14 87 106 70 659 16 447
SUMMA 932 212 862 704 69 508
NOT 28

Skulder m.m. enligt Resultatrikning 451 830 551613 -99 783
- avdrag Lan i Riksgéldskontoret, not 21 -290 434 -250 640 -39794
- avdrag Réntekontokredit i Riksgéldskontoret, not 22 -3 439 -156 018 152 579
- avdrag utredningskonto uppbdrden -117 -263 146
Periodavgrinsningsposter, not 26 166 629 155034 11595
SUMMA 324 469 299 726 24743

105(108)



LANTMATERIETS ARSREDOVISNING 2020

NOT 29

Ovriga kortfristiga fordringar, varav uppbordsfordran expeditionsav-

gift, not 13 6497 6522 -25
Ovriga kortfristiga skulder, varav utredningskonto uppborden (inkl av- 115 261 146
rundningsdifferens pé 2 tusentals kronor)

SUMMA -121
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| 7.8 Sammanstallning over vasentliga uppgifter

LANERAM
Beviljad lineram 330 000 300 000 275 000 275 000 275 000
Utnyttjad laneram 290 434 250 640 220 816 215 008 194 004

KONTOKREDITER HOS RIKSGALDSKONTORET
Raéntekontokredit 210 000 210 000 210 000 210 000 210 000
Maximalt utnyttjad under aret 187 434 164 605 117 293 126 979 110 041

RANTOR AVSEENDE RANTEKONTO I RIKSGALDSKON-

TORET
Rénteintakter 7 260 318 332 172
Réntekostnader 0 0 0 0 54

AVGIFTSINTAKTER SOM DISPONERAS
Budget, berdknat belopp i regleringsbrev 1417 000 1424 000 1370 000 1250 000 1251 000
Utfall 1493 586 1320 664 1309 421 1283 700 1192373

AVGIFTSINTAKTER SOM INTE DISPONERAS

Inkomsttitel, budget, berdknat belopp i regleringsbrev 262 000 257 000 272 000 292 000 282 000

Inkomsttitel, utfall 268 449 265 467 256 643 267 119 292 635
ANSLAGSKREDIT

Beviljad anslagskredit 19 820 17 405 17217 16 624 16 193

Utnyttjad anslagskredit 0 0 0 0 0
ANSLAG

Summa anslagssparande 24 656 20 587 27 445 20 688 10 670

Summa utestdende dtaganden 0 0 0 0 18

Summa tilldelade bemyndiganden 0 0 0 0 19 900

ARSARBETSKRAFTER OCH ANSTALLDA M.M.

Arsarbetskrafter, medelantal 2027 1992 2010 1895 1832
Anstillda, medelantal 2213 2176 2183 2048 1983
Driftkostnad per arsarbetskraft 988 1 000 936 929 958
KAPITALFORANDRING
Statskapital 0 0 93 4178 6236
Arets kapitalforandring 136 502 -45 542 -20 680 38304 -56 748
Balanserad kapitalforéandring -2 750 42792 63 379 20990 75 680
Summa myndighetskapital 133 752 -2 750 42792 63 472 25 168
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Arsredovisning 2020

Lantmateriet

Gavle den 17 februari 2021

Vi bedomer att den interna styrningen och kontrollen vid myndigheten har varit
betryggande under den period som arsredovisningen avser.

Vi intygar att &rsredovisningen ger en réttvisande bild av verksamhetens resultat
samt av kostnader, intéikter och myndighetens ekonomiska stéllning.

Styrelsens ledamaéter:

Olle Sundin, ordférande

Anna Ernestam

Ulf Kamne

Anna-Maria Victorin

Nils Svartz

Markus Bylund

Susanne As Sivborg
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