LANTMATERIET

i
[reeey

2021-12-17
LM2019/010018

SLUTRAPPORT

Utoka antalet arbetstillfallen med lokalisering
i Kiruna

Lantmiteriet, TELEFON 0771-63 63 63 E-POST lantmateriet@lm.se WEBBPLATS www.lantmateriet.se




LANTMATERIET

Innehall

1. SAMMANFATTNING

2. INLEDNING OCH BAKGRUND
2.1 UPPDRAGET

3. VERKSAMHET OCH NYTTOEFFEKT

4. PERSONAL OCH BEMANNING

5. EKONOMI

wm A A W W W

2(5)



LANTMATERIET

|I. Sammanfattning

Syftet med uppdraget var att skapa forutsittningar for en fortsatt enhetlig,
effektiv och digitaliserad samhéllsbyggnadsprocess. Det har under de se-
naste aren visat sig att det har blivit allt viktigare med en sammanhallen och
digital process. For att na dit krévs det bland annat att informationen i vara
register dr aktuell och héller en hog kvalitet. Lantmiteriet har arbetat struk-
turerat och malmedvetet med detta under manga ar men i samband med for-
starkningen i Kiruna har det arbetet kunnat intensifieras. Det har inneburit
att vi kunnat arbeta mer med kvalitetsh6jande atgérder i fastighetsregistret,
samla och samordna arbetet med samfillighetsforeningsregistret och ge
kunderna en bittre support i kontakten med Lantméteriets Kundcenter.

Som en mojliggorare for den digitala utvecklingen och arbetet med kvalitén
i vara register har forstirkningen i Kiruna inom omradet utveckling och IT
varit en forutséttning. Sammantaget har satsningen pa de olika verksamhets-
omréadena i Kiruna kompletterat varandra och gett en positiv nyttoeffekt. De
langsiktiga effekterna f6r samhillet och vara kunder &r att vi genom aktuell
och hog kvalité i registren kommer att fa en effektivare och snabbare sam-
hillsbyggnadsprocess.

2. Inledning och bakgrund

I budgetpropositionen 2018 meddelade regeringen sin avsikt med att stirka
den statliga nérvaron i landet (prop. 2017/18:1, utgiftsomrade 2 avsnitt 5.5).
Riksdagen har tidigare tillkénnagett for regeringen att man bor préva lokali-
sering av statliga myndigheter under regeringen till andra delar av landet
(bet. 2015/16: F1U25, rskr. 2015/16:208) samt att regeringen ska prova moj-
ligheterna att omlokalisera myndigheter (bet. 2015/16:NU17, rskr.
2015/16:201).

Riksdagen beslutade att 6ka anslaget 1:6 Lantmiteriet under utgiftsomrade
18 Sambhillsplanering, bostadsforsdrjning och byggande samt konsumentpo-
litik med 45 miljoner kronor for att mojliggora en utdkning av antalet ar-
betstillfallen i Kiruna (bet. 2018/19:CU1, rskr. 2018/19:83).

2.1 Uppdraget

Lantmiteriet fick 1 uppdrag av regeringen att forstdrka myndighetens verk-
samhet i Kiruna genom att utoka antalet arbetstillfallen inom myndighetens
nuvarande verksamhetsomrade, Fi2019/02342 SPN. Forstdrkningen syftade
till att skapa forutsittningar for en fortsatt enhetlig, effektiv och digitaliserad
samhillsbyggnadsprocess.

Lantmiteriet delredovisade konsekvenserna av uppdraget till regeringen
(Finansdepartementet) den 30 november 2019 och den 31 oktober 2020.
Slutrapport ska redovisas senast den 31 december 2021.
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3. Verksamhet och nyttoeffekt

Forstirkningen av nya medarbetare har medfort att organisationen i Kiruna
néstan har fordubblats i omfattning och &r idag vért tredje storsta kontor sett
till antalet medarbetare. Forstarkningen har upplevts och mottagits positivt
av befintlig och ny personal. Det utokade medarbetarantalet har inneburit att
organisationen och arbetssitten i manga delar har behdvts foridndras, vilket
har bidragit till en forbittrad verksamhet genom ett mer enhetligt och effek-
tivt arbetsstt.

Forstirkningen har dven inneburit att arbetet med kvalitetshdjande &tgirder i
fastighetsregistret har kunnat intensifieras, &ven om det fortfarande aterstar
en del arbete. En hog kvalité i vara register skapar en béttre forutsittning for
en digitaliserad samhillsbyggnadsprocess. Etableringen i Kiruna har ocksa
medfort att vi har kunnat frigora resurser i andra delar av landet som i sin tur
kunnat forstérka sitt arbete med handlédggning av drenden inom verksam-
hetsomrédena fastighetsbildning och fastighetsinskrivning.

Med etableringen av nya arbetstillfillen har vi kunnat halla en god service-
niv4 till samhéllet och vara kunder. Att samla all forsta linjens telefoni och
styra in de flesta samtal via Kundcenter i forsta ldget, sikerstiller vi dven ett
mer enhetligt bemotande i vara kundkontakter. Vi far dven en mindre sarbar
verksamhet nér den drivs pa tva olika orter och kan stétta upp varandra vid
behov.

Forstarkningen av IT-resurser har dven gjort att vi kunnat fortsitta halla en
hog utvecklings- och forvaltningstakt, vilket &r en forutséttning for att klara
vart uppdrag for en digital samhillsbyggnadsprocess.

4. Personal och bemanning

Etableringen av nya arbetstillfdllen inom Lantmiteriet i samband med ned-
liggningen av Radiotjénst i Kiruna har gatt 6ver forvintan. Intresset for véra
tjanster har varit stort, inte bara hos de medarbetare som avslutade sin an-
stillning p& Radiotjanst utan dven i samhdllet i stort. Vi lyckades tidigt re-
krytera in de medarbetare som vi skulle forstirka verksamheten med. All
nyrekryterad personal har genomgatt sévil interna som externa utbildningar
1 olika omfattning.

Under tiden for uppdraget har personalomséttningen legat p& en for Lantmi-
teriet normal niva.

I tabellen nedan syns personalldget per den 31 november 2021.

Tabell 1Visar aktuellt personalliige per den 30 november 2021.

Verksamhetsomrade Antal
Geodata 20
Fastighetsinskrivning 9
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Verksamhetsomrade Antal
Kommunikation och Kundcenter 15
Utveckling och IT 6
Antal tjéinster 50

5. Ekonomi

For den utokade verksamheten i Kiruna har Lantmiteriet tilldelats en per-
manent anslagsfinansiering pd 45 miljoner kronor per ar.

Anslaget har till storsta delen anvénts till personalkostnader men etable-
ringen har ocksd medfort att Lantmiteriet har behovt inforskaffa nya och
temporira lokaler dédr verksamheten samlokaliserats. I och med att vi nu
flyttar in i nya lokaler kommer hyresnivéerna att 6ka med motsvarande 1,5
miljoner kronor per ar jaimfort med dagens nivéer.

Inflyttningen i de nya lokalerna sker i tvé etapper. Inflyttning i etapp 1 sker i
december 2021 och inflyttning i etapp 2 sker i borjan av maj 2022.

Tabell 2 Visar den totala kostnaden for verksamheten i Kiruna

Totala kostnader 2019 2020 2021

(MSEK)

Budget 45,0 47,0 43.0
Utfall 21,5 44.0 37,9%

*Utfall till och med november 2021
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