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I Sammanfattning

Arbetet med att forstarka och utdka verksamheten i Kiruna har gatt 6ver forvantan.
Intresset for Lantmaéteriets tjanster har varit stort och vi har fatt kvalificerade so-
kanden till tjinsterna. Genom en forstirkning av Lantméteriets verksamhet 1
Kiruna kan vi i hogre grad utveckla vart arbete med att skapa en enhetlig och effek-
tiv samhillsbyggnadsprocess.

Det finns dock tva kritiska omraden att lyfta fram och beakta.

For det forsta kréavs introduktion, utbildningsinsatser och handledning for de med-
arbetare som har anstéllts och som kommer att anstéllas. Det géller oavsett medar-
betarnas bakgrund. Det paverkar bade produktiviteten och leveransféormagan en tid
framover. For yrkeskategorin informationsutvecklare vet Lantmaéteriet av erfaren-
het att det tar ca tva ar innan medarbetarna ar fullt produktiva.

For det andra behdvs en langsiktig lokallosning, det vill sdga samlokalisering i nya
och dndamalsenliga lokaler. Ett arbete med det pagar.

2 Inledning och bakgrund

I budgetpropositionen meddelade regeringen sin avsikt med att stirka den statliga
ndrvaron i landet (prop. 2017/18:1, utg. omr 2 avsnitt 5.5). Riksdagen har tidigare
tillkdnnagett for regeringen att man bor prova lokalisering av statliga myndigheter
under regeringen till andra delar av landet (bet. 2015/16: FiU25, rskr. 2015/16:208)
samt att regeringen ska préva mojligheterna att omlokalisera myndigheter (bet.
2015/16:NU17, rskr. 2015/16:201). Riksdagen beslutade for budgetéaret 2019 att
Oka anslaget 1:6 Lantmdéteriet under utgiftsomrade 18 Samhallsplanering, bostads-
forsdrjning och byggande samt konsumentpolitik med 45 000 000 kronor for att
mdjliggora en utdkning av antalet arbetstillfillen i Kiruna (bet. 2018/19:CU1, rskr.
2018/19:83).

2.1 Uppdraget

Regeringen uppdrar at Lantméteriet att forstarka myndighetens verksamhet 1
Kiruna genom att utoka antalet arbetstillfillen inom myndighetens nuvarande verk-
samhetsomrade. Forstirkningen syftar till att skapa forutsdttningar for en fortsatt
enhetlig, effektiv och digitaliserad samhillsbyggnadsprocess.

Lantmateriet ska delredovisa konsekvenserna av uppdraget till regeringen (Finans-
departementet) senast den 30 november 2019 och den 31 oktober 2020. Uppdraget
ska slutredovisas senast den 31 december 2021. Av redovisningen ska de verksam-
hetsmaéssiga, ekonomiska och personella konsekvenserna framga.
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3 Forberedande arbete
3.1 Etablera en projektorganisation

Efter beslutet av regeringen att 6ka Lantméteriets anslag med 45 000 000 kr for att
mdjliggora utdkningen av antalet arbetstillfillen i Kiruna etablerades en projektor-
ganisation inom Lantméteriet. En projektledare tillsattes pa heltid och en projekt-
grupp bestéende av representanter fran de verksamheter som Lantmaéteriet presen-
terat i rapporten “Forbereda forstarkning av verksamheten i Kiruna”, (Dnr. 119-
2018/4970, N2018/03696/SUBT). Lantmateriets ledningsgrupp &r styrgrupp for
projektet och projektledaren rapporterar till generaldirektoren.

3.2 Genomfora riskbedomningar och verksamhetsanalyser

Under februari 2019 genomfordes partsammansatta riskbedomningar for de verk-
samheter som alternativt skulle etableras, eller forstirkas, i Kiruna och handlings-
planer arbetades fram for att hantera tdnkbara risker.

I Projektplanen faststillde styrgruppen risker pa en 6vergripande niva. Dessa var:

Nr | Riskbeskrivning Sanno- Paver- Prio
likhet kan

| | Att viinte hittar ritt kompetens Mattlig/lhog | Kannbar I
for de tjanster vi vill forstarka i
Kiruna

2 | Att lokalerna inte dr 4ndamalsen- | Mattlig Allvarlig 2
ligt anpassade till antalet medarbe-
tare, arbetsformer och arbetssitt

Riskerna har hanterats av projektgruppen med 16pande rapportering till styrgrup-
pen.

3.3 Beslut om vilka verksamheter som ska etableras samt antalet arbets-
tillfallen

I mars fattade styrgruppen beslut om vilka verksamheter som skulle etable-
ras/forstirkas samt antalet arbetstillfillen.

Verksamhet Tjanst Antal
Geodata Informationsutvecklare 20
Geodata Funktionschef 2
Kommunikation Kundcenterhandlaggare 14
Kommunikation Funktionschef |
Fastighetsinskrivning Handlaggare SFR 9
Fastighetsinskrivning Handlaggare/funktionschef I
uIT Systemutvecklare 4
UIT Driftstekniker 2
Antal arbetstillfillen 53

48
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4 Uppdragets genomforande
4.1 Inventering av framgéngsfaktorer, hot, hinder och farhdgor

Vid projektets uppstart genomforde projektgruppen en inventering av tinkbara
framgangsfaktorer for att projektet ska lyckas samt genomforde en kartlaggning av
eventuella hot, hinder och farhagor.

Utifran inventeringen prioriterade projektgruppen tre omraden att 1dgga extra fokus
pa:
o Kommunikation — Externt och internt.

e Helhetssyn/synkronisering mellan de olika verksamhetsdelarna.
e Kultur och viardegrundsfragor.

4.2 Kommunikationsplan och marknadsforingsaktiviteter

En del i kommunikationsplaneringen var att etablera kontakt med ledningen for
Radiotjanst AB och hélla en I6pande dialog. Lantmaéteriet och Radiotjanst AB har
haft regelbundna moéten for att uppdatera varandra om status for respektive organi-
sation. Lantméteriet har ocksa bjudit in medarbetare frén Radiotjénst AB for in-
formation om myndigheten i allménhet samt de tjdnster som ska etableras eller for-
starkas 1 Kiruna.

Vidare har det funnits behov av att synliggéra Lantmaéteriet som myndighet och ar-
betsgivare for att fa ett brett rekryteringsunderlag. En bedomning gjordes att det
skulle vara relativt 1itt att & kvalificerade sokanden som handldggare till Kundcen-
ter och Samfillighetsforeningsregistret. Ddremot har Lantmateriet tidigare haft
svart att rekrytera till rollen som informationsutvecklare. Det &r ocksa svart att re-
krytera kompetens inom systemutveckling och IT.

Lantmaéteriet valde dérfor att utover riktad information till Radiotjdnst AB medar-
betare dven arrangera Oppet Hus, delta pa FéretagsExpo i samband med Kiruna-
festivalen (hemvindarhelg) samt samordna annonsering for savil arrangemang som
vid rekryteringarna. Marknadsforingsinsatserna ledde sammantaget till att 6ka kén-
nedomen om Lantméteriet och profilera oss som en attraktiv arbetsgivare.

4.3 Rekryteringsplanering och genomforda rekryteringar

Rekrytering till de olika tjdnsterna har skett fr.o.m. april t.o.m. oktober 2019. I
dagslédget dr handldaggare och chefer for Kundcenter och Samféllighetsforeningsre-
gistret pa plats. Informations- och Systemutvecklare borjar i januari 2020.

Tjdnst Antal Antal Tilltrade
tjdnster s6kanden
Handlaggare Kundcenter 14 94 | Sept-19
Funktionschef Kundcenter I 17 | Sept-19
Funktionschef SFR I 29 | Sept-19
Systemtekniker Driften Datacenter I 17 | Nov -19
Systemtekniker Driften |T-arbetsplats I 21 | Nov-I19
Handlaggare SFR 9 157 | Nov -19
Funktionschef Informationsutvecklare 2 23 | Dec-19

5 (8)
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Tjdnst Antal Antal Tilltrade
tjdnster s6kanden

Informationsutvecklare 20 120 | Jan -20

Systemutvecklare 4 21 | Jan-20

Intresset for Lantmateriets tjanster har varit stort. Sammanlagt har det kommit in
499 ansokningar fran 455 personer. For handldggare pa Samfallighetsforeningsre-
gistret har rekryteringsbehovet 6kat ndgot jamfort med den ursprungliga planen.
Orsaken ér ett 6kat behov av att arbeta med registervard tillsammans med samver-
kande myndigheter som Skatteverket och Trafikverket.

44 Lokaler

De befintliga lokaler som Lantméteriet hyr av Kiruna Bostdder AB rymmer inte en
utdkning av ytterligare 53 medarbetare. Inriktningen har dérfor varit att hitta tillfal-
liga lokaler for dessa. Losningen resulterade i att hyra delar av de nérliggande loka-
ler som Radiotjanst AB ldmnat. Det hyresavtalet ér tecknat fr.o.m. den 1 augusti
2019 t.o.m. den 31 december 2020. Lokalerna har utformats och anpassats utifrén
de verksamhetsanalyser och riskanalyser som genomforts samt utifran de krav
Lantmateriet har betrdffande sdkerhetslosningar och IT-utrustning. Arbetet med att
hitta nya lokaler som rymmer samtliga medarbetare i Kiruna pagar.

4.5 Utbildning, handledning och upplarning

Ett gediget arbete har gjorts med att ta fram introduktions- och kompetensutveck-
lingsplaner for de nya medarbetarna. Omfattningen varierar beroende pa tjinst.

For tjansten informationsutvecklare rdknar vi med att det tar ca 2 &r innan en ny
medarbetare ar fullt produktiv. Det finns ingen extern utbildning som ar direkt an-
passad for yrket och det finns inte ratt kompetens att tillgé pa arbetsmarknaden. Det
innebdr att det kommer att krivas omfattande utbildningsinsatser och kompetensut-
veckling.

Erfarenhet frén tidigare rekryteringar visar att det trots handledning 4ndé saknas
grundldggande kunskaper i t.ex. fastighetsteknik samt mét- och kartkunskap. Lant-
materiet har darfor tecknat ett samarbetsavtal med Hogskolan i Gavle for en grund-
utbildning i form av ett antal enstaka hogskolekurser for att ge de 20 nya informa-
tionsutvecklarna en bas att std pa. Utbildningen genomf6rs under forsta halvaret
2020.

For tjansterna handldggare Kundcenter och handldggare Samféllighetsforeningsre-
gistret sker introduktion och upplérning i huvudsak pé plats i Kiruna men ocksa ge-
nom besdk i Gévle (Kundcenter) och Norrtilje (Samféllighetsforeningsregistret).
Tvéa erfarna medarbetare fran Kundcenter dr pa plats i Kiruna varje vecka for upp-
larning och stéd for de nya medarbetarna t.o.m. april 2020. Fér handlaggarna i
Samfillighetsforeningsregistret planeras ett liknande uppldgg samt att verksam-
heten i Norrtélje fortsatt stodjer handlaggningen i Samfallighetsforeningsregistret
under forsta halvéret 2020.
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5 Verksamhetsmassiga konsekvenser

Forstérkningen av Lantmaéteriets verksamhet i1 Kiruna ger béttre forutsittningar for
en digital samhéllsbyggnadsprocess. Lantmiteriet kommer att ha battre mojligheter
att bade utveckla och hdja registerkvaliteten tillsammans med samverkande myn-
digheter pé ett séitt som gynnar vara kunder och samhéllet i stort. En utdkning av
Kundcenters verksamhet ger Lantmaéteriet mdjlighet att &nnu béttre mota fragorna
frén véra kunder.

Dock kravs omfattande utbildning och handledning for framférallt yrkeskategorin
informationsutvecklare vilket leder till att produktionen i verksamheten och kvali-
tetsutveckling av fastighetsinformationen riskerar att bli lagre under ca tva ars tid.
Utbildning och handledning beh6vs ocksa for ovriga yrkeskategorier och dar bedo-
mer vi att produktionen ska vara pé forvintad nivd hdsten 2020. I och med att verk-
samheten néstan fordubblas krévs en omorganisation i befintlig organisation i
Kiruna vilket kommer att ta viss kraft frin verksamheten.

Utifrén Lantméteriets roll i samhéllet, vara kunders forvantningar och digitali-
seringen som sker i verksamheten finns det inom Lantmateriet ett stort utvecklings-
behov. Lantmateriets utvecklingsplan &r till f6ljd av detta mycket omfattande och
offensiv de kommande dren. Systemutvecklingskompetens &r i detta sammanhang
en nyckelkompetens for Lantméteriet och en bra kapacitetsplanering &r av yttersta
vikt. Vi behdver sikra forutsittningarna for att kunna jobba med helheten avseende
denna kompetens.

6 Personalmassiga konsekvenser

Lantmateriets kontor i Kiruna blir efter forstarkningen ett av Lantméteriets storsta
kontor. Personalstyrkan kommer mer én fordubblas fran dagens ca 50 medarbetare.
Befintlig verksamhet i Kiruna forstarks och nya verksamheter etableras vilket leder
till att olika kulturer blandas. Fokus inledningsvis blir da att arbeta med vérde-
grundsfragor och fa ihop en gemensam kultur.

En storre personalstyrka med flera verksamhetsomraden ger ocksa mojlighet till
personlig utveckling och intern rorlighet for medarbetarna. Det bor ocksé bidra till
att gora Lantméteriet till en attraktiv arbetsplats i Kirunaregionen.

7 Ekonomiska konsekvenser

For den utokade verksamheten 1 Kiruna med 53 arsarbetare behover Lantméteriet
en permanent anslagsfinansiering pa 45 000 000 kr.

For att fortsétta uppbyggnaden av verksamheten i Kiruna bedomer Lantméteriet att
kostnaden kommer att uppga till 47 000 000 kr under 2020. Den 6verskjutande
kostnaden om 2 000 000 kr avser 6kade kostnader initialt for kompetensutveckling,
ombyggnad och anpassning av lokaler samt projektledning.

Totala kostnader 2020 2021 Permanent
(MSEK)
Summa 47 45 45
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De befintliga lokalerna i Kiruna &r inte dimensionerade for en férdubbling av anta-
let medarbetare. Losningen blev dérfor att hyra tillfalliga lokaler till de nya medar-
betarna. Samlokalisering &r det bésta alternativet och skulle bidra till goda forut-
sdttningar for att skapa en gemensam kultur och gemenskap. Lantmaéteriet har
dérmed initierat ett lokalprojekt for samlokalisering i &andamaélsenliga lokaler.
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