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SAMMANFATTNING

Under 2017 har den handlingsplan som togs fram for aret av projektet "Utveckling av Norr- och
Vasterbottens kommuners formaga att kommunicera geodata for samverkan vid kriser — en del av den
digitala agendan” genomforts. Projektet riktar sig mot kommunerna i Norr- och Vasterbotten och
syftar till att starka kommunernas formaga att inom ramen for det geografiska omradesansvaret héja
kunskapen och formagan att anvanda digital geodata fore, under och efter en kris.

Den hér rapporten beskriver resultatet av 2017-ars arbete samt innehdller en sammanfattning av hela
projektet.

Handlingsplanen for 2017 bestod av tre huvudaktiviteter:

1) Handlingsplan pa kort och lang sikt

2) Fardigstéllande av kartvy for valt krisscenario

3) Genomfdrande av traningstillfalle med fokus pa att anvanda kartan och geodata for
kommunikation i hdndelse av kris.

Darutover genomfordes ett avslutningsseminarium dar alla deltagare i sdval Norr- som Vasterbottens
erbjods att delta for erfarenhetsutbyte och inspiration att fortsatta arbetet som pabdrjats inom ramen
for Tryggt och sékert. P& avslutningsseminariet deltog flera externa foredragshallare fran MSB,
Lansstyrelserna, Lantmateriet och Trafikverket.

Under aret har totalt 5 workshops, 6 traningstillfallen, 18 avstamningsmaten pa Skype och 1
avslutningsseminarium genomforts.

Projektet hade vid projektstarten formulerat foljande fyra mal, vilka samtliga bedéms som uppfyllda
for de kommuner som valt att delta i projektet:

1. En handlingsplan finns framtagen innehallande aktiviteter for att forbattra kommunernas
formaga att hantera och samverka inom geodataomrédet, fére, under och efter en kris.

2. Samtliga kommuner i Norrbotten och Vasterbotten har en grundldggande kompetens och
forstaelse for den digitala samverkan vid kris, vikten av enhetliga referenssystem och enhetliga
geodata.

3. Kommunerna i Norr- och Vasterbotten har ¢kat sin formaga att sammanstélla och delge
digitala geodata genom traning.

4. Kommunen har en individuell atgardsplan/rekommendation for fortsatt arbete och utveckling
av geodata anvandningen.

En annan viktig effekt av projektet, som inte finns direkt utryckt i malen ovan, ar det 6kade samarbetet
och erfarenhetsutbytet som har skett mellan kommunerna men ocksa mellan kommunerna och
lansstyrelserna.
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Inledning

Bakgrund och mal

Detta dokument beskriver resultatet av arbetet som genomférts under 2017 inom ramen for projektet
“Utveckling av Norr- och Vasterbottens kommuners forméga att kommunicera geodata for samverkan
vid kriser — en del av den digitala agendan”. Projektet riktar sig mot kommunerna i Norr- och
Vasterbotten och syftar till att starka kommunernas forméaga att inom ramen for det geografiska
omradesansvaret hoja kunskapen och formagan att anvanda digital geodata fére, under och efter en
kris.

Malet med projektet ar att samtliga kommuner i Norr- och Vasterbotten ska ha god formaga att
anvanda och kommunicera geodata i handelse av kris eller samhéallsstérning. Genom att bygga upp en
kompetens och grundstruktur fér en gemensam geodataanvandning kan en méngd goda effekter for
krisberedskap och samverkan uppnas. Utbyte och formedling av aktuella geodata ska kunna utforas pa
ett effektivt och korrekt satt.

Under 2015 genomfordes aktiviteter som gjorde att delmal 1 - En handlingsplan for kommunernas
kompetenshaojning och utbildning finns framtagen innehallande aktiviteter ar2 for att uppna god
formaga att hantera och samverka inom geodataomradet, fore, under och efter en kris. — kunde

uppfyllas.

For att uppfylla delmal 2 i projektet, Samtliga kommuner i Norrbotten och Vasterbotten har en
grundlaggande kompetens och forstaelse for den digitala samverkan vid kris, vikten av enhetliga
referenssystem och enhetliga geodata, genomférdes under 2016 totalt 18 stycken workshops och 5
webbinarier. Aret avslutades med tva seminariedagar, en i Vésterbotten och en i Norrbotten.

Projektets sista ar, 2017, har agnats at att uppfylla de sista tvd delmalen i projektet; Kommunerna i
Norr- och Vasterbotten har genom kompetensutveckling och traning uppnatt god formaga att
utveckla, sammanstélla och delge digitala geodata samt Kommunerna har en individuell
handlingsplan (&tgardsplan) som innehaller rekommendation for fortsatt arbete och utveckling av
geodataanvandningen.

Mer information om projektet och projektmalen aterfinns i Projektplanen - 2 4_Norr-
Vasterbotten_plan_2015-08-11 vl.1
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Genomforande 2017

Inledning
Handlingsplanen for 2017 lades upp utifran att de sista tvd delmalen i projektet skulle kunna
uppfyllas. De tvd mal som projektet arbetat mot beskrivs nedan:

Delmal 3: Kommunerna i Norr- och Véasterbotten har genom kompetensutveckling och traning
uppnatt god formaga att utveckla, sammanstélla och delge digitala geodata.

Delmél 4: Kommunerna har en individuell handlingsplan (atgardsplan) som innehaller
rekommendation for fortsatt arbete och utveckling av geodataanvandningen

Kommunerna delades under 2016 upp i tre grupper per lan med 4 till 6 kommuner per grupp dér
kommunerna var delaktiga gruppindelningen. Under 2017 har samma gruppindelning fortsatt gélla.

Arbetet under 2017 var upplagt pa ett sddant satt att det var fullt méjligt att delta &ven om kommunen
eller personen i fraga inte deltagit aktivt under 2016.

I stora drag har arbetet under 2017 delats in i foljande huvudaktiviteter:

» Handlingsplan

»  Forberedelser infor dvningstillfélle
= Ovningstillfalle

= Avslutningsseminarium

I figuren nedan beskrivs arets huvudaktiviteter.

Folj handlingsplan for att Webbmote 1 — Webbmote 2 —
kommunvis slutféra avstamning av avstamning av

Workshop 1-2017
Skriv handlingsplan —

kort och I8ng sikt arbetet med att ta fram progress mot plan. progress mot plan.

kartvy Majlighet att fa hjalp Majlighet att fa hjalp

Genomforande av Avslutnings-

Projektavslut

traningstillfalle seminarium

Figur 2 — 2017-ars huvudaktiviteter

Projektet har stravat efter att i sa stor utrackning som mojligt anvanda resultat fran andra nara
relaterade 2:4 finansierade projekt. Bland dessa kan framst féljande tre projekt ndmnas:

Blaljusprojektet: Tryggt och sakert beslutade tidigt att anvanda sig av Blaljuskartan som baskarta i
de scenariekartor som skulle tas fram till traningstillfallet. P& avslutningsseminariet 2016 var
Blaljusprojektet pa plats och informerade om bade Blaljuskartan och Blaljuskollen. Tryggt och sakert
har lyft fram Blaljuskollen flera ganger under 2017 bade i arbetet med kommunernas handlingsplaner
och vid slutseminariet.

Koordinat 16: Projektledningen deltog vid avslutningsseminariet for Koordinat 16 och har tagit del
av projektets slutrapport. En viktig slutsats projektet har tagit med sig i arbetet under 2017 ar den
problematik som Koordinat 16 lyfte fram kring utbyte av geografisk krisinformation mellan
organisationer.

Riktlinjer for webbkartografi inom krishantering: En fraga som ofta lyfts upp av de
deltagande kommunerna ar vilka manér och symboler som ska anvéndas for att visualisera

Tryggt och sakert



GITTER.SE

krisinformation i den digitala kartan. Under slutseminariet 2016 gjordes en presentation av resultatet
fran projektet som arbetat fram riktlinjerna for webbkartografi inom krishantering. Tryggt och sakert
tog beslut om att anvanda dessa riktlinjer fér de kartor som skulle tas fram till projektets
traningstillfalle.

Huvudaktiviteter 2017

Handlingsplan pa kort och lang sikt

Under workshop 1 skulle kommunerna arbeta fram en individuell handlingsplan dels pa kort sikt for
att ga i mal med arbetet med att ta fram en kartvy for det krisscenario kommunen arbetar med och
dels pa lite langre sikt for att fortsatta starka kommunens formaga att anvanda och kommunicera med
hjalp av geodata i hdndelse av kris/samhallsstorning.

For att underlatta arbetet med att ta fram handlingsplanerna hade projektet tagit fram en mall och en
metodik som kommunerna fick utga fran. Malet var att varje kommun skulle ta fram sin egen
kommunspecifika handlingsplan. Under workshopen delades kommunerna in i mindre grupper om 2—
4 kommuner med s3 lika forutsattningar som majligt. | dessa mindre grupper hjalptes man sedan at
med att arbeta fram handlingsplanen.

Det kan ndmnas att mdnga kommuner valde att ta med genomférande av Blaljuskollen som ett steg i
kommunens handlingsplan.

Reflektioner och slutsatser - Handlingsplan

Att ta fram strategier och handlingsplaner kan ofta vara langdragna processer men konceptet med att
jobba koncentrerat under en dag i grupper gjorde att alla deltagare kom langt med sina planer och
kunde &ka hem med ett forsta utkast, som inte var allt for Iangt ifrdn den fardiga planen. I princip alla
kommuner som deltog i handlingsplanearbetet har fatt fram en fardig version 1.0 av dokumentet.

Projektet har under aret sett lite olika exempel pa hur kommunerna har valt att jobba vidare med
handlingsplanerna. Vissa véljer att lagga in dem kopplat till GIS-strategi eller andra dokument. Andra
kommuner har anvant dem som ett satt att tydliggéra behov inom GIS och geodataomradet mot
politikerna i organisationen.

Det var ett riktigt beslut att lagga handlingsplanearbetet tidigt under aret da det har funnits mojlighet
att aterkomma till dem under bade traningstillfallet och slutseminariet.

Handlingsplanerna ar kanske det viktigaste konkreta resultatet av projektet d& de skapar
forutsattningar for att det arbete som initierats i och med Tryggt och sédkert kan leva vidare genom
planerna under flera ar framdéver.

Kommunernas och projektets arbete med att slutfora kartvyn till traningstillfallet
Den kartvy som skulle tas fram till traningstillfallet kunde delas upp i féljande tre huvuddelar, se aven
Figur 3:

Héandelsekartlager — De lager som skulle anvandas for att under sjalva traningstillfallet beskriva
lagesbilden utifran handelser och status pa olika samhaéllsfunktioner.

Scenariespecifika kartlager — De kartlager som kommunerna under 2016 identifierat som viktiga
att ha tillgang till for att pa ett bra satt kunna hantera just det scenario som man arbetade med.
Gemensamt for alla kommuner var att man identifierat att risk- och skyddsobjekt var intressanta att
ha med i kartvyerna.

Baskarta — Kartlager som endast ska anvandas som bakgrund och for att orientera sig. Har var
tanken att anvanda Blaljuskartan, men da den inte hann bli klar till Gvningstillfallet anvandes istallet
Lantmateriets topografiska webbkarta, som har stora likheter med den kommande Blaljuskartan.
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GITTER.SE

Blaljuskartan (Topografiska webbkartan)

Figur 3 - Huvuddelar i kartvyn for traningstillfallet

Projektets bidrag till arbetet med kartvyn

Det ar tidskravande att skapa kartmanér och for att inte alla kommuner skulle behéva sitta och géra
samma arbete bestamde projektet att det skulle tas fram manér for bade Esri format och for Maplnfo
format. En forutséttning for att det ska vara mojligt att anvénda samma manér for alla &r att kodning
av objekt gors utifrdn samma kodlista. Da det inte finns ndgon standard for kodning av vare sig
krishandelser eller risk- och skyddsobjekt hade projektet tva alternativ. Antingen kunde man ta fram
en helt ny kodlista eller s& anvandes nagon befintlig. Projektet valde att ga pa det senare alternativet
och utgick fran den kodlista som anviandes i det raddningstjanstsystem som flest kommuner inom
Norr- och Véasterbotten anvander.

Utifran de erfarenheter som rapporterats fran projektet Koordinat 16 var det sannolikt att det skulle
bli mycket svart att kunna trana pa att utbyta geografiska lagesbilder i form av riktiga geodata och inte
bara i form av bildfiler utan att ha gemensamma format fér det data som skulle utbytas. Om det hade
funnits en standard for detta hade den kunnat anvandas men da det inte ar fallet valde projektet att ta
fram egna scheman for utbytesfiler i Esri format och for Maplnfo.

Foljande lager togs fram:

= Handelsepunkter
= Handelselinjer
= Haé&ndelseytor

I Vilhelmina kommun har man sedan flera ar tillbaka anvant GIS och geodata i de 6vningar som
genomforts pa kommunen. Det finns ett nara etablerat samarbete mellan raddningsledaren i
Vilhelmina och GIS-samordnaren och tillsammans har de tagit fram en enkel men mycket anvandbar
metod for att beskriva lagesbild utifran status for ett antal olika samhallsfunktioner och samtidigt ha
en bra koppling till statistik och befolkningsuppgifter. Vilhelmina har utgatt fran sina
nyckelkodsomraden och lagt till ett antal kolumner dar det ar méjligt att ange status for funktioner
som el, vatten och avlopp, telekommunikation, vagar o s v. P4 samma sétt har man skapat lager som
anvands for att beskriva status for skola och omsorg.

Det ar inte alla kommuner som har tillgang till digitala nyckelkodsomraden, men SCB (Statistiska
Centralbyran) har statistikrutnat som kan anvandas pa precis samma satt som nyckelkodsomradena
déar det finns dvergripande och detaljerat befolkningsdata kopplat till de olika rutorna. Alla kommuner
som deltar i geodatasamverkan har tillgang till dessa rutnat.

Tryggt och sdkert
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Projektet bestallde rutnat 6ver Norr- och Vasterbotten och klippte upp det utifran
kommunindelningen samt lade till attributfalt enligt "Vilhelminamodellen”. Resultatet blev tva lager

per kommun — ett for l1agesbild teknik och ett for lagesbild omsorg.

= Sammanfattningsvis levererade projektet féljande till kommunerna:

= Kaodlista for risk- och skyddsobjekt samt tillhdrande manér

= Handelsepunkter, Handelselinjer och Handelseytor med tillhérande manér
= Lagesbildsrutnat for Teknik, Lagesbildsrutnat for Omsorg inkl. befolkningsdata

Projektet fick lagga mer tid pa att forbereda lager och manér till kommunerna &n vad som férst var
planerat, men det visade sig i slutdndan vara valinvesterad tid som underlattade mycket for
kommunerna och gjorde det mdgjligt att 6va datautbyte med lansstyrelserna.

Kommunernas arbete med att slutfora kartvyn
For att underlatta kommunernas arbete med att slutféra kartvyn infor traningstillfallet for respektive
grupp genomfoérdes 3 avstamningsmoten via Skype. Det fanns dven méjlighet att skicka mejl eller

kontakta projektledningen med fragor.

Flera kommuner valde att samarbeta nér kartvyn skulle sammanstallas och bokad sjélva moten for att

arbeta tillsammans.

Totalt var det 19 av de 29 kommunerna som slutférde arbetet med kartvyn. Det fanns dock minst en
kommun per grupp som fardigstallde sin karta, vilket var en férutsattning for att traningstillfallet
skulle ga att genomfora for gruppen. Tabellerna nedan beskriver vilka kommuner som blev klara med

sina kartvyer.

Tabell 1: Tabeller som svarar pa fragan — "Slutforde kommunen kartvyn till 6vningstillfallet?”

Norrbottens 1&n 1 (BD1)

Norrbottens lan 3 (BD3)

Norrbottens 1&n 2 (BD2)

Kiruna (Nej - deltog ej 2017) Arjeplog (Ja) Jokkmokk (Nej)
Géllivare (Ja) Arvidsjaur (Ja) Boden (Ja)
Pajala (Nej) Alvsbyn (Ja) Lule& (Ja)
Overtorned (Nej) Pited (Ja) Kalix (Ja)

Overkalix (Nej)

Haparanda (Nej)

Vasterbottens lan 1 (AC1)

Vasterbottens lan 2 (AC2)

Vasterbottens 1an 3 (AC3)

Sorsele (Ja)

Storuman (Ja)

Vindeln (Nej)

Mala (Ja)

Vilhelmina (Ja)

Bjurholm (Nej)

Norsjo (Ja) Dorotea (Ja) Vannas (Ja)
Skellefted (Ja) Lycksele (Ja) Nordmaling (Nej)
Asele (Ja) Robertsfors (Nej — deltog ej

2017)

Umea (Ja)
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Reflektioner och slutsatser - Slutfora kartvy

Samtliga kommuner med GIS-samordnare (eller motsvarande), med undantag for Kiruna som inte
deltog alls under 2017, kunde slutfora sina kartvyer. De framsta orsakerna till att kartvyn inte kunde
fardigstallas i en kommun var:

1) Avsaknad av kompetens eller resurser
2) Avsaknad av GIS-programvara dar det ar méjligt att redigera och lagga in egna
lager

Forberedelser av traningstillfalle
Det genomfordes ett tréaningstillfalle per grupp, totalt 6 tillfallen.

Under forberedelsearbetet tog projektet fram 6 traningsscenarier utifran de olika gruppernas valda
krisscenario. Utgangspunkten for forberedelserna var MSB:s instruktion ”Ova enkelt”. | Bilaga 1
aterfinns underlaget for vart och ett av traningstillfallena.

Syftet var ar att utifran respektive scenario 6va pa att dela data, skapa geografiska lagesbilder och fatta
beslut samt kommunicera med Lansstyrelsen och medborgare. For de olika aktdrerna tranades
foljande formagor:

¢ Kommunerna —anvénda GIS och karta i krisarbete
e Kommunerna - dela information med lansstyrelsen
¢ Kommunerna - informera medborgare

e Lansstyrelsen - skapa en samlad geografisklagesbild

En viktig del i forberedelserna av tréaningstillfallena var néra dialog med lansstyrelserna och flera
mé&ten genomfordes for att lansstyrelserna skulle kunna forbereda sig pa ett bra satt och for att de
skulle fa mojligheter att ge synpunkter och input till utformningen av traningsdagarna.

Syftet med traningstillfallena var dven att utvardera:

e Nyttan av att ha forberett en karta med relevant information for en viss handelse
e Nyttan av att anvanda gemensam kartografi

e Nyttan av att anvdnda gemensam datastruktur och gemensamma koder (gemensam standard)
vid utbyte av geografisk krisinformation.

Foljande avgransningar for genomfdrandet av traningstillféallet gjordes:

e WIS anvéandes inte vid traningstillfallena. Inom kort kommer dock en version anpassad for att
utbyta geografisk information annat an i form av icke georefererade bilder.

e Vid traningstillfalle anvandes Skype och e-post for kommunikation med léansstyrelserna.

e Vid tréaningstillfallet avgréansades 6évningen till att omfatta delar av arbete med att skapa
lagesbild kopplat till anvandande av geografisk information for att 16sa ett par
fragestallningar. Malet var inte att ”"16sa” hela handelsen.

e Lagesbild under 6vningen omfattade enbart GIS-underlag.
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Genomforande av traningstillfalle

Totalt genomférdes 6 olika traningstillfallen. Vilka kommuner som deltog vid de olika tillfallena
beskrivs i Tabell 2 nedan. Utéver kommunerna deltog respektive lans lansstyrelse med tva
personer/tillfalle, vilka var med pa distans och deltog vid avstamningar via Skype.

Tabell 2 — Ovningstillfallen och deltagande kommuner

Grupp | Valt krisscenario Kommentar - deltagande
AC1 Snéstorm med elavbrott och Samtliga kommuner i gruppen deltog. Mal& och Norsjo
begrénsningar av tranade tillsammans.
framkomlighet langs vagar
AC2 Dammbrott/Oversvamning Storuman, Vilhelmina och Lycksele deltog vid
traningstillfallet. Asele och Dorotea var representerade
via Vilhelminas GIS-samordnare som delar
samordningsrollen p alla tre kommuner.
AC3 Kommungransoéverskridande Umed, Vannas, Nordmaling och Vindeln deltog.
skogsbrand Nordmaling och Vindeln hade inte ndgon egen kartvy
utan trdnade tillsammans med Vannas.
BD1 Fororening i dricksvatten Gallivare, Pajala och Overkalix deltog. Pajala och
Overkalix hade inte ndgon egen kartvy utan tranade med
Géllivare.
BD2 Langvarigt avbrott i bade tele- | Luled, Boden och Kalix deltog vid traningstillfallet.
och internetkommunikation Samtliga hade forberett egna kartvyer.
BD3 Storm med elavbrott och Samtliga kommuner i gruppen deltog. Pite& och Alvsbyn
begrénsningar av tranade tillsammans och Arjeplog och Arvidsjaur
framkomlighet 1&ngs vagar tranade tillsammans.

Oavsett vilket krisscenario som skulle tranas sa innehéll traningstillfallet féljande moment:

= L&gga in olika typer av handelser i kartan dér platsen for handelserna var angiven i olika
koordinatsystem

» Visualisera handelseutveckling eller planerade atgarder t ex brandspridning, planerade
skyddsvallar mot dversvamning, vagar som inte ar farbara till foljd av nedfallna trad.

= Visualisera stérningar av olika typer av tekniska samhallsfunktioner som t ex elavbrott,
problem med vatten och avlopp eller stérningar i internetkommunikation

= Berédkna hur manga personer i olika aldersklasser som &r berérda av stérningen

= Skicka in geodata for handelser och stérningar i tekniska samhéllsfunktioner till lansstyrelsen

*= Taemot sammanstalld geografisk lagesbild fran lansstyrelsen

= Diskussion kring information till allmanheten om laget utifran féljande fragor.

o Vad vill ni informera allménheten om i det héar laget?
o Finns det information som allméanheten skulle ha behévt redan innan handelsen

intraffade?

o Hur ska informationen na ut? Vilka kanaler ska anvandas?

Deltagarna fick efter dagens slut svara pa en enkat med fragor kring hur man hade upplevt
traningstillfallet.

Sammanfattning av kommunernas enkdtsvar
De flesta kommunerna svarade att de upplevde att traningstillfallet gatt bra. Vissa sa att det fanns mer
att utveckla.

Anledningen till att det gatt bra bedémde man framforallt bero pa att man gjort bra forberedelser och
att man hade med sig en kunnig GIS-person till traningstillfallet.

Pa fragan om vad man sag som sina styrkor svarade flera kommuner att man dels sdg det som en
styrka att man var val forberedd och att det fanns en bra kombination av kompetenser fran bade GIS

Tryggt och sakert
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och raddning/krisberedskap pa plats vid traningstillfallet. Detta varierade dock mellan olika grupper
for i vissa fall upplevde man att man hade saknat deltagande fran raddning/krisberedskap.

Nar det kom till brister fanns lite olika svar. Ett av dem var ” Icke kompatibla system och filformat
kraver hogt tekniskt kunnande. Det kravs forstaelse for behovet att kunna analysera med hjalp av
GIS.” Andra tog upp att fler behéver kompetens inom GIS och geodata omradet och problematiken att
hantera olika koordinatsystem pa ett effektivt satt.

Aven lansstyrelserna fick svara pa enkéten efter varje 6vningstillfalle.

Sammanfattning av lénsstyrelsernas enkétsvar

Mycket bra att ha testat att utbyta GIS-information i form av geografiska skikt. Tidigare KRIS évningar
har ofta handlat om att hamta in information till vr gemensamma lagesbild dels via muntliga
rapporter eller skriftligt i text eller tabellformat. Om information har férmedlats via kartor har det
varit i form av "fasta" kartor i t ex PDF-format.

Det &r bra att se hur mycket jobb det kan bli innan man har en karta klar nar vi far in GI1S-material
fran flera olika kommuner. Viktigt att data som skickas ar enhetlig, likadan. Framforallt nar flera
aktorer skickar data. Lansstyrelsen maste vara tydlig vilken data man efterfragar nar man begar in GIS
data.

Ovning ger fardighet! Mycket bra att lansstyrelserna kommit igdng med att dela GI1S-material med
kommunerna néar det galler KRIS. Viktigt att 6va olika handelser for att fa ett underlag for utveckling
av GIS verktyget.

Viktigt med aterkoppling under 6vningens gang, tex om lansstyrelsen fatt allt material man behéver
och om mottagaren tagit emot lagesbild som skickats tillbaka.

Projektets reflektioner kopplade till traningstillfallena

Traningstillfallena flot pa 6ver forvantan. Det var forvanansvart lite teknikstrul och deltagarna hann
med att I6sa alla moment som ingick i programmet for att 6va scenariot. Datautbytet med
lansstyrelsen fungerade i det stora hela bra. Lansstyrelserna stotte dock, inte helt ovéantat, pa vissa
problem med filformat och koordinatsystemstransformation.

Det projektet i praktiken har gjort ar att standardisera utbytet av geografisk krishdndelseinformation
och lagesbildsinformation bade till innehall och till visualisering. Om det jobbet inte hade gjorts hade
det inte varit mojligt for 1ansstyrelserna att ta emot den geografiska lagesbildsinformationen och sedan
sammanstalla laget for alla kommuner pa den tiden som fanns till férfogande.

Det som visar sig tydligt ar att nar man pa kommunerna ar val férberedda med en kriskarta som redan
innehaller de datamangder som behovs for scenariot sa fungerar det mycket bra att lagga in handelser
och gora enkla GlS-analyser. Vilhelminametoden fungerar mycket bra nar det galler att snabbt fa en
overblick 6ver hur manga personer och vilka omraden som ar berérda av olika typer av stérningar i
samhéllsfunktioner.

Den kartografi som tagits fram i projektet "Riktlinjer fér webbkartografi inom krishantering” fungerar
mycket bra, men det symbolbibliotek som finns framtaget tacker bara in en brékdel av de handelser
och objekt som det finns behov av att kunna visualisera i en kriskarta. Det finns principer fér hur nya
symboler ska byggas upp och vilka farger och storlekar som ska anvandas men det ar mycket
tidskravande att sitta och skapa dessa. Det finns troligtvis stora vinster att gora pa nationell niva om
fler skulle bérja anvanda samma symboler, men det skulle behdva finnas ett storre material av fardiga
symboler och géarna éven fardiga manerfiler for de vanligaste GIS-dataformaten.

Skulle samma 6vning ha genomférts hdsten 2015 hade det nog i praktiken inte varit mdéjligt att
anvanda GIS och geodata pa det satt som gjordes nu 2 ar efter projektets start. Att sen utbyta
informationen fungerar smidigt nar det finns faststallda format att arbeta utifran. Utan dessa hade det
varit i mycket tidskravande att &stadkomma det som lansstyrelserna nu kunde gora pa nagon timme.

Tryggt och sakert
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Avslutningsseminarium

Genomforande

Ett avslutningsseminarium genomfordes under tva halvdagar i Arvidsjaur. Detta var forsta gdngen
under projekttiden som alla kommuner fran bade Norr- och Vasterbotten hade mojlighet att traffas
och utbyta erfarenheter. Tidigare under projektet har arbete bedrivits lansvis eller i de 6
kommungrupperna.

Under dagarna presenterades de tre arens arbete och resultat i projektet. Programmet innehdll aven
olika seminarier med stark anknytning och beréring till projektet. Darutdver genomfordes flera
grupparbeten dar fokus lag pa att fa mojlighet att diskutera och att fa ta del av de andra gruppernas
erfarenheter och arbete med olika scenarier.

Seminarier

Geodata frdn Linsstyrelserna
Vad hénder hos oss — Lansstyrelsens roll (Utveckla samverkansformer, lyfta nyttan av GIS-resurser
inom arbetet, informationssdkerhet, Skyfallskartering, Oljeskadeskydd och Geodatakatalogen)

GlIS-samordnarna fran lansstyrelserna i Norr- och Vasterbotten gjorde en gemensam presentation dar
de bland annat berattade om hur man hittar geodata som lansstyrelserna publicerar och hur man
anvander deras nya Geodataportal.

Bldljuskollen
Blaljuskollen — ”Hur kan vi bidra till att blaljus hittar ratt”

Trafikverket och Lantmateriet presenterade tillsammans Blaljuskollen, vilket ar en form av ett
verifieringsprogram som man som kommun kan vélja att genomfora i syfte att fa koll pa om
kommunens processer och geodataleveranser kopplade till den information som blaljusaktérerna har
behov av (adresser, byggnader och vagar) uppfyller kraven i Blaljuskollen.

Presentation av arbete pd Myndigheten fér samhdllsskydd och beredskap

Myndighetens for samhéllsskydd och beredskap (MSB) gjorde en presentation av det arbete som man
bedriver som har néra koppling till Tryggt och sékert projektet. Bland annat berattade man om vilka
aktiviteter som genomfors kopplat till Nationella geodatastrategin. En av dessa aktiviteter handlar om
att MSB tittar tillsammans med andra myndigheter pa hur det ska bli lattare att hitta det geodata som
kan vara till nytta fore, under och efter att en kris intréffat.

Grupparbeten

Grupparbete 1 - Dela med sig av erfarenheter

Malet med Grupparbete 1 var att deltagarna skulle f& utbyta erfarenheter med varandra.
Gruppindelningen var gjord i férvag och bestod av 6 grupper med deltagare fran kommuner och 1
grupp med deltagare fran myndigheter och lansstyrelser. Deltagarna i kommungrupperna hade
blandats sa att det fanns deltagare fran bade Norr- och Vasterbotten samt om mojligt aven fran bade
GIS och Krisberedskap/Raddning. Fragestallningarna var lite olika for kommungrupperna och for
myndighetsgruppen. Nedan foljer en sammanstallning i punktform av de svar som de olika grupperna
gav.

Kommungrupperna:
Malet med projektet har varit att forbattra kommunerna i Norr- och Véasterbottens formaga att
anvanda geodata i hdndelse av kris.

Tryggt och sakert
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Ar det nagon skillnad i dag jamfort med hur laget sg ut nar projektet startade 2015?

Vi ser fler méjligheter men ocksa fler brister vi maste jobba vidare med att atgarda.

Vi ser vilka resurser som finns internt pa ett annat satt an tidigare.

Det pratas mer GIS och geodata internt nu an tidigare vilket &ven synliggor behovet av GIS i
vardagen.

En checklista ar framtagen utifran handlingsplanen.

Det finns numera en gemensam raddningstjanstledningscentral for flera kommuner i Norr-
och Vésterbotten.

Vi ser en 6kad medvetenhet kring geodata. Insikt att underlaget méste férberedas. Behov av
redundanta system. Tryggt och sakert har varit en dgondppnare och har gett 6kad
systemforstéelse.

Fler ser nyttan med samverkan dver kommungranserna. Raddningstjansten &r mer medvetna
om GIS och efterfragar kunskap.

Vi har gatt fran att inte ha haft en tanke pa hur vi ska anvanda geodata i handelse av kris inom
kommunen, till att ha en plan och nagot att jobba vidare ifran.

En vinst &r en utdkad kommunikation inom kommunen, mellan avdelningar.

Vi har béttre koll p&d samhallsviktig verksamhet och vi ser en fortsatt samverkan mellan
verksamheter.

Vi har fatt ett storre medvetande i organisationen om vikten av geodata i handelse av kris. Vi
gor ingen stor forandring utan det handlar mer om ett fortsatt arbete.

Vilka ar de viktigaste effekterna projektet har medfort?

Att GIS har kommit upp hdgre p& agendan internt.

Battre struktur och prioritering pa egna data.

Fler kdnda ansikten hos andra kommuner.

Kunna lara av varandra.

Okat samarbete och forstaelse mellan Raddningstjanst, beredskapssamordnare och GIS samt
fordjupat GIS-natverk. Férbattrade forberedelser i handelse av kris.

Battre beslutsunderlag, mer data finns nu att anvanda.

Att vi tagit oss tid att jobba med fragorna, vilket aldrig annars gjort lika snabbt.

Att arbetet prioriteras och far ta tid.

Mer ansvar och delaktighet i fragorna (frdn GIS- och kartverksamhet)

Ligger i tiden. Digitalisering och GIS har fatt 6kad betydelse pa alla plan.

Okad forstaelse for varandras roller. KRIS ser fordel med att anvanda GIS i kris samt
medveten vilka mdjligheter som finns.

Man ser kartans vikt vid lagesbilder. GIS levererar kartor till KRIS.

Utifran era erfarenheter av arbetet i projektet - vad skulle ni vilja skicka med for rad till de andra
kommunerna?

Bjud pa tarta! Sarskilt politiker. Det ar ett lysande satt att locka folk och da passa pa att beratta
om sin verksamhet.
Hitta informella métesplatser med andra verksamheter.
Gor enkla "gratisjobb” at verksamheter som inte nyttjar GIS idag.
Nyttja extraresurser.
0 Studenter, exjobb.
0 Teknikspranget.
0 Arbetsférmedlingen.
Bra med engagerade beredskapssamordnare — tips att den ar sammankallande.
Det tar tid att bygga upp kartor och det finns behov fér en plan for GIS/kartstod.
Ledningen behover fa information om vikten av GIS-samordning for att det kraver resurser.
Det ar svart att nd anda fram till beslutsfattare — det galler ibland att vara lite envis.
GIS-miljon funkar bra hemma pa kontoret, men inte i falt.

Tryggt och sakert
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= Setill att fa tydliga direktiv fran kommunledningen sa att alla ar med pa arbetet och vad man
vill uppna. Uppfoljning, kontinuerliga uppdaterings- och évningstillfallen.

= Att arbetet prioriteras och far ta tid.

= Mer ansvar och delaktighet i fragorna kring kris och geodata fran GIS- och kartverksamheten.

= Setill att staben har en GIS funktion med.

= Viktigt att ha fardiga scenariekartor. Dessa maste vara enkla att ta fram aven for en person
som inte arbetar med GIS.

= Anvéand GIS funktionen vid stabsdvning.

Myndighetsgruppen:
Malet med projektet har varit att forbattra kommunerna i Norr- och Vasterbottens forméaga att
anvanda geodata i handelse av kris.

Vad tror ni ar det viktigast de geodataproducerande myndigheterna kan gora for att underlatta
kommunernas arbete och skapa sa bra forutsattningar som majligt for att geodata ska kunna
anvandas fore, under och efter att en samhallsstérning har intraffat?

Reflektioner pa projektet:

= Arbetet i WS-form har varit bra for framdriften.

* Braatt arbeta tillsammans med gemensamma mallar, att kommuner fatt lara av varandra.

» Vilka ar de basta data som respektive myndighet har for olika scenarion? Maste beskrivas
béattre av respektive myndighet.

Nagra av de utmaningar kommunerna har stott pa i projektet ar:

= Det ar svart att hitta den basta geografiska informationen som finns i Sverige och som kan
vara till nytta i handelse av kris. Borde finnas en vag in till "Har ar det basta GeodataSverige
kan erbjuda i handelse av kris/samhaéllsstérning”.

= Det ar svart att utbyta krisinformation under en pagaende samhaéllsstorning.

Vad kan myndigheterna gora for att hjalpa till att méta dessa utmaningar?

= Myndigheterna kan bli battre pa att beskriva hur sina data kan anvanda deras data vid kris.

= Okad samverkan mellan kommun och lansstyrelse samt samverkan med andra myndigheter.
= Uppratthalla det natverk som finns tack vare projektet

= (Okad samverkan mellan verksamheter, det finns fortfarande 6ar mellan verksamheter

Finns det fler omraden som t ex klimatanpassning dar det skulle vara intressant att samverka tatare
mellan myndigheterna.

= Klimatanpassningsnatverket.
= Precisera vilka data som kan vara tillampliga fér olika scenarier och lagt upp
klimatanpassningsportalen.

Grupparbete 2 - Vad hander efter projektet?

Malet med grupparbete 2 var att lagga fokus pa vad det ar som kravs for att det arbete som paborjats
inom ramen for Tryggt och sdkert skall leva vidare efter projektet. Deltagarna delades in nya grupper
och har blandades alla, bade myndigheter, lansstyrelser och kommuner. Forst skulle deltagarna
fundera 6ver hur deras vision sag ut kopplat till 1 den basta av varldar vad ser ni hander efter
projektet”. Darefter skulle man lista de tre viktigaste faktorerna for att visionen ska bli verklighet.
Deltagarnas svar finns redovisade i punktform nedan.

I den bdsta av vdrldar vad ser ni hdnder efter projektet? Beskriv er vision.
= Vi har paborjat ett projekt dar vi arbetar vidare med fragorna.
= Vitar med informationssédkerhet i arbetet. Bade for att inte sekretess bryts och sa att GIS
klarar en kris.
= Vi tar fram ett handlingsprogram, med checklista for fortsatt arbete.

Tryggt och sakert
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= Vidvar i var egen organisation, raddningstjanst, med eller utan kommunikator.

= Vi farigang ett samarbete med andra verksamheter.

= Vi farigang ett arbete med blaljuskollen och rutinerna kring den.

* Vigarigenom de risk- och s&rbarheter som vi tagit fram och prioriterar vilka scenarion vi ska
jobba med.

= Vi har tagit fram rutiner for att inte vara personberoende.

= Delamed sig av etablerade rutiner.

= Attvi foljer upp arbetet allt eftersom.

= Vi har jobbat med det metodstdd som vi arbetet med i det har projektet for att ta fram
information till kartan.

= Vi har 6vat in ett arbetssatt och skapat rutiner som fungerar i kris och vardag,

=  Gemensamt GIS-system "fardigpackat” med regionala data och WMS-tjanster samt en fardig
struktur for att lagga in kommunspecifik geodata.

= Vi har ett underlag att anvénda vid kris och kompetens finns tillganglig handelse att det
hander nagot.

= Lokalk&dnnedomen &r digitaliserad. Standardiserade data och lattillgangligt och
anvandarvanligt GIS-system. Kontinuerligt uppdaterade data och analyser med metadata.

= Vi fatt med oss politiker for att kris och beredskapsfragan ska givas prioritet.

= Detfinn tillrackligt med resurser for att sakra rolltillsattning i en krisorganisation. Ett satt &ar
att hjalpas at mellan kommuner for att sakra upp.

» Vi har forberett data och verktyg sa att beredskapen kan bli s& hg som majligt

Vilka tre saker dr viktigast att géra for att “Den bdsta av vdrldar” visionen ska bli verklighet?
Handlingsplan med checklista vad som behdvs i respektive verksamhet - Blaljuskollen?
Samma GIS i vardagen som vid krisoférutsedda handelser, inga unika system.

Planera for oforutsedda handelser (ha ratt underlag klara redan, och ajourhalina)

Vi har dvat in ett arbetssatt och skapat rutiner som fungerar i kris och vardag,

Vi tar fram ett handlingsprogram, med checklista for fortsatt arbete.

Vi tar med informationssékerhet i arbetet

Projektfinansiering av dvergripande myndighet skapar ytterligare en knuff utifran.

Det sker en fortsatt kunskapsférmedling vilket leder till 6kad kompetens
Handlingsplanerna genomférs

Grupparbete 3 - Projektutvardering

Det ar fler 1an som ar intresserade av att kora likande projekt som vart Tryggt och sékert projekt. |
grupparbete 3 skulle deltagarna fundera dver vad de skulle vilja skicka med till de som vill gora det och
samtidigt utvardera projektupplagget under de tre ar som projektet pagatt. Grupperna skickade in
sammanstéllningar av sina svar och dessa svar listas i punktform nedan.

Ar 1 (2015) genomférdes tvd workshops per liin och en enkdtundersékning gjordes for att identifiera nuldget och
kunna ta fram en handlingsplan.
Vad var bra med uppldgget 20157
e Blandade kompetenser.
e Brarundabord diskussioner.
e Enkaten kravde svar fran olika befattningar (intern samverkan).
e Kommungrupper, gruppindelning bra/naturliga samverkansomraden.
e Genomgang av vilka roller som ska vara med, bra med inventeringen bra for att kunna jamféra
och fa kunskap om nulage mellan kommunerna, bra att tréffa alla kommunerna fran borjan.
Man far inspiration nar man ser hur manga som ska vara med.
e Bra med enkaten, for att f& sammanstallning av utgangslaget for ens egen och de 6vriga
kommunerna.
e Bra med gruppindelningen efter forsta traffen.

Tryggt och sakert
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Bra med workshop som arbetsform!

Vad skulle ha kunnat férbdttrats med uppldgget fér 20157

Att deltagare fran alla grupper (Beredskap, GIS, Raddning) &r med genom hela projektet fran
varje kommun. Att inbjudan gar till de som faktiskt kan ge uppdraget och l6sgora resurser.
Viktigt att kunna sélja in projektet till dem.

Det ar bra sprida information och inbjudan brett i kommunen men GIS-/kartvokabulér kan
skramma vissa yrkesgrupper. En ide kan vara att ibland dela upp deltagarna pa workshops
utifran yrkesroll. Det kan vara bra med nagon form av grundutbildning eller introduktion i
begrepp och sakomraden vid projektstart.

Det vore bra att fa information om lagar som bor efterlevas i dessa sammanhang.

Det ar viktigt att det utses erséttare nar nagon fran deltagarsidan hoppar av projektet.
Gruppindelningen kan anpassas sa att en liten kommun, med sma resurser inte blir ensam i en
grupp med flera stérre kommuner.

Informera kommunchefer/politiker innan projektstart fér att ha en chans att boka tider for
traffar som passar dven dem, samt uttrycka vilka personer och funktioner som forvantas delta
férutom GIS-funktioner.

Skapa ett forum for projektet dar man kan stalla fragor

Ar 2 (2016) genomférdes 3 workshoptillfillen per kommungrupp (totalt 18 tillféllen) plus ett
avslutningsseminarium. Det kérdes ocksa 5 webbinarer med olika teman.

Vad var bra med upplédgget 20167

Det har funnits tid, bra med praktisk uppstart under workshoparna, flexibelt, att projektet
sparats pa en plats sa att det gatt att lasa pa i efterhand och se webbinariet i efterhand om inte
tid funnits vid det givna tillfallet. Att ledningsgruppen har rest.

Webbinarier &r jattebra, bra att ha tid att jobba pa nar vi traffas-tiden inte alltid rackte till men
ibland skont att jobba lite hemma ocksa. Bra att Anneli o co kom till kommunerna sa man
slapp &ka s& langt

Olika kommunstorlekar i grupperna har spridit férstaelse och inspiration.

Lagom tidsintervall mellan traffar.

Workshopsformen bra.

Webbinarier var bra utbildningsform och att de sparas gor att det blir flexibelt sett till nar det
passar en sjalv i tiden att titta pa dem.

Var externa konsult har varit bra och haft god erfarenhet. Duktig pa att utforma évningar efter
vara behov oavsett var niva. Projektledningsgruppens personkemi har lyst igenom och
inspirerat.

Att vi traffades fysiskt for att da fick vi faktiskt saker gjorda. Man sdg mojligheter och fick fler
kontaktytor. Dessutom blev man motiverad att fortsatta i projektet dd man investerat tid i det.
Man har fatt mogna i processen da det har pagatt under en langre tid. Bra att man alltid ska
prestera.

Bra med inspelade webbinarier, for att ha chans att se om, eller hinna med nar tiden inte
funnits vid ratt tillfalle, samt att de finns kvar for att visa andra i organisationen.

Bra med workshop som arbetsform, for att fa/ta sig tid rent praktiskt.

Vi kunde anvanda tiden for att arbeta (inget daligt samvete).

Bra att kunna sitta med Skype och delta i webbinarierna. Det gjorde att fler fran
organisationen kunde delta.

Tvingas in i verkligheten.

Webben &r ett bra verktyg att f& ut informationen.

Tryggt och sakert
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Vad skulle ha kunnat férbdttrats med uppldgget 20167

En del teknikstrul, problem att fa tillgang till sitt eget kartdata da man var utanfor sin egen
kommun. Kanske behdvs ett externt stod sa att man vid kris kan jobba dar man behover? Svart
da kommuner legat pa olika kunskapsniva.

Bra att fa inblick i vad som kravs vid det scenario som det skulle arbetas med. Hade varit bra
att ha tagit med info om scenarier for att inte behdva sitta och hitta pa vad som hander. Det
finns ju folk i kommunen som kan det, men som inte ar med i projektet.

Kolla av innan vilken plattform som ar mgjlig att anvanda deltagarna i grupperna.
Brandvaggar mm. har varit problem for vissa Vasterbottenskommuner néar projektet har valt
att kora Skype for business.

Webbinarierna kunde i vissa fall ha for hog niva och vara for invecklade for vissa
yrkesgrupper.

Webbinarier var lite tekniska for icke GIS-kunniga.

Ha utbildning for verksamhetskunniga i bestallining av G1S-underlag.

Ta med data som behévs for arbete pa harddisk istéllet for att koppla upp sig mot den egna
kommunen.

Ar 3 (2017) har vi tagit fram handlingsplaner och genomfort ett triningstillfille

Vad var bra med upplédgget 20177

Mall fér handlingsplan och tid att bérja arbeta med den. Delat ansvar kan ge samlat ansvar.
Traningstillfallet visade att det finns kvar att jobba pa och att det inte alltid ar sa latt som man
kan tro.

Bra att ha en handlingsplan efter att projektet tagit slut. Jattebra med en 6vning i skarpt lage.
Brister blev valdigt tydliga och visade pa vad man behévde jobba mer pa. Och visade pa
problem som man inte belyst tidigare. Det var inte sa enkelt...

Bra med nagot konkret att jobba vidare med (Handlingsplanen).

Ova ér alltid bra!! Uppenbart vilka tekniska brister som finns.

Vad skulle ha kunnat férbéttrats med upplédgget 20177

Alla yrkesgrupper bor vara engagerade i framtagandet av handlingsplanen. Delat ansvar kan
ge inget ansvar.
Svart att uppréatta handlingsplan da inte raddningssidan deltagit.

Sett till hela projektet - finns det ndgot som har varit extra bra?

Projektledningsgruppen (Anneli Sundvall, Anders Grénlund, Anna Halvarsson).

Konkret arbete!

Léatt att vara delaktig!

Projektet som grund for 6kad intern kommunikation mellan verksamheter

Tagit fram nulage och sedan arbetat agilt ar efter ar/flexibelt. Bra med framforhallning i
tidsplanering. Bra att f& jobba med scenarierna. Bra att bli tvingad att ta fram en
handlingsplan, oavsett hur man bestamt att géra den efter projektet. Bra med symbolbibliotek
och kartmaner. Har varit bra att fa hora olika aktorer som MSB, SOS osv. Okat forstaelse for
GIS-tekniken.

Néatverket man fatt, de fysiska traffarna, samarbetet 6ver lansgranserna. Delade erfarenheter
mellan deltagarna. Att man har lyft medvetenheten om att jobba med kris. Engagerade ledare!
Och deltagare! Fatt draghjélp regional och nationellt att driva fragan.

Mojligheten att gora faktiskt arbete under workshopparna! Det har funnits inbokad tid vilket
gjort att det blivit konkreta resultat.

Forstaelse for att en karta tar tid att ta fram.

Tryggt och sakert
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e Interna kommunikationen har blivit mycket battre.
e Lattare att samverka externt nar man kanner personer.
e Duktig konsult.

Sett till hela projektet - dr det ndgot speciellt som skulle kunna forbdéttras?

e Nar det galler tidsplanering s& krockade det ibland med stora évningar som gjorde att
R&ddningstjansten inte kunde vara med. Det hade varit bra att ha med en
kommunikator/beslutsfattare pa sista 6vningen for att veta nasta steg.

e Hade varit bra att fa mer tid till 6vningstillfallena.

e Ettforslag skulle kunna vara att vava in Blaljuskollen som ett mal i projektet.

e Vi har saknat rdddningstjanstens nérvaro i flera kommuner. Kanske kan projektbeskrivningen
fortydligas? Tydligare deltagande fran MSB for att belysa vikten av raddningstjanstens
narvaro?

e Kontaktlista med alla som deltagit frdn de olika kommunerna.

= Internt berattat mer vad det vi jobbat med.

»  FOrsoka hitta satt att fA med chefer for verksamheten och inte prata GIS utan beréatta hur de
ska lagra sin information for att snabbare fa in den i karta. Visa pa mojligheterna med GIS och
kartor.

Resultat av uppfdljningsenkaten

I slutet av 2017 genomférdes en enkatundersékning for att dels utvardera arbetet under 2017 och dels
utvardera hela projektet.

Resultatet av enkaten stammer véal éverens med de synpunkter och reflektioner som framkom vid
avslutningsseminariet. En sammanstallning av enkatresultatet aterfinns i Bilaga 2.

Slutsatser 2015 - 2017

Utveckling i regionen Norr- och Vasterbotten 2015-2017

I den enkatundersokning som genomfordes hosten 2015 svarade 17 av 27 kommuner att de hade gatt
med i geodatasamverkan. Vid projektets slut i december 2017 har hela 28 av 29 kommuner tecknat
geodatasamverkansavtalet, vilket ar en gladjande utveckling. Det innebar att nara pa samtliga
kommuner i Norr- och Vasterbotten har tillgang till samtliga geodata fran myndighetssverige som de
kan ha nytta av i handelse av kris.

Tyvérr har inte utvecklingen av antalet kommuner med GlS-samordnare eller motsvarande gatt framéat
i samma takt. 2015 svarade 17 kommuner att de hade GIS-samordnare eller motsvarande.
Uppskattningsvis har 19 kommuner 2017 denna funktion. Det har visat sig att det skiljer sig mycket
sett till GIS-formaga mellan de kommuner som har GIS-samordnare och de som saknar funktionen.
Det finns ett par goda exempel pa kommuner som samverkar antingen genom att dela pa en GIS-
resurs eller genom att ta hjalp och képa resurser av en stérre kommun.

Lansstyrelsen i Norrbotten saknade 2015 GIS-samordnare men den tjansten har tillsatts igen under
hdsten 2017.

Samverkan

En av de stora vinsterna med projektet ar den samverkan som uppstatt mellan organisationerna som
deltagit och aven i den interna organisationen. Samverkansvinsterna kan sammanfattas i féljande
punkter:

= Starkta kontakter mellan samverkande aktérer.
= Etablering av nya kontakter med samverkande aktorer.

Tryggt och sakert
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= Kunskapsspridning och informationsutbyte mellan samverkande aktérer.
=  Gemensamma atgarder for att forebygga och hantera kriser.
= Starkt intern kommunikation saval inom lansstyrelse som inom kommunerna.

Flera kommuner uppger att man upplever ckad forstaelse for olika roller och olika verksamheters
behov. Det har blivit tydligt att en av nycklarna for att lyckas med att anvéanda GIS och geodata i
handelse av kris ar att man maste samverka redan innan det har hant nagot och forbereda sig utifran
organisationens Risk och sarbarhetsanalys (RSA).

Lansstyrelsernas deltagande har gjort att de fatt en storre forstdelse for kommunernas utmaningar,
deltagandet har ocksa lyft fram vikten av att lansstyrelserna star rustade for att kunna anvanda GIS
och geodata i handelse av samhallsstérning. De ser vikten av att fortsatta det arbete som pabdrjats
inom ramen for Tryggt och séakert projektet. Ett exempel pa det &r att lansstyrelsen i Norrbotten har
tagit med foljande i sitt arbete for 2018:

En mélformulering for 2018 ser ut enligt féljande: Lansstyrelsen bidrar till kommunernas utveckling
av forméagan att sammanstalla och delge digitala geodata fore, under och efter en kris.

Ett resultat for aret ar formulerat sa har: Lansstyrelsen och lanets kommuner har utvecklat och 6kat
formagan att sammanstalla och delge digitala geodata fore, under och efter en kris.

Foljande aktivitet ar planerad att genomforas under 2018: Kunskaps- och formagehojande insatser
for att anvanda geodata till stéd fér samhallsskydd.

Aven samverkan mellan Lantmaéteriet och Lansstyrelserna har starkts och gett 6kad samsyn for
fortsatt samverkan i syfte att starka kommunernas geodataanvandning i kris och dven inom andra
omraden som planeringsunderlag och analyser.

Nagot som ar mycket positivt ar ocksa de samarbeten och den samverkan som har uppstatt mellan
olika kommunkonstellationer. Nagra exempel pa detta ar:

e Kalix, Overkalix, Overtorned, Pajala och Haparanda

Diskussioner fors kring att samverka kring upphandling av gemensam GIS-programvara samt
eventuell samverkan kring GIS-fragor mellan kommunerna och méjlighet att dela GIS-resurser.

e Vannas, Bjurholm, Nordmaling och Vindeln

Inledande moten har genomforts och diskussioner pagar for att komma fram till formerna for en
fortsatt samverkan samt vad man vill uppna med samverkan.

e Storuman och Lycksele
Har inlett ett samarbete kring GIS och geodatafragor.

Tryggt och sakert
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Konkreta resultat - maluppfyllnad
Det 6vergripande malet med projektet &r att samtliga kommuner i Norrbotten och Vésterbotten har
okat sin formaga att anvanda och kommunicera geodata fore, under och efter en kris.

Delmal 1:
En handlingsplan finns framtagen innehallande aktiviteter for att forbattra kommunernas férmaga att
hantera och samverka inom geodataomradet, fére, under och efter en kris.

Maluppfylinad: Malet bedoms som fullstandigt uppfyllt. Kartlaggning genomford, analys av behov
vilket resulterade i att handlingsplan for 2016 upprattades och sedan genomfdrdes.

Delmal 2:
Samtliga kommuner i Norrbotten och Véasterbotten har en grundlaggande kompetens och forstaelse
for den digitala samverkan vid kris, vikten av enhetliga referenssystem och enhetliga geodata.

Maluppfylinad: Malet bedoms som uppfyllt for deltagande kommuner. Behovsanpassade
utbildningsinsatser och Workshops, totalt 5 webbinarier och 20 workshops genomférda med goda
resultat. Enkatundersokning bland kommunerna vid arets slut visar ocksa pa att detta.

Delmal 3:
Kommunerna i Norr- och Véasterbotten har 6kat sin forméaga att sammanstalla och delge digitala
geodata genom traning.

Maluppfylinad: Malet bedoms som fullstandigt uppfyllt. Kommunerna har genom praktiskt arbete
forberett sin "Kriskarta” och tranat pa datautbyte och kommunikation med Lansstyrelsen.

Delmal 4:
Kommunen har en individuell dtgardsplan/rekommendation for fortsatt arbete och utveckling av
geodata anvandningen.

Maluppfylinad: Malet bedoms som fullstandigt uppfyllt for deltagande kommuner. Kommunerna har
med stod av mall, projektet och andra deltagare pa en dags Workshop arbetat fram sin egna
handlingsplan pa kort och lang sikt.

Samtliga kommuner har inte deltagit fullt ut i alla delar av projektet av olika anledningar, men ofta
beroende pé personalomséattning eller resursbrist. Projektet har varit upplagt pa ett satt som gjort det
mojligt for alla kommuner att delta utifran sina forutsattningar. Alla har varit valkomna att delta nar
som helst under projektets gang. Gladjande nog har samtliga kommuner deltagit i ndgon del, nagon
gang under projekttiden.

Aven om det inte fanns uttryckt som ett projektmal har projektets resultat starkt férmagan inom
krisberedskap i hela regionen.
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Konkreta resultat frén olika delmoment
Nagra av de konkreta resultat som kommit fram genom arbetet med projektets delmal listas nedan:

»  Kommunerna har undersokt sitt informationsbehov for sérskild handelse och arbetat i
forberedda mallar for att sen enklare kunna delge och ta del av andra gruppers arbete.

= Kommunerna har nu en forberedd kriskarta och har insett vikten av att vara férberedd.
Kriskartan innehéller den information som kommunen anser vara vardefull och viktig i
héndelse av samhallsstdrning.

= Alla kommuner som har tagit fram en kriskarta har digitaliserat sina risk- och skyddsobjekt.
Innan projektet var det relativt fa som hade dessa i digital geodataform.

= Kommunerna som tagit fram en kriskarta har digitala kartskikt for att kunna skapa en digital
geografisk lagesbild. De kan utbyta information med varandra eftersom de anvander samma
kodning pa handelseobjekt och risk- och skyddsobjekt.

=  De kommuner som har tagit fram kriskartan har dven testat att anvanda resultatet av projekt
https://www.msb.se/Upload/Produkter_tjanster/Karttjanster/Riktlinjer _webbkartografi.pdf

*  De har manérfiler for att pa ett standardiserat satt kunna visualisera handelser och risk- och
skyddsobjekt i kartan.

* Projektet har 6kat bade forstdelsen och samarbetet mellan de personer som arbetar med GIS
och de personer som arbetar med krisberedskap och raddning. Projektet har ocksa 6kat
samarbetet mellan kommuner och varit en katalysator for att tydliggéra behovet av att arbeta
med GIS och geodata.

= Lansstyrelsen och lanets kommuner har under projektet utvecklat och 6kat formagan att
sammanstélla och delge digitala geodata fére, under och efter en kris.

* Aven internt inom de deltagande lansstyrelserna har fragan kring att anvanda och utbyta
geodata i handelse av Kris lyfts fram.

= Kompetenshéjning har varit ett viktigt mal och nagot som har genomsyrat allt arbete som
genomforts. Det har varit ett stort deltagande pa de webbinarier som projektet har genomfort
och de finns publicerade pa projektets webbplats.

Ovriga effekter
Ovriga effekter som inte &r direkt malrelaterade &r:

28 av 29 kommuner har nu tecknat Geodatasamverkans avtal varav totalt nio kommuner har gjort
detta under projekttiden. En bidragande effekt fran projektet ar att det visat pa att mycket data finns i
geodatasamverkan som man kan ha nytta av. Nar kommunerna samverkar med varandra ser de hur
andra har gjort och "manga andra kommuner var redan med...” gér det lattare att ta steget och ga med.

Under projektet har aven vikten och forstaelsen for enhetliga nationella referenssystem okat och de
kommuner som &n inte gatt dver i hojd till RH2000 vill nu ta dven det steget. De kommuner som inte
hade gatt 6ver till SWEREF har arbetat dven med detta under projekttiden.

Deltagarna har genom det praktiska arbetet och tid for diskussion och reflektion sjalv kommit till
insikter som:

e Vikten av ordning och reda pa sina data och behovet av och syftet med metadata.
e Fordelarna med att arbeta enligt rekommendationer och standarder.

Projektets upplagg

Framgangsfaktorer
Pa det hela taget har deltagarna i projektet varit mycket néjda med projektets upplagg. Det finns nagra
framgangsfaktorer som kan lyftas fram:

* Projektet har bedrivits i en agil anda dar deltagarnas behov och forutsattningar har fatt styra
upplagget.

Tryggt och sakert
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Kommunerna ar hart pressade och det ar ofta svart att hitta tid i vardagen for att arbeta med
“utvecklingsprojekt”. Projektet har darfor planerats sa att den stérsta delen av arbetet har
kunnat utforas pa de inplanerade traffarna.

Uppdelningen i mindre kommungrupper har framjat samverkan och ocksa gjort det mojligt att
genomfdra praktiskt arbete.

Allt arbete som gjorts i projektet har gjorts med deltagarnas eget data i deras egna GIS-
program och miljoer. Detta for att resultaten ska vara konkreta och anvandningsbara aven
efter projektet.

Manga olika roller har deltagit under projektets alla delmoment, vilket har berikat arbetet och
gett manga olika infallsvinklar péa olika fragor.

Att genomfdra utbildning i webbinarieform, dar webbinarierna spelades in, har uppskattats av
manga. Man lyfter fram att fler fick tillfalle att delta &n vad som annars varit fallet samt att det
inte gjorde nagot om tiden inte passade for det gick att g& utbildningen i efterhand.

Under bade 2016 och 2017 har alla workshops genomforts ute hos kommunerna. Det har
istéllet varit projektledningen som har rest runt mellan kommunerna.

Forbattringsomraden

Det har varit svart att f& med beslutsfattare, chefer och politiker i projektet trots manga forsok
och upprepad information.

For vissa kommuner har det varit dalig uppslutning fran Krisberedskap och raddningsledning.
Projektet hade kunnat vara annu tydligare med att dessa roller var viktiga och att det inte bara
handlade om GIS och geodata.

Webbinarierna upplevdes av vissa som for tekniska. Det ar svart att utforma utbildningar som
moter allas behov nar det ar stor spridning pa hur mycket kunskap man har i utgangslaget. Ett
alternativt upplagg hade kunnat vara att dela in varje webbinarie i en grunddel och en
fortsattningsdel. Pa det sattet hade det varit enklare att kunna mota bade nyborjarens och den
vane GlS-anvandarens behov.

Slutsatser som behodver hanteras vidare
Projektet har identifierat ett antal punkter som ligger utanfér kommunernas paverkansram och som
behover hanteras av lansstyrelserna och andra berérda myndigheter.

Det finns en stor potential i att anvanda geodata bade fore, under och efter att en
samhéllsstérning intraffat men i dagsléaget &r inte Sverige dér.

Det ar for svart att hitta vilken geografisk information som ar den basta att anvanda for
krishantering.

Blaljuskartan och blaljuskollen &r otroligt viktiga men det ar viktigt att forsta skillnaden
mellan vilken information som blaljusaktérerna behover och vilken information som
krisledning och férebyggande krisarbete behéver.

Det ar for svart att utbyta handelseinformation mellan organisationer, som t ex mellan
kommuner och lansstyrelse, under pagdende samhallsstorning.

Det kravs att det finns forberedda kartvyer for att det ska vara mojligt att fa ut full nytta av att
anvanda geodata och GIS som st6d vid en samhallsstorning.

Forvalta och sprid kunskapen vidare om den kriskartografi som har tagits fram.

Det ar inte ett nytt system som behovs —
jobba i samma system som anvands till vardags &ven nar det blir kris.
Det som behdvs ar standarder och riktlinjer samt tydlighet

kring vilken information som ar bast att anvanda.

Tryggt och sakert
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R&d till de deltagande kommunerna

Avslutningsvis vill projektet garna skicka med nagra ord pa végen till alla de fantastiska kommuner
som deltagit i projektet:

Fortsatt samarbeta mellan kommunerna.

Fortsatt samarbeta inom den egna kommunen. Marknadsfor vad GIS och geodata kan tillfora.
RSA-arbetet kan vara en vag att fa in GIS i fler av kommunens verksamheter. Nyttja det
tillfallet!

Dra nytta av det jobb som de andra grupperna har gjort och férbered er for fler scenarier.
Kom ihag handlingsplanen.

Sist men inte minst - Ge inte upp om inte allt gar att 16sa pa en gang. Ta en sak i taget och fokusera pa
det ni har — inte pa det ni saknar.

Tryggt och sakert
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Bilaga 1 - Underlag till traningstillfallen

Traningsupplégg till scenarier bifogas i separata filer som Bilaga 1_1 till Bilaga 1-6
Bilagal 1 AC_Dammbrott_Ovning.pdf

Bilaga.l 2 AC_Skogsbrand_Ovning.pdf

Bilaga1l 3 AC_Sno6storm_Ovning.pdf

Bilaga1_4 BD_Avbrott_Elektroniska kommunikationer_Ovning.pdf
Bilagal 5 BD_Férorening dricksvatten_Ovning.pdf
Bilaga1_6_BD_Storm_Ovning.pdf

2 T

Forberedelser bifogas i separata filer som Bilaga 1_7 till Bilaga 1-10:

e Bilagal 7_Seminariedvningar Tryggt och Sékert 2017_planering.pdf

e Bilagal 8 Tryggt & Sékert_Info och upplagg till Traningstillfallen.pdf
e Bilagal 9 Ramfakta.pdf

e Bilagal 10_Kaodlista_riskkallor_ochskyddsvarden.xlsx

Tryggt och sakert
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Bilaga 2 - Utvarderingsenkat for projektet

Utvardering Tryggt och sakert - 2017

Nedan féljer en sammanstallning av resultatet frdn den enkatundersokning som genomfoérdes kopplat

till aktiviteterna under 2017.

Workshop 12017 - Handlingsplan
Min kommun deltog vid workshoptillfallet

24 oyn
24 svar

[ WE]
@ Nej

Mallen for handlingsplanen gav ett bra utgangslédge och det var ett bra
stod

"4 eyn
24 Svar

® Ja, absolut
@ Hej
O Veteg
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Att arbeta tillsammans med handlingsplanen var, du kan valja fler an ett
anternativ
23 svar

Svart

Myttigt

Valbehdviigt 14 (60,9 %)

Svammligt

Valdigt bra

Kommentar:

4 svar

Arbetet med handlingsprogrammet aterstar
Det &r alltid bra att fa bolla tankar och idéer samt fa input fran flera professioner.

Mallen i sig var det inge fel pa men den gick inte att applicera pa var kemmun eftersom vi har kommit sa langt i
arbetet sa det redan finns en dvergripande handlingsplan och vi fokuserade istéllet pa en checklista fir geografiska
kartdata.

Olika kompetenser &r nddvandigt for ett bra resultat. Det kan alltid vara lite svart och rérigt att komma igang men
slutresultatet var fantastiskt. Samtidigt som vi sagt tidigare s strécker sig vart " tillsammans” sig s& mycket
langre. Vi har nu ett kontakinat cch en férstaelse som vi inte hade innan. Denna har vi nytta av i flera av vara
arbetsprocesser.

| var kommun har vi nu en handlingsplan att arbeta efter

24 svar
® =
@ Nej
| o Vet g
Tryggt och sdkert
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Lardom/reflektion av arbete med handlingsplan

15 svar

Bra att tid fanns att genomféra den pa plats, annars ar det svart att hitta tid tillsammans.

Handlingsplan maste forankras politiskt och att man utser nagon ansvarig samt att man avsatter den tid som
behévs sa att handlingsplanen blir mer &n bara ett dokument.

Att alla parter ar med och skriver den och att den forankras hogre upp.
konkreta uppgifter som gar att genomféra

Bra att se och férsta hur allt hanger ihop

I var kommun var inte raddningstjénsten sa aktiv som vi som ansvarar fér GIS skulle ha énskat.
Det har varit nyttigt och kanns bra med en "Checklista”

Bra att fa satta saval kort- som langsiktiga mal och vara konkret.

Bra att samarbeta med flera funktioner inom och mellan kommuner

Bra mall att utga ifran samt bra samverkan med &vriga deltagande kommuner

Hade varit bra med exempel pa vad en checklista for uppdatering av krisdata kan innehalla om man har hunnit
Iangt och redan har en handlingsplan. Men anda nyttigt att héra hur andra kommuner jobbar kring fragan.

Uppgiften blir mer konkret

Vi var lite vl optimistiska i den forsta versionens tidsplan

Det var lite svart att veta vilken niva vi skulle l4gga oss pa men att vi fick bra hjélp i workshopen och tillsammans
kom vi till sist fram till en bra en niva. Det var vilbehovligt att satta allt pa prant sa att behovet synliggérs och att

vi har nagot att 1dgga fram till politiken. Men handlingsplanen, karta och allt annat vi pratat om &r ju "levande” sa
det &r nagot vi behdver jobba med hela tiden.

Workshop 2 - Traningstillfalle

Deltog pa traningstillfallet

24 svar

® 5z
@ Nej
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Traningstillfallet gav mig nya viktiga insikter

L T
L2 SVar

[ WE
@ Nej

Mej
1 (4,5%)

=

Lardom/reflektion traningstillfallet

17 svar

Vi har en del kvar att géra i GIS

Var kommun var mest med som observatér. For att se och ldra.

Hur viktigt det ar med bra prestanda.

Att man maste tanka utanfér boxen

Att det ar viktigt att ha koll pa geodata och att man kan anvinda det (funktionellt). Att forstaelsen for arbetet
bakom &kade, som Lansstyrelsen representant sa "Man skiter inte ut en karta bara sa dar!" Samt att forstaelsen
for arbetet med GIS har 6kat. Bade hur man kan anvénda GIS vid KRIS och arbetet bakom for att kunna anvinda
det vid KRIS.

Bra for att forsta och koppla mot “verkligheten®

Givande utifran anvandningen av GIS men saknade krisberedskapsperspektivet. Lansstyrelsens roll kindes
oklar.

Det var bra att se hur den information vi har gar att arbeta med och vad som behaver kompletteras/garas battre.
Det &r viktigt att ha sa mycket kunskap sa att man kan halla hanteringen enkel.

Okad férstaelse

Bra med &vning - viktigt att omsatta teoretiska resonemang, forberedelser och handlingsplaner i praktiskt arbete.
Vikien av forebyggande arbete belystes tydligt.

Kommunikation med 6vriga aktorer kan vara svart

Viktigt att forbereda sa att man inte maste l3gga tid pa att soka efter data och satta manér. Viktigt med bra
kommunikation och att vi lérde oss svagheter/styrkor i kontakt med Lansstyrelsen. Bra att tréna pa situationen.

Viktigt att ha all information
Viktigt att se till att data och system &r tillgangliga aven utanfor kommunens natverk.
Att ha fardiga kartor vid handelse av kris da det tar tid att ta fram material

Nya insikter? Det som var uppenbart var vl att hur forberedd man &n &r finns det alltid nagot som strular...men
att det som kan strula &r betydligt mindre om man férsdker vara forberedd!

Tryggt och sdkert
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Utvardering Tryggt och sakert — Hela projektet

Foljande diagram och kommentarer avser hela Trygg och sakert projektet fran 2015 -2017.

Projektet har bidragit till att:

Skapa battre forutsattningar for samarbete mellan kommuner

19 (79,2 %)

Oka var férmaga att anvanda geodata i handelse av kris

10 (41,7 %) Forbattra kunskapen om och samarbetet med Lansstyrelsen

Utoka och fylla pa mitt natverk 19 (79,2 %)

Fler i min kommun vet vad geodata ar —14 (58,3 %)

0 5 10 15 20 25

Egna reflektioner

4 svar

Framfér allt har vi som jobbat i projektst blivit starkta i det arbetssatt vi redan pabdrjat!

Bra grund till kommande kris- GIS arbete

Projekiet har varit en "spark i baken'. Bra att fa insikt om vad som funkar och inte inom den egna kemmunen.
Skillnaden mellan stérre och mindre kemmuner.

Lansstyrelsen borde ha varit mer involverade under alla delar av projektet

Arbetstakten och upplagget har varit bra

23 svar
@ Mej, fir langt projekt
@ Ja, tiden har behovts, det har varit en
bra mix (Workshops och webbinarier)
Tryggt och sdkert
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Vad kanns viktigast for er nu nar projektet avslutas, hur vill/tanker ni jobba
vidare?

20 svar

Méten &r bokade for fortsatt arbete.

Fortsatta med projekiplanen

Beror pa vad ledningen vill i fragan.

Vi maste fa en samordningsfunktion kring dessa fragor i kommunen for att det ska fungera.

Intern kommunikation och forsoka formed|a projektet till berérda.

Arbeta for att utoka tjansten som GIS-samordnare, det MASTE finnas. Fortsatta med att forbattra data.
Fortsatta utifran den framtagna handlingsplanen och bli battre pa att anvanda GIS vid kris

Arbeta vidare utifran handlingsplan som vi har reviderat.

Det blir viktigt med politisk férankring.

utifran handlingsplan. Mer information internt och till politiken om betydelse av GIS

Hoppas min kommun blir battre pa detta

Fortsatt utveckling av Krisledningskarta, dvningar och halla handlingsplanen levande

Implementera handlingsplan

Fortsatt utvecklinig av samverkan och kemmunikation mellan GIS och raddning/sakerhet/kris inom kommunen.
Aftt arbetet inte stannar av

Vi kommer att fardigstélla en checklista tillsammans med Brand & Sakerhet och delta i framtida krisGvningar.
Implementerar kunskaperna i kommande projekt inom bl a klimatanpassning och beredskap

Skapa kriskartor och arbetssatt som fungerar bade i kris och i det dagliga arbetet. Ett nytt kommungemensamt
blir en bra nystart.

Fortsatta jobba med handlingsplanen

Vi vill ta handlingsplanen vidare och fa ett beslut kring den. Samt beslut om vem som har ansvartet att driva och
kontrollera att handlingsplanen foljs.

Tryggt och sakert



