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LANTMATERIET

Sammanfattning

Lantmadteriet har pad regeringens uppdrag inhdmtat och analyserat uppgif-
ter rorande den samlade fastighetsbildningsverksamheten. Landets alla 40
lantmaterimyndigheter bidrog till underlaget.

Resultaten visar att det finns stora variationer mellan myndigheterna ro-
rande forrattningshandldggningen, vilket medfor en ojamn serviceniva for
medborgare, foretag och myndigheter beroende pa var i landet forréattning-
arna sker.

Handliggningstiden for avslutade drenden (medelviarde for forsta kvartalet
2018) varierar mellan 23 och 146 veckor. Den genomsnittliga handlagg-
ningstiden for samtliga myndigheter uppgar till 48 veckor. Handldggnings-
tiden for den statliga lantmaterimyndigheten, SLM, ligger ndgot 6ver ge-
nomsnittet. Vidare har en nedbrytning av drendena gjorts i &ndamaélen bo-
stad, infrastruktur eller ovrigt, for att mojliggora en mer detaljerad analys.

Viintetiden innan paborjad handléggning (medelvarde for forsta kvartalet
2018) har berdknats pa tva alternativa sitt, beroende pa myndigheternas
olika tillvigagangssitt i forrattningshandlaggningen. Aven hir finns stora
variationer, mellan 0 och 45 veckor. Genomsnittet dr 15 veckor.

Antalet pigdende drenden per handliggare (genomsnitt den 1 januari 2018) va-
rierar mellan 8 och 52. Med beaktande dven av 6vriga medarbetare som ge-
nomfor vissa arbetsmoment i forrattningarna blir utfallen mellan 6 och 39.
En allmén slutsats &r att arbetsbelastningen gar att minska genom att ta in
olika yrkesgrupper i forrattningshandlaggningen.

Betrdffande antalet ildre pigdende drenden, dvs. mer dn 5 ar gamla (den 1 ja-
nuari 2018), redovisade 6 kommunala lantméterimyndigheter, KLM, att de
inte hade ndgra sddana drenden. Ovriga myndigheter redovisade ett varie-
rande antal. En jaimforelse med beaktande av respektive myndighets totala
drendestock visar att SLM hade 5 % é&ldre drenden och KLM sammantaget
8,5 % dldre drenden.

Overlimnade drenden frén KLM till SLM har numera anpassats till en niva
som stimmer 6verens med lagstiftningens intentioner. De nya riktlinjer
som borjade galla 2016 har alltsd fatt onskad effekt.
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LANTMATERIET

1 Inledning
1.1 Bakgrund

Langa handldggningstider i forrattningsverksamheten dr sedan flera ar en
stor utmaning for den statliga lantméterimyndigheten, nedan kallad SLM.
Kompetensbrist, omoderna handldggningsstod och ett arbetssétt som inte
sdkerstéller framdrift i &rendena ses som bidragande orsaker. SLM har tagit
flera initiativ for att komma tillrdtta med problemen, men ndgon pataglig
forbattring bedoms inte kunna forverkligas forran pa langre sikt.

Aven flera kommunala lantméaterimyndigheter, nedan kallade KLM, har
langa handlaggningstider. Skilen skiljer sig delvis fran SLM:s, och dven
mellan olika KLM finns stor variation. Styrningen av deras verksamheter
sker inom respektive kommun, vilket gor 6verblicken begransad fran ett
nationellt perspektiv.

Den tillsyn som Lantméteriet utovar 6ver KLM &r inte sérskilt djupgdende.
Négon enhetlig uppfoljning av den samlade fastighetsbildningsverksam-
heten gors inte.

Under senare tid har regeringen bestillt flera utredningar, bland annat av
Lantmdteriet. Forra aret avrapporterade vi tva uppdrag, dels Handldgg-
ningstider for fastighetsbildning (Dnr: 402-2017/356), dels Kompetensfor-
sorjning (Dnr: 201-2017/1263). Bada rapporterna innehdller nuldgesana-
lyser och forslag pa hur situationen kan forbéttras.

Vidare fick Statskontoret uppdraget att utvardera hur organiseringen av
fastighetsbildningen i en statlig och 39 kommunala lantméterimyndigheter
fungerar utifradn kraven pa en enhetlig, rattssaker och effektiv verksamhet.
Resultatet, Delat ansvar for fastighetsbildning (Rapport 2017:18), presente-
rades i oktober 2017. Flera av aspekterna som ndmns ovan beskrivs och
analyseras i rapporten. Statskontoret lamnar ocksa forslag till bade rege-
ringen och Lantmaiteriet. Bland annat foreslar de att regeringen “utvecklar
resultatstyrningen [av de kommunala lantmé&terimyndigheterna] och tyd-
liggdr Lantmiteriets ansvar for uppfoljning och de kommunala lantméteri-
myndigheternas ansvar for aterrapportering.” Vi aterkommer nedan till
rapporten, da kallad Statskontorets rapport.

1.2 Uppdraget

Regeringen gav den 7 december 2017 ett uppdrag till Lantmaéteriet som ror
den samlade fastighetsbildningsverksamheten:
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Lantmiiteriet ska, som en del av sitt tillsynsansvar for de kommunala lantmiteri-
myndigheterna, inhimta féljande uppgifter fran de kommunala lantmidterimyndig-
heterna:

Handliggningstid for avslutade drenden, beriknat som ett medelvirde for de tre
forsta mdnaderna av 2018. Arenden dldre in 5 dr ska exkluderas frin berikningen.
Med handliggningstid avses tiden frin det att ansékan kommer in till dess att av-
slutningsbeslut fattats.

Viintetid frin det att ansékan kommer in tills det att drendet fir en utsedd hand-
liggare, beriknat som ett medelvirde for de drenden som fitt en utsedd handlig-
gare under de tre forsta minaderna av 2018.

Antal pagdende drenden per handliggare, beriknat som ett genomsnitt vid in-
gangen av 2018.

Antal pagdende drenden dldre dn fem dr vid ingingen av 2018.

Samtliga uppgifter ska analyseras och redovisas separat for varje kommunal lant-
miterimyndighet.

Lantmdteriet ska redovisa motsvarande uppgifter for sin egen verksambhet.

I uppdraget ingdr dven att analysera uppgifter om de drenden som de kommunala
lantmiterimyndigheterna, i enlighet med 5 § lagen (1995:1393) om kommunal
lantmidterimyndighet, overldmnat till den statliga lantmditerimyndigheten under
2017.

Uppdraget ska redovisas till Regeringskansliet (Ndringsdepartementet) senast den
29 juni 2018.

Uppdraget har letts av chefsjuristen med stod av tva experter fran fastig-
hetsbildningsverksamheten.

2 Fastighetsbildningsverksamheten
2.1 Lantmateriet ar férvaltningsmyndighet

Lantmiteriet dr forvaltningsmyndighet for fastighetsindelningen i Sverige.
Vi ska verka for en enhetlig och dndamalsenlig forrattningsverksamhet och
en dndamalsenlig fastighetsindelning. Vi ska ocksa utova tillsyn 6ver
KLM.!

Rollen som forvaltningsmyndighet &r vagt formulerad men innebar ett
overgripande ansvar for férutsattningarna for landets fastighetsbildning.

1Se 2-3 och 5 §§ férordningen (2009:946) med instruktion fér Lantméteriet.
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Vi ger exempelvis ut handbocker, héller kurser och svarar pa remisser fran
bade domstolar och regeringen rérande verksamheten.

2.2 Delat huvudmannaskap

Fastighetsbildning dr myndighetsutévning som sker genom forrattningar.
Dessa handlidggs av idag 40 lantméterimyndigheter - en statlig och 39 kom-
munala. Huvudmannaskapet dr uppdelat framst utifrdn geografiskt ldge,
déar varje KLM:s ansvar sammanfaller med dess administrativa omrade.
SLM handlédgger drenden i 6vriga landet, fran idag 50 kontor. Undantags-
vis kan KLM lamna 6ver drenden till SLM (se avsnitt 4.6).

Varje lantmaterimyndighet dr ansvarig for sina forrdttningar och de beslut
som tas i dessa drenden. Handlaggningen utfors av personal med kunskap
inom fastighetsbildningsomradet; besluten fattas dock alltid av forrattning-
slantmétare. Handldggningen kan utdver beredning i sak omfatta administ-
rativa uppgifter, arkivutredning, matning och kartframstallning.

Alla lagakraftvunna forrattningar registreras i Fastighetsregistret, som for-
valtas av Lantmiteriet.

2.3 Tillsyn 6ver KLM

Lantmiteriet har enligt sin instruktion i uppgift att utdva tillsyn 6ver verk-
samheten vid samtliga KLM. Tillsynen utgar fran lagen (1995:1393) om
kommunal lantméterimyndighet, nedan kallad KLM-lagen. Den &r statens
sdtt att kontrollera att respektive KLM hanterar sitt uppdrag enligt de krav
som stélls pa verksamheten.

Lantmadteriets chefsjurist ansvarar for tillsynen och har vid tillsynsbescken
stod av ytterligare en jurist. Lantmateriet har ocksé en stodjande roll gal-
lande anvandarstod, information via intranétet, utbildning och marknads-
foring.

Tillsynsbestken baseras pa en faststilld dagordning, som i huvudsak foljer
de krav i KLM-lagen som stills pa en kommun ndr de ansoker om att fa
bilda en KLM.2 Uppféljningen har som syfte att kontrollera om respektive
KLM fortfarande uppfyller kraven for att f& bedriva lantméteriverksamhet.
Den omfattar ocksd en kontroll av om myndigheten uppfyller vissa grund-
laggande forvaltningsréttsliga krav som stdlls i forvaltningslagen
(1986:223). Dessutom berdrs allmédnna fradgor om samarbetet mellan Lant-
materiet och KLM.

2Se 2 § KLM-lagen.
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Det kan ibland forekomma att &ven andra fragor tas upp, exempelvis om
en KLM har fatt upprepade klagomal pa sin hantering eller att det har in-
traffat ndgot annat som bedoms allvarligt och darfér maste granskas sar-

skilt. Sddant tillhor dock undantagsfallen.

Vid behov gors sdrskilda tillsynsbesok, dd det vanligtvis tas upp en aktuell
fraga. Det kan exempelvis handla om problem med KLM:s inplacering i
kommunens organisation (vanligaste fradgan), extremt ldnga handldgg-
ningstider eller annat som indikerar att KLM inte fullgor sitt uppdrag pa
ett korrekt sitt.

3 Inhamtandet av aktuella uppgifter
3.1 Lantmateriets information till lantmaterimyndigheterna

Lantméteriet informerade alla KLM om uppdraget fran regeringen via e-
post den 20 december 2017. Ett utdrag fran regleringsbrevet for 2018 bifo-
gades for kdannedom. Vi utlovade ocksa en specificering av uppdraget, med
mer ingdende beskrivningar av de uppgifter som lantméterimyndigheterna
skulle ta fram for sina respektive verksamheter.

Vér specificering av uppdraget séandes till alla KLM via e-post den 16 mars
2018. Innan dess hade den stimts av med ordféranden i KLM styrgrupp. I
e-postmeddelandet fanns dven en Excel-fil f6r varje myndighet att fylla i
och returnera till Lantméteriet senast 20 april 2018.

Bade den inledande information och den efterfljande specificeringen san-
des dven till ansvarig handldggare vid Sveriges kommuner och landsting.
Négot formellt samrad? med den organisationen bedémde vi inte behovas.

SLM:s ledning underréttades via interna kanaler.

3.2 Lantmateriets specificering av uppdraget

Regeringens uppdrag till Lantméteriet dr formulerat i relativt 6vergripande
termer. Punkten handldggningstid avser exempelvis ett genomsnittsvarde
for alla forrattningar, oavsett drendetyp eller omfattning, som avslutades
under en viss tidsperiod. Vidare sdgs inget om analysens syfte eller inrikt-
ning.

Vi gjorde bedémningen att uppdragets fem punkter behovde specificeras i
vissa delar. Forst och framst var det viktigt att de efterfragade uppgifternas
innebord tolkades pa ett enhetligt sétt. Sadan samsyn kravdes dels for att
samtliga 40 lantméterimyndigheter skulle kunna ta fram relevant statistik,

3 Samrad med foretradande organisation krévs i vissa fall, enligt forordningen (1982:668) om
statliga myndigheters inhdmtande av uppgifter fran ndringsidkare och kommuner.

7(24)



LANTMATERIET

dels for att analysen skulle kunna baseras pa jamforbar information. Vi sag
ocksa behov av en hogre detaljgrad av vissa uppgifter, for att mojliggora en
andamalsenlig analys. Den specificering som vi sande till lantméterimyn-
digheterna inneholl darfor bade fortydliganden av centrala begrepp och en
nedbrytning i flera nivaer for ndgra av punkterna (se bilaga). I avsnitt 4 ne-
dan inleder vi varje redogorelse av resultat och analys med dessa ramar.

3.3 Inhamtade uppgifter

Samtliga lantméterimyndigheter sande de efterfrdgade uppgifterna till
Lantmdteriet. Svarsfrekvensen uppgick saledes till 100 %. Uppgifterna be-
stod i flertalet fall av siffror, i 6vriga fall av text, beroende pa fragestall-
ningarna. Myndigheterna hade ocksd majlighet att i vissa fall lamna kom-
pletterande kommentarer.

Vi har samlat alla uppgifter i en Excel-fil med nio blad baserade pa den be-
stdimda specifikationen. Detta bruttoresultat har ddrefter studerats, sorte-
rats och analyserats. Redovisningen av vart uppdrag presenteras i avsnitt 4.

3.4 Analysmetod

Vi har tagit fram tabeller eller diagram for varje uppdragspunkt och visua-
liserat dem pa olika sitt: myndigheterna i bokstavsordning respektive i fal-
lande ordning med avseende pa det aktuella utfallet. Skalet till dessa tva
varianter var att underlétta olika slags jamforelser myndigheterna emellan.
De mest relevanta tabellerna och diagrammen redovisas i denna rapport.
Vi redogor dven for resultaten, och vara slutsatser av dem, i text.

SLM &r en avsevidrt mycket storre lantméaterimyndighet dn ndgon av KLM.
Detta medfor att uppgifter om drendeméngd, personresurser och liknande
inte alltid lampar sig att jaimforas i absoluta tal. Vi har darfor studerat och
redovisat vissa resultat i relativa tal (andelar angivna i procent). Vi har
dven jamfort resultaten av ndgra av uppdragets punkter, och ddarigenom
analyserat vissa inskickade uppgifter i kombination med andra, for att
identifiera eventuella samband mellan utfallen.

Samtliga fem punkter i uppdraget ror kvantitativa uppgifter. Vi har inte
gatt in pd aspekter kring forrattningarnas kvalitet eller myndigheternas en-
hetlighet i friga om exempelvis rittstillimpning eller uppdragsverksam-
het. Medarbetarnas kompetens har vi heller inte bertrt, forutom indirekt i
punkt 3 (Antal pagdende drenden per handldggare) dar vi har brutit ner
frdgan i tva nivaer (forrattningslantmaitare respektive ovriga medarbetare
som genomfor vissa arbetsmoment).
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Utover de insdnda uppgifterna har vi beaktat aktuella rapporter frdn Lant-
materiet och Statskontoret till regeringen (se avsnitt 1.1). Viss statistik frdn
senare ars tillsyn 6ver KLM ingdr ocksd i underlaget.

4 Resultat och analys
4.1 Grundlaggande konstateranden

De 40 lantméaterimyndigheterna skiljer sig at pa flera s&tt. Innan vi redogor
for de fem punkterna i uppdraget finns skl att podangtera ndgra sarskilt be-
aktansvarda skillnader.

SLM &r en stor och rikstdckande myndighet, som avslutade 3199 drenden
under forsta kvartalet 2018. Det dr 72 % av landets samtliga drenden for pe-
rioden. Resterande 28 % &r fordelade mellan 39 KLM av olika storlek och
geografisk beldgenhet. Den i denna undersokning drendemaéssigt storsta
KLM (Goteborg, 103 drenden) avslutade nédra 13 ganger fler forrattningar
dn den som avlutande det minsta antalet (Sandviken, 8 drenden).

Infrastrukturdrenden rérande exempelvis jarnvagar, vagar eller kraftled-
ningar dér strackningen gar dver flera kommuner handldggs av SLM. Det-
samma géller manga storre jord- och skogsbruksdrenden och vissa andra
komplexa forrédttningar (se avsnitt 4.6). Detta medfor att en betydande del
av landets mer omfattande och komplicerade forrattningar handldggs vid
SLM. Dessa drendens karaktdr paverkar myndighetens genomsnittliga
handldggningstid, i det aktuella avseendet negativt, pa ett sitt som inte be-
ror KLM i lika stor grad.

4.2 Handlaggningstid

Begreppet handldggningstid har under senare ar definierats olika beroende
pa sammanhanget. I detta uppdrag, som punkt 1, avses tiden frdn det att en
forrattningsansokan inkom till dess att drendet avslutades. (Overklagande-
tid, eventuell domstolsprévning och registrering i Fastighetsregistret rak-
nas alltsa inte med.)

Utifran var tolkning av uppdragets syfte gjorde vi stdllningstagandet att
dven forrattningar som har stéllts in ska rdaknas med. Skélet ar att forratt-
ningsprocessen i manga sddana fall har varit relativt langt framskriden. Ett
instéllelsebeslut anses alltsa - for detta regleringsbrevsuppdrag - motsvara
ett avslutningsbeslut.

Uppdragets omfattning &r, vidare, begransat till de drenden som avslutades
under forsta kvartalet 2018 och som da var hogst 5 ar gamla baserat pa an-
sokningsdatum. Handldggningstiden for dessa drenden skulle redovisas
som ett medelvérde for respektive lantméterimyndighet.
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I var specificering av uppdraget bad vi om detta medelvirde uttryckt i
veckor. Vi efterfragade uppgiften dels for hela kvartalet, dels nedbrutet
manadsvis for januari till mars, for ett béttre underlag till analysen. Vi bad
dven om antalet drenden for dessa perioder.
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Ovan visas de genomsnittliga handldggningstiderna for samtliga 40 myn-
digheter, gillande alla d&renden som avslutades under januari till mars 2018.
Den grona linjen markerar, i sin tur, genomsnittet av dessa handlaggnings-
tider (48 veckor). Det &r speciellt tva myndigheter, KLM Helsingborg med
133 veckor och KLM Stockholm med 146 veckor, som redovisar sdrskilt
lang handlaggningstid. Orsakerna till dessa hoga varden har vi inte kénne-
dom om.
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En allmén analys av hela tabellen visar att handldggningstiderna varierar

mycket mellan myndigheterna. Med Helsingborg och Stockholm undan-

tagna ligger genomsnitten for de 6vriga mellan 23 och 73 veckor. SLM pla-

cerar sig ndgot 6ver det totala medelvardet, med 53 veckor. En viktig slut-

sats dr att helhetsbildens variationer innebér att servicen fér medborgare,

foretag och myndigheter &r olika i olika delar av landet.

Myndigheter

Stockholm
Helsingbaorg
Uddevalla
Motala
Hassleholm
Landskrona
Haninge
Varberg
Sandviken
Ornskildsvik
Vasteras
Lantmateriet
Marrkdping
Sundsvall
Uppsala
Orebro
Trollhattan
Huddinge
Kalmar
Janképing
Macka
Gateborg
Karlskoga
Gstersund
Gavle

Vaxjd
Vanersbarg
Skellefted
Karlstad
Linkaping
Lund

Taby

Umea
Malmé
Skivde
Sodertalje
Halmstad
Kristianstad
Boras
Mélndal
Totalsumma

Medel av Total Handlaggningstid
T januari-mars 2018

Medel av Antal avslutade arenden
under hela perioden januari-mars 2018
43
17
v
12
21
1
21
47
a
30
36
3199
35
50
53
23
14
52
36
50
17
103
14
26
40
35
27
i3]
19
Kh|
1
12
44
38
a7
26
20
32
Fili]
12
112

I tabellen ovan visas samma underlag som i diagrammet géllande hand-

laggningstid, med tilligg av antal avslutade forrattningar. I genomsnitt av-

slutades 112 drenden per myndighet. Om vi exkluderar SLM ur den beradk-

ningen, med anledning av dess mycket stora volym (3199 &renden), avslu-

tades 33 drenden per KLM. Den genomsnittliga handldggningstiden om 48

veckor pdverkas inte om SLM ingar i eller undantas fran underlaget.
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Resultaten visar pa en stor variation ur flera aspekter. Vi har inte kunnat
konstatera nagot tydligt forhdllande vare sig mellan antal &renden och
handldggningstid eller mellan stérre och mindre myndigheter. For slutsat-
ser av de slagen behovs djupare analyser baserade pa mer omfattande in-
formation.

UPPDELNING UTIFRAN FORRATTNINGARNAS ANDAMAL
I var specificering av uppdragets punkt 1 bad vi om handldggningstidernas

medelvirde dven for d&rendena nedbrutna i tre &andamaélskategorier: Bostad,
Infrastruktur och Ovrigt. Skilet till nedbrytningen var att méjliggora en
mer nyanserad bild av handldggningstiderna for olika slags drenden. Na-
gon gemensam drendekategorisering bland lantméterimyndigheterna finns
inte idag, sa vi valde att fokusera péa tva specifika &ndamadl som &r av stort
intresse for landets samhaéllsbyggnad. Att forrattningar rérande bostads-
byggande och infrastrukturutbyggnad omfattas av vissa prioriteringar vid
SLM och de flesta KLM hade ocksa betydelse*.

Liksom for den totala d&rendeméngden bad vi om uppgifter dels for hela
kvartalet, dels manadsvis for januari till mars. Vi efterfragade ocksd antalet
drenden for dessa perioder.

4 Statskontoret, Delat ansvar for fastighetsbildning, avsnitt 3.4.2-3

12(24)



LANTMATERIET

Myndigheter Medel av Bostad Handlaggningstid Medel av Infrastruktur Medel av Ovrigt
januari-mars 2018 Handlziggningstid januari- Handliggningstid januari-mars

mars 2018

2018

T
Beriz 23 38 5
Givle 30 32 =0
Géteborg 36 a4 55
Halmstad 24 45
Haninge 56 41
Helsingborg g0 210 82
Huddinge &3 ze =
Hazslehaolm 40 30
Jankdping 28 33 TS
K.almar 25 G2 45
Karlskoga 35 104 28
Karlstad 13 51 43
Kristianstad 21 dd 29
Landskrana 17 1rd al
Lantmateriet 47 53 53
Link&ping 32 =] 24
Lund 15 3 25
Malmé 35 & 28
Matals 55 227 S5
Malndal 30 35 T
Macka 45 45 38
Narképing 51 172 ar
Sandviken g3 45
Skellefred 4 T 29
Skéwde 10 a0 26
Stockholm &7 BT 28
Sundswall 3d o 1]
Sédert sl il 1 aT
Trollhattan 43 30 1
[ Taby 15 103 57
Lddevalla 5 a8 S
Umed 10 25
Uppzala 52 43 23
Warberg 35 2ed TS
Wanersbarg 14 Ed
WHsteras a5 3 25
W EHjE 33 S0 32
Drebra 27 123 55
Crnskéldsvik 40 55
Oztersund 3T 35
Genomsnitt 38 Tr 45

Tabellen ovan indikerar att mdnga myndigheter prioriterar d&renden som

har ett bostadsandamal, vilket speglar samhdllets behov. Den genomsnitt-

liga handlidggningstiden for sddana drenden var 38 veckor.

Forrattningar ddar &ndamadlet &r infrastruktur har i regel en mer komplex

process och ofta fler sakdgare, vilket dr en trolig forklaring till att den ge-

nomsnittliga handldggningstiden déar &dr 39 veckor langre &n f6r bostadsan-

damal: 77 veckor, alltsd 1 &r och 25 veckor. Handldggningstiderna varierar

stort mellan myndigheterna, med flera genomsnittsnoteringar i storleks-

ordningen 3-4 &r. SLM har uppgett 89 veckor, alltsa 1 ar och 37 veckor. An-

gaende ledningsréttsforrdttningar for bredband, som ingdr i kategorin In-

frastruktur, har vi dven gjort en sérskild analys (se nedan).

Kategorin Ovrigt omfattar alla resterande &ndamal, bland annat industri,

handel och kontor, jord- och skogsbruk och miljévard. Variationen i de ge-

nomsnittliga handlidggningstiderna for dessa drenden dr nagot storre dn for

bostadsdndamal men betydligt mindre dn for infrastrukturandamal.
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Om vi dven beaktar antalet avslutade drenden i férhallande till handlagg-
ningstiden ser det ut enligt foljande for forsta kvartalet 2018.

Myndigheter BOSTAD BOSTAD antal INFRASTRUKTUR  INFRASTRUKTUR antal OVRIGT ORIGA antal
Handliggnin avslutade handlaggningstidi  avslutade drenden i Handlaggnin avslutade
gstid i medel &renden imedel medel januari- medel januari-mars gstid i medel Srendeni
januari-mars perioden januari- mars 2018 2018 januari-mars medel

T 2018 mars 2018 2013 januari-mars

Boras 23 14 38 3 15 i

Givle 30 17 3z g =] i)

Giteborg 36 57 3d 21 55 25

Halmstad 24 13 45 T

Haninge 56 15 41 5]

Helzingbarg an g 210 & a2 B

Huddinge B3 13 2z 24 =1 3

Hzszlehalm 40 10 30 1

JEnképing 28 34 39 1 i 15

Kalmar 28 15 Bz 7 43 17

Karlskaga 35 T 04 1 28 ]

Karlstad 13 1] 51 1 43 g

Kristianstad 21 17 44 4 29 1

Landskrana 17 2 14 5 k1l 4

Lantmteriet 47 1651 &3 236 53 1221

Link&ping 32 10 55 7 24 i)

Lund 15 i 3 1 25 z

Malmé 35 15 16 2 28 10

Matalz 55 B 227 1 S =1

Malndal 30 5] 35 2 T 4

Macka 45 1 45 2 35 3

Marrképing 51 28 17z 1 arv 5]

Sanduiken B3 3 45 -]

Skelleftes 4 35 T 1 s 27

Skévde 10 4 a0 2 26 3

Stackhalm 1) 22 BT 22 28 T

Sundswall 34 25 o 3 BE 21

Sddenilie 1 B 1 1 3T 13

Trallk&ttan 43 5 30 3 51 10

Taby 15 3 103 2 57 1

Uddevalla K] 15 15 4 54 15

Umed 10 17 28 28

Uppsala 52 35 43 5 23 10

WVarberg 35 28 22d 2 K] 17

WEnersbarg h 1= Ed 12

WEsteras 55 20 3 55 15

] 33 15 50 2 32 15

Crebro 27 g 123 1 55 i)

Ornskildsuil 40 2 =5 28

Genomsnitt 38 a7 ir 14 45 43

De dndamal for vilka det avslutades flest drenden &r bostad och ovrigt.
Dessa dandamal forekom vid alla lantméterimyndigheter. Forrédttningar med
infrastrukturdndamal visade pa storre variationer. Vid 9 KLM (23 %) avslu-
tades inga sadana &renden.

Nasta diagram visar den procentuella andelen avslutade forrattningar med
andamal bostad for respektive myndighet.
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Andel forrattningar med dndamal bostad i % av det totala antalet forrdttningar forsta kvartalet 2018
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Dessa drenden utgor dtminstone halva drendeméngden (50-80 %) for en

majoritet av myndigheterna. Bland de 6vriga har ndgra myndigheter rela-

tivt sett fa forrattningar for bostadséandamal; 4 KLM redovisar farre dn

20 %. En orsak till dessa variationer kan vara att bostadsbyggandet &r

hogintensivt pa vissa orter i landet, samtidigt som det ar liten produktion

pa andra platser.

LEDNINGSRATTSFORRATTNINGAR FOR BREDBAND
Sedan 1 juli 2016 innehdller ledningsrittslagen bestammelser om hur lang

tid forrattningar for bredbandsandamal far ta>. Kravet pa hogst fyra ména-
der &r ett sitt att realisera regeringens bredbandsstrategi. Vi efterfragade
dérfor, som en separat delpunkt, ett slags handldggningstidsgenomsnitt for
sadana specifika drenden. Handldggningstiden raknas dock i det fallet fran

5Se 23 a § ledningsrattslagen (1973:1144), som r6r “ledning m.m. som ingar i ett elektroniskt
kommunikationsnét for allméant &ndamal”.
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LANTMATERIET

det att en komplett ansokan inkom till dess att ett ledningsbeslut, tilltrddes-
beslut eller instdllandebeslut fattades¢. I 6vrigt bad vi om samma berak-
nings- och redovisningsgrunder.

Denna separata fraga rorande bredbandsforriattningar gav ett ganska tunt
resultat. Fran KLM rapporterades totalt 11 drenden for arets forsta kvartal,
fordelade bland 8 myndigheter. De genomsnittliga handldggningstiderna
varierade dar mellan 1 och 90 veckor. Det sannolika ér att ett drende stall-
des in och manga drenden tog alltfor 1dng tid. SLM:s motsvarande drende-
antal var 32, med en genomsnittlig handldggningstid om 15 veckor. Sam-
mantaget gav dessa uppgifter inte ett sddant underlag att vi kan dra nagra
generella slutsatser om bredbandsforrattningars handlaggningstid.

Antalet avslutade bredbandsforrattningar var alltsa mycket litet i forhal-
lande till den totala d&rendeméngden. Ett antagande kan vara att intresset
for att ansoka om lantmateriforrattning for att sskra markdtkomsten for
bredband &r ldagre dn vad som forviantades nédr bestimmelserna om fyra
manaders handlaggningstid infordes.

4.3 Vantetid

Uppdraget omfattade vidare, som punkt 2, en analys av medelvardet av re-
spektive myndighets vintetid. Vantetiden beskrevs som tiden fran det att
en ansokan inkom till dess att en handlaggare utsags. Medelvardet skulle
avse de drenden som fatt handldggare utsedda under forsta kvartalet 2018.

Lantméterimyndigheterna tillimpar olika system for férdelning av in-
komna forrattningsansokningar. Att en handldggare utses medfor inte all-
tid att aktiv handlédggning paborjas. En analys av védntetiderna enligt upp-
dragets formulering skulle ddrfor inte ge ett helt relevant resultat, utifran
vart antagande om punktens syfte. Av det skilet valde vi att precisera tva
alternativa modeller f6r berdkning av véntetid. Varje myndighet fick vélja
en av dessa for sin uppgiftsinlamning.

Modell 1 innebir att en inkommen ansdkan hamnar i en central ko, och for-
blir “oftrdelad”, i vdntan pa att en handlédggare som har tid att handldgga
drendet aktivt utses.  modell 2 férdelas drenden direkt, vilket innebar att
en ansokan tilldelas en handldggare d&ven om denne inte borjar handldgga
drendet aktivt utan avvaktar utifran sin kapacitet och 6vrig drendeméngd.
Vi bad i bada fallen om redovisning i form av ett medelvarde i veckor, med

6 Lantmateriets tolkning av bestimmelsen.

16(24)



LANTMATERIET

paborjad aktiv handldggning som gemensam parameter for vantetidsberak-
ningen. Vi efterfragade uppgifter bade for hela kvartalet och for respektive
manad separat, for att optimera analysforutsdttningarna.

Resultatet visar att 28 myndigheter tillimpar modell 1, ddr drenden alltsa
inte far handldggare forrdan dessa kan paborja sjdlva framdriften av forratt-
ningarna. Ovriga 12 myndigheter tillimpar modell 2, med snabb formell
fordelning men viss tid innan framdriften paborjas.

Handl3ggningstid uppdelad i vantetid, medel 15 veckor
Bords

Ginvle
Giteharg
Haalrres tad

Haninge

Helsing borg
Huddinge
Hizzleholm
lankdping
Kalrmcar
Karlskags
Karkstad

K ristian stad
Landskrona

Lantmiiteriet

B fledel av Vantetid total t il wtsedd handliggare
under hela perioden janwari-mars 2008
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Av diagrammet ovan framgar att alla forutom 4 myndigheter har redovisat
en faktisk véntetid (orange del av den totala handldaggningstiden). De 4
som avviker har angett 0 veckor. Den genomsnittliga véantetiden utgor 15
veckor.

17(24)

och aktiv handldgggning, medel 33 veckor, per myndighet

1680



LANTMATERIET

SLM redovisar 29 veckors véntetid, vilken utgor drygt hélften av dess to-
tala handlédggningstid. Flera KLM uppvisar ett liknande férhdllande, me-
dan det i andra fall &r det omvénda forhdllandet mellan vantetid och aktiv
handlaggningstid. I vissa fall da bade vantetiden och handldggstiden ar
lang, sdsom i Helsingborg och Uddevalla, kan orsaken tédnkas vara att di-
mensioneringen av personal inte &r optimal eller att andra arbetsuppgifter
gar fore, exempelvis kommunalt planarbete. Vidare finns enstaka KLM,
sasom Nacka och Varberg, som har forhallandevis lang véantetid men rela-
tivt kort aktiv handlaggningstid. Bland det fatal som enligt redovisningen
saknar vantetid utmarker sig KLM Stockholm, med mycket lang aktiv och
ddrmed total handldggningstid. (De 6vriga utan vantetid ligger under eller
strax over genomsnittet.) Ett antagande kan vara att manga drenden i
Stockholm dr komplicerade och utdragna i tid.

4.4 Antal pagdende drenden per handldggare

Uppdragets punkt 3 handlade om att analysera antalet pagaende &renden
per handldggare i form av ett genomsnitt vid ingangen av ar 2018.

Vér specificering tydliggjorde att dessa drenden omfattar alla forrattningar
som vid den tidpunkten inte hade nigot avslutningsbeslut. Aven sddana
drenden som da avvaktade fordelning i en central ko, och ddrmed dnnu
inte hade delats ut till handldggare, skulle rdknas med.

Begreppet handldggare tolkade vi i denna undersokning motsvara forrétt-
ningslantmétare, som enligt fastighetsbildningslagen (1970:988) ar besluts-
fattare. Vi bad om antalet forrattningslantmaétare vid varje myndighet for
att fd ett béttre analysunderlag. Vi efterfragade dven antalet 6vriga medar-
betare som genomfor vissa arbetsmoment i férrattningarna, eftersom
manga myndigheter har en blandad personalstyrka och detta faktum skulle
kunna paverka utfallet av analysen.

Resultatet visar att det vid arets borjan fanns 22 588 pagdende forrattnings-
drenden i landet; 17 260 (76 %) hos SLM och 5 328 (24 %) hos KLM. Betraf-
fande personal hade SLM 333 forrédttningslantmatare och 356 6vriga medar-
betare, eller totalt 689 personer, i forrdattningsarbete. Motsvarande uppgifter
fran KLM var 259 forrattningslantmétare och 342 6vriga medarbetare, totalt
601 personer. Landets hela personalstyrka verksam i forrattningsarbete var
alltsa 1 290 personer. Av dessa fanns 53 % vid SLM, vilket &r en liten andel
med hansyn till nimnda drendemdngd. Motsvarande andel f6r SLM var

56 % om berdkningen endast omfattar handlaggare (forrattningslantma-
tare).
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Diagrammet visar arbetsbelastningen Vérden

== Summa av Antal pagaende Srenden per handldggare
(genomsnitt) 11 2018

g Summa av Antal pagaende drenden per medarbetare
(genomsnitt) 11 2018

Antal drenden
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Diagrammet ovan visar pa arbetsbelastning utifran tva olika perspektiv. De
bla punkterna visar myndigheternas antal pagaende drenden per handlag-
gare, alltsd endast med beaktande av forrattningslantmaétare. Antalet varie-
rar mellan 8 och 52. De roda punkterna visar antal pagaende drenden per
medarbetare, dédr badde forrattningslantmétare och 6vrig personal som dr
aktiv i handldggningen ingar. Antalet varierar mellan 6 och 39.

Nagra myndigheter bestdr endast av handldggare, vilket visas av att rod
och bla punkt sammanfaller i diagrammet. De flesta har dock en varierad
sammansdttning av personalen. Att se samband mellan dessa olika arbets-
sdtt och myndigheternas handldggningstider skulle troligen kunna bli m&j-
ligt 6ver en langre tidsperiod, men i nuldget kan vi inte dra nagra sddana
slutsatser.

En allmén slutsats dr att ddr det dr ont om forrattningslantmdtare gar det
anda att minska arbetsbelastningen genom att ta in andra yrkesgrupper i
forrattningshandldaggningen.

4.5 Antal pagdende aldre drenden

Som framgar av avsnitt 4.4 fanns sammanlagt 22 588 pagdende forrétt-
ningar i landet vid ingangen av dr 2018. I vart uppdrag ingick, som punkt
4, att identifiera hur manga av dessa drenden hos respektive lantmateri-
myndighet som da var dldre dn fem ar gamla. Sadana sé kallade &dldre &ren-
den baseras alltsa pa ansokningar inkomna den 31 december 2012 eller tidi-
gare.
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I var specificering av uppdraget bad vi dels om det totala antalet per den 1
januari 2018, dels om en nedbrytning per kalenderdr baserat pd ansok-
ningsdatumen. Vi efterfrdgade ocksa ansokningsdatumet for det allra

dldsta pagdende drendet.

SLM har sedan 2015 satsat sdrskilt pa att slutfora dldre drenden, vilket har
gett positiv resultat. Satsningarna har lett bade till battre kunskap om var-
for vissa drenden inte har avslutats och, i mdnga fall, dven till avslutade
drenden. Ibland finns det skil som gor att en forrdttning maste invanta ex-
empelvis att en vag byggs innan ett avslutande kan ske. I andra fall har vi
borjat att bli bdttre pa att driva drendena framat. Ett betydande antal for-
rdttningar har nu avslutats, och de &ldre d&rendena minskar i antal. En sats-
ning pa att avsluta dldre drenden kan dock temporért innebéra att hand-

laggningstiderna totalt sett ckar.

Flera KLM har ocksa gjort riktade insatser for att minska antalet dldre dren-
den. Statskontorets rapport visade att de i genomsnitt hade en nagot hogre
andel sddana drenden dn vad SLM hade vid arsskiftet 2016,/2017 (10 re-
spektive 8 % av samtliga pdgaende drenden).”

ANTAL ALDRE PAGAENDE ARENDEN 1/1 2018
(ANSOKAN INKOMMEN SENAST 31/12 2012)

Lantm3teriet
Stockholm s 45

Norrkbping  |m 4
Varberg
Vasteras
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Uppsala [
LinkSping |m
Hizzicholm jmem 39
Uddevalla jmm 19
Nadkz |jmm 19
Ostersund jm 14
Skellefted m 13

Orrakildsiik | 12

Orebro jm 12
Maimd |m 12
Mowmla = 3
Karlskoga = 9
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Huddinge | 3
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Kriztianstad 2
Karlstad 2
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Skiwvde 1
Sandviken 1
Goteborg | 0O
Vaxjs | 0
Jankoping | 0
Bords | 0
Kzlmar | 0
Helsingborg | 0
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7 Se &ven Statskontorets rapport Delat ansvar for fastighetsbildningen, avsitt 6.5.1 och 6.5.2.
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Tabellen ovan visar antalet pdgaende forrdttningar dldre &n fem ar den 1 ja-
nuari 2018. Av landets myndigheter hade 6 stycken, samtliga KLM, inga sd-
dana dldre forrattningar. SLM:s mycket stora antal behover, & sin sida, ses i
relation till myndighetens storlek. En jamftrelse med beaktande av respek-
tive myndighets totala drendestock visar att SLM har 5 % &ldre d&renden och
KLM sammantaget 8,5 % &ldre drenden. Under det senaste dret har andelen
sddana drenden alltsd minskat f6r bade KLM (-1,5 procentenhet) och SLM
(-3 procentenheter).

Betrdffande ansokningstidpunkt for de allra dldsta drendena i landet fram-
gar viss variation. SLM:s tre dldsta forrattningar sokes aren 1993, 2000 och
2001. Bland KLM redovisades aren 1987, 1989 och 1992.

4.6 Overlamnade &drenden

Som sista och 5:e punkt i vart uppdrag skulle vi analysera uppgifter om de
drenden som KLM o6verlamnade till SLM under 2017. For detta begérde vi
in bade antalet sddana drenden och det konkreta skalet till vart och ett av
dessa®.

Under varen 2016 fardigstdlldes dokumentet Rutin f6r 6verlamnade av
drenden fran kommunal lantméterimyndighet till Lantméteriet (daterat 12
maj 2016). Rutinen var framtagen genom ett samarbete mellan KLM styr-
grupp och Lantméteriet. Syftet var dels att tydliggora i vilka fall 5 § KLM-
lagen tilldter ett 6verlimnande av ett forrdttningsdrende, dels att skarpa
sjdlva overlamningsforfarandet.

Bestimmelsen i 5 § KLM-lagen lyder:

Den kommunala lantméaterimyndigheten handlagger arenden om fastighetsbildning,
fastighetsbestdmning, sarskild gransutméarkning och fastighetsregistrering inom
kommunen. Till den statliga lantmaterimyndigheten ska dock éverlamnas

1. forrattningar som avses i 4 kap. 7 a § andra stycket fastighetshildningslagen
(1970:988),

2. forrattningar som avser flera lantmaterimyndigheters verksamhetsomraden,

3. stora jord- och skogsbruksforréttningar som inte omfattar ny bebyggelse, och

4. andra sérskilda forrattningar som av kompetens- eller resursskal inte bér handlag-
gas hos myndigheten.

Beslut av den kommunala lantmaterimyndigheten att 6verlamna en forréttning far
inte dverklagas.

8 Den &rliga statistikrapporteringen till Lantmaéteriet omfattar en mindre detaljerad redogo-
relse av sklen.
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Den forsta punkten i bestimmelsen avser forrédttningar dar kommunen ar
sakdgare, och ddr ndgon av sakdgarna har begért att drendet ska handlag-
gas av SLM.?

Behovet av den framtagna rutinen grundades i att vissa KLM under flera &r
hade ldmnat 6ver en avsevdard médngd andra drenden &n vad bestimmelsen
avser. Inte sdllan hade resursbrist eller kompetensbrist angivits som skl
oavsett forrattningarnas svarighetsgrad. Tolkningen av 5 § fjarde punkten
KLM-lagen grundar sig dock huvudsakligen pa att lagstiftaren ansag att
vissa mer komplexa drenden ska handldggas av SLM oavsett fastighetens
geografiska beldgenhet. SLM accepterade trots denna restriktion att fler ty-
per av drenden 6verlamnades frdn KLM. Detta berodde pa att det inom
SLM fanns vissa kontor med brist pd drenden i sina egna geografiska omra-
den. Efter ndgra dr hade personalsituationen dock &ndrats for SLM, vilket

foranledde namnda dndringar.10

Effekten av den nya rutinen har visat sig i statistiken 6ver 6verlamnade
drenden. Aret innan rutinen bérjade foljas (2015) var antalet 6verlimningar
124 stycken, enligt Statskontorets rapport. Ndgra ar dessférinnan var siff-
rorna dnnu hogre!!. Till &r 2016 hade antalet fallit till 60, vilket nu har f5ljts
av 65 under 2017. Vi konstaterar ddrmed att det positiva trendbrottet ser ut
att hélla i sig.

Var undersokning visar att 14 KLM (36 %) inte har 6verldamnat nagot
drende under 2017. Alla 6vriga utom en, dvs. 24 stycken (61%), har angett
mellan 1 och 5 drenden vardera. KLM Kristianstad avviker frdn dessa i ab-
soluta tal laga till mattliga nivaer genom att ha 6verldimnat 17 d&renden. Av
deras uppgifter framgéar att 12 av dessa forrattningar hade samband med
utbyggnaden av viag E22 som handlades som ett projekt hos SLM.

9 Forrattningar som grundas pa avtal om kop, byte eller gava enligt 4 kap. jordabalken om-
fattas dock inte (4 kap. 7 a tredje stycket fastighetsbildningslagen).

10 Se dven Statskontorets rapport Delat ansvar for fastighetsbildning, avsnitt 3.5.

11 Lantmadteriets tillsynsstatistik visar att 163 drenden 6verlamnades 2012 och 195 &renden
2013. Ar 2014 var det endast 71 drenden, vilket berodde pa en annan, lokal skidrpning av till-
lampningen.
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Antal Gverlimnade drenden 2017

De angivna skilen till samtliga KLM:s 6verlamningar omfattar tre av de
fyra mojligheter som regelverket medger. Klart vanligast &r att en sakdgare
har begért 6verlamningen pa grund av att kommunen ar sakdgare (58 %),
motsvarande den forsta punkten i bestimmelse ovan. Darefter kommer
kompetens- eller resursskal i fraga om vissa ”sarskilda” forrattningar

(20 %), motsvarande bestimmelsens fjarde punkt. Nastan lika ménga over-
lamningar ror forrattningar som strécker sig utanfér den handlédggande
KLM:s verksamhetsomrade (17 %), motsvarande bestammelsens andra
punkt. For de tre resterande fallen har de angivna skélen varit svara att
klassificera, men de ror till viss del javssituationer.

Resultatet visar att de angivna skalen till 6verlamningarna i stort stammer
overens med bestimmelsen i 5 § KLM-lagen. Av detta drar vi slutsatsen att
drendeoverldmningarna 6verlag numera sker i ratt omfattning och av ratt
orsaker.

23(24)



LANTMATERIET

Bilaga

Lantmiteriets specificering av uppdraget.

24(24)



	Sammanfattning
	1 Inledning
	1.1 Bakgrund
	1.2 Uppdraget

	2 Fastighetsbildningsverksamheten
	2.1 Lantmäteriet är förvaltningsmyndighet
	2.2 Delat huvudmannaskap
	2.3 Tillsyn över KLM

	3 Inhämtandet av aktuella uppgifter
	3.1 Lantmäteriets information till lantmäterimyndigheterna
	3.2 Lantmäteriets specificering av uppdraget
	3.3 Inhämtade uppgifter
	3.4 Analysmetod

	4 Resultat och analys
	4.1 Grundläggande konstateranden
	4.2 Handläggningstid
	4.3 Väntetid
	4.4 Antal pågående ärenden per handläggare
	4.5 Antal pågående äldre ärenden
	4.6 Överlämnade ärenden

	Bilaga

